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KATA PENGANTAR 

 

Puji syukur kehadirat Tuhan Yang Maha Esa atas rahmat dan karunia-Nya 

sehingga laporan kegiatan Publikasi Kegiatan Pengembangan Kompetensi 

Manajemen Tahun Anggaran 2024 dapat diselesaikan tepat waktu. Laporan 

kegiatan ini menyajikan informasi mengenai kegiatan pengelolaan informasi dan 

dokumentasi, penyusunan buku profil,  serta kegiatan pendukung lainnya yang telah 

dilaksanakan Pusat Pengembangan Kompetensi Manajemen selama tahun 2023.  

Kegiatan Publikasi Kegiatan Pengembangan Kompetensi Manajemen 

merupakan salah satu wujud implementasi atas keterbukaan informasi publik 

kepada stakeholder yang terus – menerus dilaksanakan secara berkesinambungan 

sesuai dengan amanah Undang - Undang Nomor 14 Tahun 2008. Laporan ini 

disusun sebagai bentuk pertanggungjawaban atas terlaksananya seluruh rangkaian 

kegiatan Pusat Pengembangan Kompetensi Manajemen Tahun Anggaran (T.A.) 

2023. 

Kami berharap laporan ini dapat menjadi media pertanggungjawaban yang 

bermanfaat dalam upaya perbaikan dan peningkatkan kinerja serta  mewujudkan 

Good Governance di lingkungan Pusat Pengembangan Kompetensi Manajemen. 

  

 Jakarta,      Desember 2024 
Kepala PusbangkomManajemen 

 
 
 
 

Ir. Moeh. Adam, MM 
NIP. 19650303 199203 1002 
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BAB  I 
PENDAHULUAN 

1.1. Latar Belakang 

Badan Publik perlu membangun dan mengembangkan sistem informasi dan 

dokumentasi untuk mengelola Informasi Publik secara efektif dan efisien sehingga 

dapat diakses dengan mudah dalam rangka perwujudan keterbukaan informasi 

publik. Keterbukaan informasi publik merupakan salah satu ciri penting negara 

demokrasi yang menjunjung tinggi kedaulatan rakyat, dan juga merupakan upaya 

optimalisasi perlindungan hak masyarakat atas informasi publik, sebagai bagian 

dari hak asasi manusia sesuai amanat Undang - Undang Dasar 1945. Undang - 

Undang Nomor 14 Tahun 2008 tentang Keterbukaan Informasi Publik (KIP) 

memberikan jaminan kepastian khususnya bagi masyarakat untuk dapat 

mengakses informasi yang ada di badan publik. Sebagaimana ketentuan Pasal 11 

ayat (1) huruf a, bahwa Badan Publik wajib menyediakan Informasi Publik dan 

berkewajiban menyampaikan kebijakan Pejabat Publik dalam pertemuan yang 

terbuka untuk umum.  

Keterbukaan informasi publik selaras dengan salah satu nawacita presiden 

republik indonesia yaitu pemerintah tidak absen dalam membangun tata kelola 

pemerintahan yang bersih, efektif, demokratis, dan terpercaya melalui penerapan 

prinsip - prinsip akuntabilitas, transparansi, serta supremasi hukum yang melibatkan 

partisipasi masyarakat dalam setiap proses kebijakan publik. Hal ini menjadi salah 

satu langkah strategis untuk mewujudkan good governance. Keterbukaan informasi 

publik menjadi bagian dari komitmen pemerintah untuk mendorong partisipasi dan 

peran aktif masyarakat dalam proses pengambilan kebijakan publik. 

Paradigma lama yang menyatakan “informasi merupakan milik pemerintah, 

kecuali yang dibuka kepada masyarakat”, kini telah berubah menjadi “informasi milik 

masyarakat, kecuali yang dinyatakan tertutup/rahasia oleh pemerintah”. 

Keterbukaan informasi publik juga menjadi salah satu bagian dalam upaya 

percepatan Reformasi Birokrasi yang masuk dalam area perubahan Penataan 

Tatalaksana. Penataan Tatalaksana sendiri bertujuan untuk meningkatkan 

efektivitas dan efisiensi sistem, proses, dan prosedur kerja, baik pada level 
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kementerian/lembaga, hingga pemerintah daerah. Pengelolaan informasi publik 

dan dokumentasi diharapkan dapat mendukung pelaksanaan tugas pemerintahan 

dan pembangunan dengan tetap menjaga prinsip kehati-hatian dalam 

kelangsungan organisasi. 

Kementerian Pekerjaan Umum dan Perumahan Rakyat sebagai salah satu 

badan publik terus berbenah meningkatkan kinerja dan kualitas pelayanan  agar 

target visium 2030 tercapai. Dalam rangka mewujudkan visium 2030, dibutuhkan 

kerjasama semua lini organisasi yang berada dibawahnya dan aparatur sipil negara 

(ASN) yang berkompeten tinggi, selain itu Pengelolaan informasi dan dokumentasi 

yang mumpuni juga merupakan salah satu yang dibutuhkan dalam pencapaian 

Visium PUPR 2030. Penyelenggaraan pengelolaan layanan informasi dan 

dokumentasi yang efektif dan efisien sangat membantu Kementerian dalam 

penyediaan informasi kepada para stakeholder dalam mengawasi dan 

mengevaluasi keberhasilan dari Visium PUPR 2030 dan target lainnya. Penyediaan 

layanan informasi dan dokumentasi ini bersifat holistik sampai dengan lini unit 

organisasi terkecil termasuk Pusat Pengembangan Kompetensi Manajemen 

(Pusbangkom Manajemen).  

Pusbangkom Manajemen merupakan unit organisasi dibawah Badan 

Pengembangan Sumber Daya Manusia (BPSDM) yang berperan dalam 

penyelenggaraan pengembangan kompetensi ASN bidang manajemen. 

Berdasarkan Keputusan Kepala BPSDM Nomor 63/KPTS/KM/2021 tentang 

Perubahan atas Keputusan Kepala BPSDM Nomor 34/KPTS/KM/2020 tentang 

Pelaksana Pejabat Pengelola Informasi dan Dokumentasi (PPID) Badan 

Pengembangan Sumber Daya Manusia (BPSDM) Kementerian Pekerjaan Umum 

dan Perumahan Rakyat, Pusbangkom Manajemen merupakan PPID BPSDM 

Daerah Tipe I. Dalam menjalankan fungsi layanan informasi publik di tahun 2023, 

Pusbangkom Manajemen menyelenggaraan keterbukaan layanan informasi publik 

dalam bentuk kegiatan publikasi kegiatan pengembangan kompetensi manajemen. 

Kegiatan publikasi ini meliputi pengelolaan layanan informasi dan dokumentasi, 

penyusunan profil unit organisasi dalam bentuk buku, dan kegiatan pendukung 

lainnya. Kegiatan Publikasi Kegiatan Pengembangan Kompetensi Manajemen 
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diharapkan meningkatkan mutu perumusan dan pelaksanaan kebijakan/program 

unit kerja, meningkatkan efisiensi layanan informasi, meningkatkan mutu pelayanan 

kepada masyarakat, terjaminnya kepastian layanan publik bagi masyarakat, 

terwujudnya kemudahan layanan bagi masyarakat, dan diharapkan dapat 

meningkatkan kepercayaan masyarakat terhadap instansi pelayanan publik. selain 

itu kegiatan ini juga diharapkan dapat mempermudah layanan kepada para 

stakeholder. 

1.2. Dasar Hukum 

Dasar hukum Pengembangan Media Komunikasi Visual Pusbangkom 

Manajemen adalah: 

a. Undang - Undang Republik Indonesia Nomor 17 Tahun 2003 tentang Keuangan 

Negara; 

b. Undang-Undang Republik Indonesia Nomor 1 Tahun 2004 tentang 

Perbendaharaan Negara; 

c. Undang - Undang Republik Indonesia Nomor 14 Tahun 2008 tentang 

Keterbukaan Informasi Publik; 

d. Undang-Undang Republik Indonesia Nomor 25 Tahun 2009 tentang Pelayanan 

Publik 

e. Undang - Undang Republik Indonesia Nomor 05 Tahun 2014 tentang ASN; 

f. Peraturan Pemerintah Nomor 61 Tahun 2010 tentang Pelaksanaan 

Keterbukaan Informasi Publik; 

g. Peraturan Presiden Republik Indonesia Nomor 16 Tahun 2018 tentang 

Pengadaan barang/Jasa; 

h. Peraturan Presiden Republik Indonesia Nomor 27 Tahun 2020 tentang 

Kementerian Pekerjaan Umum dan Perumahan Rakyat; 

i. Peraturan Komisi Informasi Nomor 1 Tahun 2010 tentang Standar Layanan 

Informasi Publik; 

j. Peraturan Komisi Informasi Nomor 1 Tahun 2017 tentang Pengklasifikasian 

Informasi Publik; 

k. Peraturan Komisi Informasi No. 1 Tahun 2023 tentang Monitoring dan Evaluasi 

Keterbukaan Informasi Publik; 
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l. Peraturan Menteri Pekerjaan Umum dan Perumahan Rakyat No. 

13/PRT/M/2020 tentang Organisasi dan Tata Kerja Kementerian Pekerjaan 

Umum dan Perumahan Rakyat; 

m. Peraturan Menteri Pekerjaan Umum dan Perumahan Rakyat No. 

15/PRT/M/2020 tentang Penyelenggaraan Layanan Informasi Publik 

n. Peraturan Menteri Pekerjaan Umum dan Perumahan Rakyat No. 

16/PRT/M/2020 tentang Organisasi dan Tata Kerja Unit Pelaksana Teknis 

Kementerian Pekerjaan Umum dan Perumahan Rakyat; 

o. Peraturan Menteri Keuangan Nomor 129/PMK.01/2019 tentang Pedoman 

Layanan Informasi Publik Oleh Pejabat Pengelola Informasi dan Dokumentasi 

Kementerian Keuangan Dan Perangkat Pejabat Pengelola Informasi dan 

Dokumentasi Kementerian Keuangan;  

p. Keputusan Menteri Pekerjaan Umum dan Perumahan Rakyat No. 

674/KPTS/M/2015 tentang Penetapan Organisasi dan Penunjukkan Pejabat 

Pengelola Informasi dan Dokumentasi Kementerian Pekerjaan Umum dan 

Perumahan Rakyat;  

q. Keputusan Kepala Badan Pengembangan Sumber Daya Manusia No. 

34/KPTS/KM/2020 tentang perubahan atas Keputusan Kepala Badan 

Pengembangan Sumber Daya Manusia Nomor 84/KPTS/KM/2020 tentang 

Pelaksana Pejabat Pengelola Informasi dan Dokumentasi (PPID) Badan 

Pengembangan Sumber Daya Manusia; dan 

r. Daftar Isian Pelaksanaan Anggaran (DIPA) Pusat Pengembangan Kompetensi 

Manajemen, Badan Pengembangan Sumber Daya Manusia Nomor SP DIPA 

033.15.1.400835/2023. 

1.3. Tujuan 

Publikasi Kegiatan Pengembangan Kompetensi Manajemen Tahun 2024 

bertujuan: 

a) Menciptakan hubungan dengan Stakeholder 

Membangun hubungan antara unit organisasi dan para stakeholder merupakan 

elemen penting dalam penyelenggaraan organisasi. Salah satu tools 

Stakeholder dapat melihat secara rinci informasi dan dokumentasi yang 
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disediakan oleh Pusbangkom Manajemen. Stakeholder bahkan dapat 

berkomunikasi langsung dengan tim pengelola layanan informasi publik lewat 

kontak yang tersedia. 

 

b) Sebagai alat Penyebarluasan Informasi 

Publikasi kegiatan Pengembangan Kompetensi Manajemen juga dijadikan 

sebagai alat penyebarluasan informasi mengenai tugas, fungsi, dan program 

kegiatan Pusbangkom Manajemen. Bagaimana tidak, di dalam kegiatan 

publikasi mencakup penyediaan layanan informasi publik, dan profil 

Pusbangkom Manajemen yang didalamnya tertera deskripsi lengkap layanan 

dan informasi yang disediakan sehingga stakeholder dapat mengetahui dan 

memahami sebelum mereka memutuskan menggunakan layanan yang 

disediakan oleh Pusbangkom Manajemen. 

c) Memperkuat branding 

Kegiatan publikasi meliputi penyediaan layanan informasi publik berupa berita, 

dokumentasi, dan Profil Pusbangkom Manajemen bertujuan 

memperkuat Branding Pusbangkom Manajemen karena di dalamnya 

tercantum program dan rencana strategis Pusbangkom Manajemen. Dengan 

adanya kegiatan publikasi ini, diharapkan dapat memicu stakeholder untuk 

mempertimbangkan Pusbangkom Manajemen sebagai salah satu unit kerja 

yang mumpuni dalam penyediaan layanan pengembangan kompetensi bidang 

manajemen umum dan manajemen konstruksi. Selain memperkuat branding, 

kegiatan publikasi juga diharapkan dapat menarik unit organisasi lainnya dalam 

hal kerjasama pengembangan kompetensi. 

d) Memberikan gambaran umum perusahaan 

Salah satu tujuan publikasi kegiatan Pengembangan Kompetensi Manajemen 

adalah memberikan wawasan kepada stakeholder terkait dengan informasi unit 

organisasi secara utuh. Penyajian profil berisi mengenai sejarah serta 

pertumbuhan yang sudah dilalui oleh Pusbangkom Manajemen secara tidak 

langsung akan memicu stakeholder untuk mengenal lebih jauh Pusbangkom 

Manajemen. Selain itu, pengelolaan layanan informasi dan dokumentasi juga 

https://glints.com/id/lowongan/branding-adalah/
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akan memberikan gambaran mendalam tentang tugas pokok dan fungsi 

Pusbangkom Manajemen. 

1.4. Sasaran dan Output Kegiatan  

1.4.1. Sasaran Kegiatan 

Adapun sasaran Kegiatan Publikasi Kegiatan Pengembangan Kompetensi 

Manajemen yaitu: 

a. Meningkatkan layanan informasi kepada para stakeholder; 

b. Mewujudkan pelayanan prima; 

c. Inovasi pelayanan publik berkelanjutan; 

d. Terwujudnya layanan informasi yang berkualitas; 

e. Mewujudkan penyelenggaraan organisasi yang baik, transparan, efektif dan 

efisien, akuntabel, serta dapat dipertanggungjawabkan. 

1.4.2. Output Kegiatan 

Adapun output Publikasi Kegiatan Pengembangan Kompetensi Manajemen 

yaitu tersedianya layanan publikasi selama 1 Tahun Anggaran yang terdiri dari 

pengelolaan layanan informasi, dokumentasi, penyusunan berita publikasi selama 

12 bulan, dan pemutakhiran Profil Pusat Pengembangan Kompetensi Manajemen 

di website Badan Pengembangan Sumber Daya Manusia (BPSDM) secara berkala. 
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BAB  II 
PELAKSANAAN  KEGIATAN 

2.1. Penyelenggara 

Publikasi Kegiatan Pengembangan Kompetensi Manajemen 

diselenggarakan sesuai amanat Undang - Undang Dasar 1945. Undang - Undang 

Nomor 14 Tahun 2008. Pelaksanaan kegiatan ini didukung oleh tim subkoord. 

Teknologi Pembelajaran dan Informasi. Selain itu, kegiatan publikasi di 

Pusbangkom Manajemen juga didukung penuh oleh PPID Utama yaitu Sekretariat 

BPSDM, Kementerian Pekerjaan Umum (PU). 

2.2. Anggaran 

Publikasi Kegiatan Pengembangan Kompetensi Manajemen merupakan 

salah satu program kegiatan Pusbangkom Manajemen dengan sumber pendanaan 

berasal dari Daftar Isian Pelaksana Anggaran (DIPA) Pusat Pengembangan 

Kompetensi Manajemen Tahun Anggaran 2024 sebesar Rp. 624.996.000,-. Adapun 

rincian anggaran kegiatan publikasi kegiatan pengembangan kompetensi 

manajemen adalah sebagai berikut: 

 
 
  

No. Uraian Anggaran 
1 Belanja Bahan Rp.   79.477.000,- 
2 Belanja Jasa Konsultan Rp. 101.502.000,- 
3 Belanja Jasa Profesi Rp.     5.400.000,- 
4 Belanja Perjalanan Dinas Biasa Rp. 178.036.000,- 
5 Belanja Perjalanan Dinas Dalam kota Rp.     5.100.000,- 

2.3. Jadwal Pelaksanaan 

Publikasi Kegiatan Pusat Pengembangan Kompetensi Manajemen 

dilaksanakan selama 12 bulan sesuai dengan KAK/TOR dengan jadwal 

pelaksanaan kegiatan sebagai berikut: 

 

 

 

Tabel 1-Anggaran Kegiatan Publikasi Kegiatan 
Pengembangan Kompetensi Manajemen 
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No Keterangan Bulan ke 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 
1 Pengelolaan layanan informasi dan 

dokumentasi 
            

2 Penyusunan Video Profil Pusbangkom 
Manajemen 

            

3 Penyusunan Video Profil Magister Super 
Spesialis (MSS) 

            

4 PelaksanaanTALKSHOW SIMANTU             
5 Penyusunan Laporan Kegiatan             

    

2.4. Media  

Media yang digunakan untuk menunjang proses pelaksanaan Publikasi 

Kegiatan Pengembangan Kompetensi Manajemen adalah aplikasi Zoom, website 

BPSDM, dan Media Sosial BPSDM. 

2.5. Sarana dan Prasarana  

Sarana dan Prasarana yang digunakan dan disediakan pada Kegiaan 

Publikasi Kegiatan Pengembangan Kompetensi Manajemen yaitu :  

 Sarana yang disediakan untuk kegiatan Publikasi Kegiatan Pusbangkom 

Manajemen antara lain, Proyektor dan laptop, Pointer Laser, Kamera, Sound 

System, Tripod, Lighting, Bahan Tayang, dan Alat Tulis Kantor (ATK). 

 Prasarana yang digunakan dalam kegiatan Publikasi Kegiatan Pusbangkom 

Manajemen adalah Ruang rapat Pusbangkom Manajemen, Ruang Layanan 

Informasi, dan Ruang Studio Multifungsi.S 

 

 

 

 

 

 

Tabel 2-Jadwal Pelaksanaan Kegiatan Publikasi 
Kegiatan Pengembangan Kompetensi Manajemen 
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BAB  III 
PENYAMPAIAN  MATERI 

3.1. Profil Pusbangkom Manajemen 

Profil Pusbangkom Manajemen merupakan jendela informasi yang berisi 

sejarah organisasi,  visi dan misi, nilai, tujuan organisasi, produk dan layanan, serta 

berbagai fakta-fakta lainnya mengenai reputasi profesional yang bertujuan untuk 

memperkenalkan organisasi kepada stakeholder dengan citra semenarik mungkin, 

tanpa harus mengabaikan nilai-nilai yang diyakini. Secara luas, Profil Pusbangkom 

Manajemen  juga merupakan media atau sarana yang bermanfaat untuk 

memberikan informasi dan keberadaan Pusbangkom Manajemen secara detail. 

Dengan demikian profil Pusbangkom Manajemen dapat meningkatkan awareness 

para pemangku kepentingan serta menarik perhatiannya.  

Profil organisasi memiliki peran sebagai perpanjangan tangan atas informasi 

yang ditujukan kepada para stakeholder. Oleh karena itu, Penyediaan profil 

organisasi wajib dimiliki oleh setiap instansi. Sebuah profil unit organisasi yang 

representatif akan menjadi ajang promosi dalam meyakinkan para stakeholder yang 

akan diajak bekerjasama dengan menunjukkan kredibilitas organisasi atau institusi 

tersebut. Kegiatan penyusunan profil Pusbangkom Manajemen meliputi: 

 

 

No. Kegiatan Waktu Pengerjaan 

1. Video Profil Pusbangkom Manajemen 30 hari 

2 Video Profil MSS 31 hari 

Pelaksanaan penyusunan profil Pusbangkom Manajemen dilaksanakan 

secara swakelola dengan tahapan sebagai berikut: 

3.1.1. Video Profil Pusbangkom Manajemen 

1. Pra-Produksi 

 Ide/Konsep 

Didalam penyusunan video profil Pusbangkom Manajemen, 

ide/konsep merupakan dasar bagi penyedia dalam memproduksi. 

Pada tahap ini, penyusunan ide/konsep dikerjakan sepenuhnya 

Tabel 3-Kegiatan Penyusunan Profil 
Pusbangkom Manajemen 
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oleh penyedia barang/jasa berkolaborasi dengan  Tim Teknologi 

Pembelajaran dan Informasi yang telah ditunjuk. Penyusunan 

ide/konsep dilaksanakan selama 6 hari kalender. 

 Pengumpulan Bahan dan Materi 

Ide/konsep yang telah rampung akan menentukan bahan dan 

materi yang dibutuhkan untuk penyusunan video profil 

Pusbangkom Manajemen. Setelah itu, dituangkan ke dalam 

storyboard (Lampiran III) yang memuat substansi video dan 

perencanaan visual. Pengumpulan bahan dan materi dilakukan 

oleh Tim Teknologi Pembelajaran dan Informasi berkolaborasi 

dengan Tim Pengembangan Kompetensi (Bangkom) Bidang 

Umum, Tim Bangkom Bidang Konstruksi & Sertifikasi Kompetensi, 

Tim Bangkom Bidang Manajemen Fungsional dan Sertifikasi, Tim 

Penyelenggaraan Kerjasama & Manajemen Risiko, serta Sub 

Bagian Tata Usaha guna konfirmasi data terkait  selama 3 hari.  

2. Produksi 

 Editing 

Setelah semua bahan dan materi penyusunan video profil 

Pusbangkom Manajemen dikumpulkan, tahap selanjutnya adalah 

editing video. Proses editing ini dilaksanakan selama 14 hari 

kalender. Video yang telah melalui proses editing diterbitkan dalam 

bentuk dummy/draft video profil Pusbangkom Manajemen. Proses 

revisi video profil Pusbangkom Manajemen dilaksanakan sebanyak 

3 kali dalam bentuk review (lampiran IV). 

3. Paska-Produksi 

 Distribusi 

Video profil Pusbangkom Manajemen yang telah final selanjutnya 

didistribusikan kepada para stakeholder yang membutuhkan, 

ditayangkan di lobby Pusbangkom Manajemen dan di arsipkan. 

Pelaksanaan distribusi video ini dilaksanakan sesuai kebutuhan 

organisasi. 
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3.1.2. Video Profil MSS 
1. Pra-Produksi 

 Ide/Konsep 

Didalam penyusunan video profil MSS, ide/konsep merupakan 

dasar bagi penyedia dalam memproduksi. Pada tahap ini, 

penyusunan ide/konsep dikerjakan sepenuhnya oleh penyedia 

barang/jasa berkolaborasi dengan  Tim Teknologi Pembelajaran & 

Informasi serta Tim Penyelenggaraan Kerjasama & Manajemen 

Risiko yang telah ditunjuk. Penyusunan ide/konsep dilaksanakan 

selama 6 hari kalender. 

 Pengumpulan Bahan dan Materi 

Ide/konsep yang telah rampung akan menentukan bahan dan 

materi yang dibutuhkan untuk penyusunan video profil MSS. 

Setelah itu, dituangkan ke dalam storyboard (Lampiran V) yang 

memuat substansi video dan perencanaan visual. Pengumpulan 

bahan dan materi dilakukan oleh Tim Teknologi Pembelajaran dan 

Informasi berkolaborasi dengan Tim Penyelenggaraan Kerjasama 

& Manajemen Risiko  selama 3 hari.  

 

2.  Produksi 

 Editing 

Setelah semua bahan dan materi penyusunan video profil 

Pusbangkom Manajemen dikumpulkan, tahap selanjutnya adalah 

editing video. Proses editing ini dilaksanakan selama 14 hari 

kalender. Video yang telah melalui proses editing diterbitkan dalam 

bentuk dummy/draft video profil MSS. Proses revisi video profil 

Pusbangkom Manajemen dilaksanakan sebanyak 1 kali dalam 

bentuk review (lampiran VI). 
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3. Paska-Produksi 

 Distribusi 

Video profil MSS yang telah final selanjutnya didistribusikan kepada 

para stakeholder yang membutuhkan, ditayangkan di lobby 

Pusbangkom Manajemen, dipublikasikan melalui YouTube 

BPSDM, dan di arsipkan. Pelaksanaan distribusi video ini 

dilaksanakan sesuai kebutuhan organisasi. 

3.2. Pengelolaan Layanan Informasi dan Dokumentasi 

Undang-Undang No.14 tahun 2008 menjelaskan bahwa badan 

publik sebagai sumber informasi harus mempunyai wadah khusus untuk 

pelayanan informasi yang disebut dengan Pejabat Pengelola Informasi dan 

Dokumentasi (PPID). Pembentukan wadah khusus ini berfungsi untuk 

memudahkan masyarakat dalam mendapatkan akses informasi, agar 

masyarakat tidak lagi merasa dipingpong untuk mendapatkan informasi yang 

di inginkan. Berdasarkan Undang-Undang No.14 Tahun 2008 pasal 1 ayat 9, 

PPID merupakan ujung tombak dalam menciptakan semangat transparansi 

atau keterbukaan di lingkungan Badan Publik guna memenuhi permintaan 

Informasi oleh pemohon informasi. Dengan keberadaan PPID maka 

masyarakat yang akan menyampaikan permohonan informasi lebih mudah 

dan tidak berbelit karena dilayani lewat satu pintu.  

3.2.1. Dokumentasi dan Publikasi melalui Website dan Media Sosial 

BPSDM 

Kegiatan pengelolaan layanan informasi dan dokumentasi 

Pusbangkom Manajemen merupakan cerminan pelaksanaan 

keterbukaan informasi yang dilaksanakan sebagai wujud keterbukaan 

informasi publik.  Kegiatan pengelolaan layanan informasi dan 

dokumentasi Pusbangkom Manajemen merupakan kegiatan rutin 

yang dilaksanakan setiap tahunnya. Adapun jenis informasi publik 

yang disediakan oleh Pusbangkom Manajemen melalui website 

BPSDM meliputi:  
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a. Daftar informasi publik yang wajib disediakan 

 Informasi yang wajib disediakan dan diumumkan secara 

berkala yaitu jadwal pelaksanaan kegiatan pengembangan 

kompetensi selama 1 tahun anggaran (lampiran II), jadwal 

penerimaan beasiswa vokasi, tata cara pendaftaran beasiswa, 

pengumuman hasil seleksi beasiswa, laporan PPID bulanan, 

Laporan PPID Triwulan, Laporan PPID tahunan, Laporan 

Kinerja Pusbangkom Manajemen, dan sebagainya;  

 Informasi yang wajib tersedia setiap saat yaitu rekapitulasi 

penyelenggaran pelatihan, tata cara pendaftaran pelatihan, 

tempat pelaksanaan pelatihan, persyaratan peserta pelatihan, 

dan sebagainya; 

 Informasi yang wajib diumumkan secara serta merta. 

Adapun daftar informasi yang dikecualikan, yaitu informasi 

yang dikuasai dan didokumentasikan oleh Badan Publik yang tidak 

dapat diakses oleh pemohon informasi berdasarkan alasan-alasan 

pengecualian.  

Pada tahun 2024, informasi publik telah diperbaharui kecuali 

informasi yang wajib diumumkan secara serta merta mengingat 

informasi serta merta saat ini masih seputar informasi mengenai 

penanganan COVID19. Sedangkan jumlah kegiatan Pusbangkom 

Manajemen yang didokumentasikan dalam bentuk berita pada 

tahun 2024 sebanyak 74 kegiatan. 

b. Publikasi Kegiatan Pusbangkom Manajemen  

Pemutakhiran informasi publik yaitu peliputan berita, penayangan 

berita di Website BPSDM dan penayangan produk Pusbangkom 

Manajemen melalui kanal media sosial BPSDM. Pada Tahun 2024, 

jumlah berita yang terpublikasi di Website BPSDM sebanyak 74 

artikel. Pada tahun 2024, PPID Utama mengutamakan konten 

media sosial yang memiliki potensi lebih tinggi yaitu Instagram. 
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Tabel 4-Realisasi Kegiatan Pengelolaan Informasi dan Dokumentasi 
Pusbangkom Manajemen 

Sehingga konten yang disediakan di dominasi konten untuk 

Instagram jumlah konten media sosial yang tayang di media sosial 

PPID Utama sebanyak 21 konten.  

 

 
 

No. Kegiatan 
Realisasi 

Jumlah Satuan 

1 Penerbitan Poster 9 buah 

2 
Konten Media Sosial Yang Tayang di Media Sosial PPID 

Utama (Instagram, Facebook, Twitter, Youtube) 
  

 a. Instagram 18 Konten 
 b. Youtube 1 Konten 

3 Berita yang terpublikasi  74 Artikel 

4 Kegiatan yang terdokumentasi 74 Kegiatan 

5 Laporan Triwulan 4 Laporan 

6 Laporan Tahunan 1 Laporan 

 
3.2.2. Talkshow SIMANTU 

Sistem Manajemen Pengetahuan (SIMANTU) merupakan sebuah 

aplikasi yang dikembangkan oleh Badan Pengembangan Sumber Daya 

Manusia (BPSDM) Kementerian Pekerjaan Umum dan Perumahan Rakyat 

(PUPR). Aplikasi ini diluncurkan secara resmi pada 28 Februari 2019.  

SIMANTU didesain untuk manajemen pengetahuan (knowledge 

management) yang berisikan aset intelektual khususnya dalam bidang 

PUPR yang dapat diakses di https://simantu.pu.go.id atau diunduh melalui 

ponsel android. 

Sejak 2022 lalu, terdapat fitur tambahan pada SIMANTU yaitu 

SIMANTU Talkshow. Pusbangkom Manajemen sebagai salah satu Unit Kerja 

BPSDM Kementerian PUPR ikut andil dalam mengadakan, menyusun, dan 

melaksanakan 4 (empat) episode per tahun. Berikut Talkshow SIMANTU 

yang dilaksanakan Pusbangkom Manajemen tahun 2024: 
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Tabel 5-Judul Talkshow SIMANTU Pusbangkom Manajemen Tahun 2024 

 

 

 

No. Judul Talkshow Jadwal Pelaksanaan 

1. Apa Mengapa dan Prosedur Lean Construction? Rabu, 31 januari 2024 

2. Pentingnya Mengelola BMN Secara Bijak Senin, 10 Juni 2024 

3. Cermat dalam Swakelola Pekerjaan Konstruksi Selasa, 19 Maret 2024 

4. Tantangan Komunikasi dalam Pembelajaran 

Elektronik 

Selasa, 8 Oktober 2024 

 

Proses pelaksanaan Talkshow SIMANTU melibatkan seluruh Tim 

Teknologi Pembelajaran dan Informasi mulai dari pra-produksi, produksi, 

hingga paska produksi. Berikut rangkaian proses pelaksanaan Talkshow 

SIMANTU: 

1. Pra-Produksi 

 Ide Topik/Konsep 

Didalam pelaksanaan Talkshow SIMANTU, ide/konsep merupakan 

dasar bagi Tim Teknologi Pembelajaran dan Informasi. Pada tahap 

ini, penyusunan ide topik/konsep yang akan di sajikan dalam suatu 

episode dikerjakan sepenuhnya oleh Tim Teknologi Pembelajaran 

dan Informasi berkolaborasi dengan  host yang telah ditunjuk. 

Setelah ide topik.konsep ditentukan, maka Narasumber pun bisa 

ditetapkan. 

 Pengumpulan Bahan dan Penyusunan Naskah 

Ide topik/konsep yang telah rampung akan menentukan bahan dan 

materi yang dibutuhkan untuk penyusunan script episode Talkshow 

SIMANTU yang akan dilaksanakan. Setelah itu, dituangkan ke 

dalam script (Lampiran VI) yang memuat materi yang akan 

dibawakan. Pengumpulan bahan dan penyusunan naskah 

dilakukan oleh Tim Teknologi Pembelajaran dan Informasi 

berkolaborasi dengan host dan Narasumber terkait. Pada tahap ini, 
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cue card untuk host juga disusun berdasarkan isi script yang telah 

disepakati. 

 

 

 Media Promosi 

Setelah ide topik/konsep, host¸dan Narasumber ditentukan, 

informasi tersebut di olah menjadi beberapa media promosi dalam 

bentuk gambar. Gambar berupa banner (Lampiran VII) akan di 

terbitkan pada digital platform BPSDM, yaitu media sosial, e-mail, 

dan SIMANTU. 

 Gladi Resik 

Dengan script yang telah disepakati, gladi resik dilaksanakan guna 

mematangkan persiapan sebelum pelaksanaan Talkshow 

SIMANTU. Tahap ini melibatkan seluruh Tim Teknologi 

Pembelajaran dan Informasi sebgai crew, host, dan Narasumber. 

 

2. Produksi 

 On-Air 

Dengan semua persiapan yang telah dilaksanakan, kegiatan 

Talkshow SIMANTU akan berlangsung 60 menit secara live melalui 

SIMANTU dan YouTube BPSDM.  

 

3.  Paska Produksi 

 Pada tahap ini, Tim Teknologi Pembelajaran dan Informasi akan 

menjawab semua pertanyaan yang masuk pada sesi Tanya jawab 

sesuai dengan jawaban dari Narasumber terkait. Distribusi dari 

video yang dihasilkan saat on-air sudah secara otomatis tersimpan 

di kanal YouTube BPSDM. 
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Tabel 6-Realisasi Kegiatan Publikasi Kegiatan Pengembangan 
Kompetensi Manajemen Tahun 2024 

BAB  IV 
PENUTUP 

Kegiatan Publikasi Kegiatan Pengembangan Kompetensi Manajemen 

bertujuan menciptakan hubungan dengan Stakeholder, sebagai alat 

penyebarluasan informasi, memperkuat branding, memberikan gambaran umum 

perusahaan dalam rangka memperkuat posisi core bisnis Pusbangkom 

Manajemen. Selain itu, kegiatan ini juga merupakan perwujudan  keterbukaan 

informasi publik sesuai dengan amanah Undang - Undang Nomor 14 Tahun 2008. 

Kegiatan Publikasi Kegiatan Pengembangan Kompetensi Manajemen meliputi 

kegiatan penyusunan buku profil Pusbangkom Manajemen dan kegiatan 

pengelolaan informasi dan dokumentasi.    

Sumber dana Kegiatan Publikasi Kegiatan Pengembangan Kompetensi 

Manajemen Tahun Anggaran 2024 berasal dari DIPA Pusbangkom Manajemen 

dengan anggaran biaya Rp. 624.996.000,-. Kegiatan Publikasi Kegiatan 

Pengembangan Kompetensi Manajemen dilaksanakan selama 12 bulan. Output 

kegiatan yang dihasilkan adalah layanan publikasi kegiatan pengembangan 

kompetensi manajemen dengan rincian realisasi sebagai berikut: 

 

 

No. Kegiatan 
Realisasi 

Jlh Satuan 

A Profil Pusbangkom Manajemen   

1 Video Profil Pusbangkom Manajemen 1 Video 

2 Video Profil Magister Super Spesialis (MSS) 1 Video 

B Pengelolaan Layanan Informasi dan Dokumentasi   

1 Penerbitan Poster 9 buah 

2 TALKSHOW SIMANTU 4 Episode 

3 Konten Media Sosial Yang Tayang di Media Sosial PPID Utama    

 a. Instagram 18 Konten 
 d. Youtube 1 Konten 

4 Berita yang terpublikasi 74 Artikel 

5 Kegiatan yang terdokumentasi 74 Kegiatan 
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5 Laporan Triwulan 4 Laporan 

6 Laporan Tahunan 1 Laporan 

 

Dengan adanya layanan pengelolaan informasi dan dokumentasi, diharapkan 

Pusbangkom Manajemen dapat meningkatkan layanan informasi kepada para 

stakeholder; mewujudkan pelayanan prima, melaksanakan inovasi pelayanan 

publik berkelanjutan, dan terwujudnya layanan informasi yang berkualitas dalam 

rangka mewujudkan penyelenggaraan organisasi yang baik, transparan, efektif dan 

efisien, akuntabel, serta dapat dipertanggungjawabkan. 
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LAMPIRAN 1-SK KEGIATAN 

 
 

LAMPIRAN 2-JADWAL 
PELAKSANAAN KEGIATAN PUSAT 

PENGEMBANGAN KOMPETENSI 
MANAJEMEN 

LAMPIRAN 3-KAK/TOR 
 

 

LAMPIRAN 4-JADWAL 
PELAKSANAAN KEGIATAN PUSAT 

PENGEMBANGAN KOMPETENSI 
MANAJEMEN 

 

LAMPIRAN 5-STORYBOARD VIDEO 
PROFIL PUSBANGKOM 

MANAJEMEN 

LAMPIRAN 6-JADWAL 



 
SURAT KEPUTUSAN 

KEPALA PUSAT PENGEMBANGAN KOMPETENSI MANAJEMEN 
  BADAN PENGEMBANGAN SUMBER DAYA MANUSIA 

NOMOR:       /KPTS/Mf/2024 
 

TENTANG 
PERUBAHAN ATAS SURAT KEPUTUSAN KEPALA PUSAT 
PENGEMBANGAN KOMPETENSI MANAJEMEN NOMOR: 

13.4/KPTS/MF/2024 TENTANG PEMBENTUKAN TIM PELAKSANA 
KEGIATAN PUBLIKASI KEGIATAN PENGEMBANGAN KOMPETENSI 

MANAJEMEN 
 

Menimbang : a. Bahwa untuk mewujudkan publikasi informasi yang efektif 

mengenai substansi bidang manajemen kepemimpinan, 

manajemen konstruksi, manajemen fungsional, dan manajemen 

umum diperlukan media dan konten yang relevan dengan 

perkembangan teknologi; 

  b. Bahwa untuk kegiatan tersebut pada butir a perlu ditunjuk dan 

dibentuk tim pelaksana dan narasumber pada Kegiatan Publikasi 

Kegiatan Pengembangan Kompetensi Manajemen; 

  c. Bahwa nama yang tercantum dalam lampiran Keputusan ini 

dianggap cakap dan memenuhi syarat untuk menjadi tim 

pelaksana dan narasumber pada  Kegiatan Publikasi Kegiatan 

Pengembangan Kompetensi Manajemen; 

  d. Bahwa berdasarkan pertimbangan pada poin a dan b di atas perlu 

diterbitkan Surat Keputusan Kuasa Pengguna Anggaran Pusat 

Pengembangan Kompetensi Manajemen. 

Mengingat : 1. UU Nomor 5 tahun 2014 tentang Aparatur Sipil Negara; 

  2. UU Nomor 14 Tahun 2008 tentang Keterbukaan Informasi Publik; 

  3. Undang - Undang Nomor 43 Tahun 2009 Tentang Kearsipan; 

  4. PP Nomor 101 Tahun 2000 tentang Pendidikan dan Pelatihan 

Pegawai Negeri Sipil; 

  5. PP Nomor 61 Tahun 2010 tentang Pelaksanaan UU Nomor 14 

Tahun 2018 tentang Keterbukaan Informasi Publik; 

  6. Perpres. Republik Indonesia Nomor 27 Tahun 2020 tentang 

Kementerian Pekerjaan Umum dan Perumahan Rakyat; 

User
Typewritten text
53



  7. Peraturan Komisi Informasi Nomor 1 Tahun 2010 tentang Standar 

Layanan Informasi Publik; 

  8. Permen. PUPR Nomor 13/PRT/M/2020 tentang Organisasi dan 

Tata Kerja Kementerian Pekerjaan Umum dan Perumahan 

Rakyat; 

  9. Permen. PUPR Nomor 15/PRT/M/2020 tentang 

Penyelenggaraan Layanan Informasi Publik; 

  10. Permen. PUPR Nomor 16/PRT/M/2020 tentang Organisasi dan 

Tata Kerja Unit Pelaksana Teknis Kementerian Pekerjaan Umum 

dan Perumahan Rakyat; 

  11. Kepmen. PUPR Nomor 450/KPTS/M/2017 tentang Daftar 

Informasi yang Wajib Disediakan dan Diumumkan di Kementerian 

PUPR; 

  12. SE. Menteri PUPR Nomor 06/SE/M/2021 tentang Panduan 

Aplikasi Identitas Visual Komunikasi Publik Kementerian PUPR. 

    

   MEMUTUSKAN 

MENETAPKAN : PEMBENTUKKAN TIM PELAKSANA KEGIATAN 

PUBLIKASI KEGIATAN PENGEMBANGAN 

KOMPETENSI MANAJEMEN 

PERTAMA : Menunjuk para pejabat/pegawai yang namanya tercantum dalam 

lampiran I Surat Keputusan ini sebagai Tim Pelaksana Kegiatan 

Publikasi Kegiatan Pengembangan Kompetensi Manajemen; 

KEDUA : Tugas dan tanggung jawab tim pelaksana dan narasumber pada 

Publikasi Kegiatan Pengembangan Kompetensi Manajemen adalah 

sebagai berikut : 

1. Pelaksana Kegiatan terdiri dari: 

a. Pengarah bertugas dan bertanggungjawab dalam memberikan 

pengarahan dan bimbingan serta memastikan keberhasilan 

pelaksanaan kegiatan publikasi kegiatan pengembangan 

kompetensi manajemen; 

b. Penanggungjawab bertugas memfasilitasi dan mendukung 

serta bertanggungjawab dalam pelaksanaan kegiatan publikasi 

kegiatan pengembangan kompetensi manajemen; 

c. Ketua bertugas untuk mengkoordinir pelaksanaan kegiatan 

publikasi kegiatan pengembangan kompetensi manajemen; 





 
Lampiran I Surat Kapusbangkom Manajemen 
Nomor Surat :      /KPTS/Mf/2024 
Tanggal :      OKTOBER 2024 

 
 

DAFTAR TIM PELAKSANA DAN NARASUMBER PADA KEGIATAN PUBLIKASI KEGIATAN PUSAT 
PENGEMBANGAN KOMPETENSI MANAJAMEN 

TAHUN ANGGARAN 2024  
 

NO. NAMA JABATAN KEDUDUKAN 
DALAM TIM 

A. Tim Pelaksana 

1. Ir. Moeh. Adam, M.M. 
Kepala Pusat Pengembangan 

Kompetensi Manajemen 
Pengarah 

2. 
Dr. Drs. Fransiscus Xaverius 
Hermawan Kusumartono, M.Si. 

Kepala Bidang Manajemen Sistem 
dan Pelaksanaan Pengembangan 

Kompetensi 

Penanggung 
Jawab 

3. Muhammad Arsyad, S.E. 
Ketua Tim Bangkom Bidang 
Teknologi Pembelajaran dan 

Informasi 
Ketua Tim 

4. Steven Mulyadi, S.Sn. 
Pengembang Teknologi 

Pembelajaran Ahli Pertama 
Sekretaris 

5. Galih Chandra, S.Sos 
Pranata Hubungan Masyarakat Ahli 

Muda 
Anggota 

6. Parlin Tambunan, S.Pd., M.Pd 

Widyaiswara Ahli Pertama Bidang 
Manajemen Sistem dan 

Pelaksanaan Pengembangan 
Kompetensi 

Anggota 

7. 
R.A.Vesitara Kencanasari, S.Pd., 
M.Pd. 

Widyaiswara Ahli Pertama Bidang 
Manajemen Sistem dan 

Pelaksanaan Pengembangan 
Kompetensi 

Anggota 

8. 
Adestya Bismandoko Haryantono 
Putra, S.E., M.Ak. 

Analis Keuangan APBN Ahli 
Pertama 

Anggota 

9. 
Ajeng Cahya Vratyasty Sumantri, 
S.Ikom 

Operator Komputer/Staf Pendukung Anggota 

10. Andriani Dwi Oktaviani, S.Ak Operator Komputer/Staf Pendukung Anggota 

 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 





 
SURAT KEPUTUSAN 

KEPALA PUSAT PENGEMBANGAN KOMPETENSI MANAJEMEN 
  BADAN PENGEMBANGAN SUMBER DAYA MANUSIA 

NOMOR: 13.4/KPTS/Mf/2024 
 

TENTANG 
PEMBENTUKAN TIM PELAKSANA KEGIATAN 

PUBLIKASI KEGIATAN PENGEMBANGAN KOMPETENSI MANAJEMEN 
 

Menimbang : a. Bahwa untuk mewujudkan publikasi informasi yang efektif 

mengenai substansi bidang manajemen kepemimpinan, 

manajemen konstruksi, manajemen fungsional, dan manajemen 

umum diperlukan media dan konten yang relevan dengan 

perkembangan teknologi; 

  b. Bahwa untuk kegiatan tersebut pada butir a perlu ditunjuk dan 

dibentuk tim pelaksana dan narasumber pada Kegiatan Publikasi 

Kegiatan Pengembangan Kompetensi Manajemen; 

  c. Bahwa nama yang tercantum dalam lampiran Keputusan ini 

dianggap cakap dan memenuhi syarat untuk menjadi tim 

pelaksana dan narasumber pada  Kegiatan Publikasi Kegiatan 

Pengembangan Kompetensi Manajemen; 

  d. Bahwa berdasarkan pertimbangan pada poin a dan b di atas perlu 

diterbitkan Surat Keputusan Kuasa Pengguna Anggaran Pusat 

Pengembangan Kompetensi Manajemen. 

Mengingat : 1. UU Nomor 5 tahun 2014 tentang Aparatur Sipil Negara; 

  2. UU Nomor 14 Tahun 2008 tentang Keterbukaan Informasi Publik; 

  3. Undang - Undang Nomor 43 Tahun 2009 Tentang Kearsipan; 

  4. PP Nomor 101 Tahun 2000 tentang Pendidikan dan Pelatihan 

Pegawai Negeri Sipil; 

  5. PP Nomor 61 Tahun 2010 tentang Pelaksanaan UU Nomor 14 

Tahun 2018 tentang Keterbukaan Informasi Publik; 

  6. Perpres. Republik Indonesia Nomor 27 Tahun 2020 tentang 

Kementerian Pekerjaan Umum dan Perumahan Rakyat; 

  7. Peraturan Komisi Informasi Nomor 1 Tahun 2010 tentang Standar 

Layanan Informasi Publik; 



  8. Permen. PUPR Nomor 13/PRT/M/2020 tentang Organisasi dan 

Tata Kerja Kementerian Pekerjaan Umum dan Perumahan 

Rakyat; 

  9. Permen. PUPR Nomor 15/PRT/M/2020 tentang 

Penyelenggaraan Layanan Informasi Publik; 

  10. Permen. PUPR Nomor 16/PRT/M/2020 tentang Organisasi dan 

Tata Kerja Unit Pelaksana Teknis Kementerian Pekerjaan Umum 

dan Perumahan Rakyat; 

  11. Kepmen. PUPR Nomor 450/KPTS/M/2017 tentang Daftar 

Informasi yang Wajib Disediakan dan Diumumkan di Kementerian 

PUPR; 

  12. SE. Menteri PUPR Nomor 06/SE/M/2021 tentang Panduan 

Aplikasi Identitas Visual Komunikasi Publik Kementerian PUPR. 

    

   MEMUTUSKAN 

MENETAPKAN : PEMBENTUKKAN TIM PELAKSANA KEGIATAN 

PUBLIKASI KEGIATAN PENGEMBANGAN 

KOMPETENSI MANAJEMEN 

PERTAMA : Menunjuk para pejabat/pegawai yang namanya tercantum dalam 

lampiran I Surat Keputusan ini sebagai Tim Pelaksana Kegiatan 

Publikasi Kegiatan Pengembangan Kompetensi Manajemen; 

KEDUA : Tugas dan tanggung jawab tim pelaksana dan narasumber pada 

Publikasi Kegiatan Pengembangan Kompetensi Manajemen adalah 

sebagai berikut : 

1. Pelaksana Kegiatan terdiri dari: 

a. Pengarah bertugas dan bertanggungjawab dalam memberikan 

pengarahan dan bimbingan serta memastikan keberhasilan 

pelaksanaan kegiatan publikasi kegiatan pengembangan 

kompetensi manajemen; 

b. Penanggungjawab bertugas memfasilitasi dan mendukung 

serta bertanggungjawab dalam pelaksanaan kegiatan publikasi 

kegiatan pengembangan kompetensi manajemen; 

c. Ketua bertugas untuk mengkoordinir pelaksanaan kegiatan 

publikasi kegiatan pengembangan kompetensi manajemen; 

 





Lampiran I Surat Kapusbangkom Manajemen 
Nomor Surat : 13.4/KPTS/Mf/2024 
Tanggal : 22 JANUARI 2024 

 
 

DAFTAR TIM PELAKSANA DAN NARASUMBER PADA KEGIATAN PUBLIKASI KEGIATAN PUSAT 
PENGEMBANGAN KOMPETENSI MANAJAMEN 

TAHUN ANGGARAN 2024  
 

NO. NAMA JABATAN KEDUDUKAN 
DALAM TIM 

A. Tim Pelaksana 

1. Ir. Moeh. Adam, M.M. 
Kepala Pusat Pengembangan 

Kompetensi Manajemen 
Pengarah 

2. 
R.J. Catherine I. Sihombing, 
S.Sos., M.I.Kom. 

Kepala Bidang Manajemen Sistem 
dan Pelaksanaan Pengembangan 

Kompetensi 

Penanggung 
Jawab 

3. Muhammad Arsyad, S.E. 
Ketua Tim Bangkom Bidang 
Teknologi Pembelajaran dan 

Informasi 
Ketua Tim 

4. Steven Mulyadi, S.Sn. 
Pengembang Teknologi 

Pembelajaran Ahli Pertama 
Sekretaris 

5. Galih Chandra, S.Sos 
Pranata Hubungan Masyarakat Ahli 

Muda 
Anggota 

6. Parlin Tambunan, S.Pd., M.Pd 

Widyaiswara Ahli Pertama Bidang 
Manajemen Sistem dan 

Pelaksanaan Pengembangan 
Kompetensi 

Anggota 

7. 
R.A.Vesitara Kencanasari, S.Pd., 
M.Pd. 

Widyaiswara Ahli Pertama Bidang 
Manajemen Sistem dan 

Pelaksanaan Pengembangan 
Kompetensi 

Anggota 

8. 
Adestya Bismandoko Haryantono 
Putra, S.E., M.Ak. 

Analis Keuangan APBN Ahli 
Pertama 

Anggota 

9. 
Ajeng Cahya Vratyasty Sumantri, 
S.Ikom 

Operator Komputer/Staf Pendukung Anggota 

10. Andriani Dwi Oktaviani, S.Ak Operator Komputer/Staf Pendukung Anggota 

 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 







4.  Peraturan Menteri Pekerjaan Umum dan Perumahan Rakyat Nomor 13 

tahun 2020 tentang Organisasi Dan Tata Kerja Kementerian Pekerjaan 

Umum dan Perumahan Rakyat; 

5.  Keputusan Menteri Pekerjaan Umum dan Perumahan Rakyat Nomor 

674/KPTS/M/2015 tentang Penetapan Organisasi dan Penunjukan 

Pejabat Pengelola Informasi dan Dokumentasi Kementrian Pekerjaan 

Umum dan Perumahan Rakyat; 

6. Keputusan Kepala Badan Pengembangan Sumber Daya Manusia 

Nomor 34/KPTS/KM/2020 tentang Perubahan Atas Keputusan 

Kepala Badan Pengembangan Sumber Daya Manusia Nomor 

84/KPTS/KM/2020 tentang Pelaksana Pejabat Pengelola Informasi 

dan Dokumentasi (PPID) Badan Pengembangan Sumber Daya  

7.    Peraturan Menteri Pekerjaan Umum dan Perumahan Rakyat Nomor 

15 tahun 2020 Tentang Penyelenggaraan Layanan Informasi Publik; 

 

MEMUTUSKAN 

MENETAPKAN   :  PEMBENTUKAN TIM PELAKSANA SIMANTU TALKSHOW PUSAT 

PENGEMBANGAN KOMPETENSI MANAJEMN TAHUN 

ANGGARAN 2024         

PERTAMA : Menunjuk para pejabat/pegawai yang namanya tercantum dalam 

lampiran I Surat Keputusan ini sebagai Tim Pelaksana Kegiatan 

SIMANTU Talkshow Pusat Pengembangan Kompetensi Manajemen; 

KEDUA                 : Dalam melaksanakan   tugasnya   Tim Pelaksana Kegiatan SIMANTU 

Talkshow Pusat Pengembangan Kompetensi Manajemen 

bertanggungjawab kepada Kuasa Pengguna Anggaran Pusat 

Pengembangan Kompetensi Manajemen, Badan Pengembangan 

Sumber Daya Manusia Kementerian Pekerjaan Umum dan 

Perumahan Rakyat; 

KETIGA : Tugas dan tanggung jawab anggota Tim Pelaksana Kegiatan 

SIMANTU Talkshow Pusat Pengembangan Kompetensi Manajemen 

adalah sebagai berikut : 

  1. Pengarah mempunyai tugas memberikan pengarahan dan 

bimbingan serta memastikan keberhasilan pelaksanaan kegiatan 

SIMANTU Talkshow Pusat Pengembangan Kompetensi 

Manajemen;  











5.  Keputusan Menteri Pekerjaan Umum dan Perumahan Rakyat Nomor 

674/KPTS/M/2015 tentang Penetapan Organisasi dan Penunjukan 

Pejabat Pengelola Informasi dan Dokumentasi Kementrian Pekerjaan 

Umum dan Perumahan Rakyat; 

6. Keputusan Kepala Badan Pengembangan Sumber Daya Manusia 

Nomor 34/KPTS/KM/2020 tentang Perubahan Atas Keputusan 

Kepala Badan Pengembangan Sumber Daya Manusia Nomor 

84/KPTS/KM/2020 tentang Pelaksana Pejabat Pengelola Informasi 

dan Dokumentasi (PPID) Badan Pengembangan Sumber Daya  

7.    Peraturan Menteri Pekerjaan Umum dan Perumahan Rakyat Nomor 

15 tahun 2020 Tentang Penyelenggaraan Layanan Informasi Publik; 

 

MEMUTUSKAN 

MENETAPKAN   :  PEMBENTUKAN TIM PELAKSANA SIMANTU TALKSHOW PUSAT 

PENGEMBANGAN KOMPETENSI MANAJEMN TAHUN 

ANGGARAN 2024         

PERTAMA : Menunjuk para pejabat/pegawai yang namanya tercantum dalam 

lampiran I Surat Keputusan ini sebagai Tim Pelaksana Kegiatan 

SIMANTU Talkshow Pusat Pengembangan Kompetensi Manajemen; 

KEDUA                 : Dalam melaksanakan   tugasnya   Tim Pelaksana Kegiatan SIMANTU 

Talkshow Pusat Pengembangan Kompetensi Manajemen 

bertanggungjawab kepada Kuasa Pengguna Anggaran Pusat 

Pengembangan Kompetensi Manajemen, Badan Pengembangan 

Sumber Daya Manusia Kementerian Pekerjaan Umum dan 

Perumahan Rakyat; 

KETIGA : Tugas dan tanggung jawab anggota Tim Pelaksana Kegiatan 

SIMANTU Talkshow Pusat Pengembangan Kompetensi Manajemen 

adalah sebagai berikut : 

  1. Pengarah mempunyai tugas memberikan pengarahan dan 

bimbingan serta memastikan keberhasilan pelaksanaan kegiatan 

SIMANTU Talkshow Pusat Pengembangan Kompetensi 

Manajemen;  

  2. Penanggungjawab mempunyai tugas memfasilitasi, mendukung 

serta bertanggung jawab dalam pelaksanaan kegiatan SIMANTU 

Talkshow Pusat Pengembangan Kompetensi Manajemen; 
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LAMPIRAN 37-JADWAL 
PELAKSANAAN KEGIATAN PUSAT 

PENGEMBANGAN KOMPETENSI 
MANAJEMEN 

LAMPIRAN 38-KAK/TOR 
 

 

LAMPIRAN 39-JADWAL 
PELAKSANAAN KEGIATAN PUSAT 

PENGEMBANGAN KOMPETENSI 
MANAJEMEN 

 

LAMPIRAN 40-STORYBOARD 
VIDEO PROFIL PUSBANGKOM 

MANAJEMEN 

LAMPIRAN 41-JADWAL 
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KERANGKA ACUAN KERJA (KAK)  

KEGIATAN PENGEMBANGAN MEDIA KOMUNIKASI VISUAL 

KELUARAN (OUTPUT) T.A. 2024 

 

Kementerian Negara :  Kementerian Pekerjaan Umum dan Perumahan Rakyat (033) 

Unit Eselon I : Badan Pengembangan Sumber Daya Manusia (15) 

Program : Dukungan Manajemen (WA) 

Sasaran Program : Program Dukungan Manajemen 

Indikator Kinerja Program : Terlaksananya Program Dukungan Manajemen  

Kegiatan : Dukungan Manajemen Pengembangan Sumber Daya Manusia 

(5596) 

Sasaran Kegiatan : Kegiatan Penyelenggaraan Dukungan Manajemen 

Pengembangan Sumber Daya Manusia 

Indikator Kinerja Kegiatan : Terlaksananya Kegiatan Dukungan Manajemen 

Pengembangan Sumber Daya Manusia 

Klasifikasi Rincian Output (KRO) : Layanan Dukungan Manajemen Internal (5596.EBA) 

Indikator KRO : Jumlah Dukungan Manajemen Pengembangan Sumber Daya 

Manusia berupa Layanan Dukungan Manajemen Internal 

Rincian Output (RO) : Layanan Data dan Informasi (5596.EBA.963) 

Indikator RO : Terlaksananya Kegiatan Pengembangan Media Informasi, 

Visual dan Publikasi Pusbangkom Manajemen 

Volume RO : 1 (satu) 

Satuan RO : Layanan 

 

A. Latar Belakang 

1. Dasar Hukum 

a. UU Nomor 17 tahun 2003 tentang Keuangan Negara; 

b. UU Republik Indonesia Nomor 1 Tahun 2004 tentang Perbendaharaan Negara; 

c. UU Nomor 5 tahun 2014 tentang Aparatur Sipil Negara; 

d. UU Nomor 14 Tahun 2018 tentang Keterbukaan Informasi Publik; 

e. PP Nomor 101 Tahun 2000 tentang Pendidikan dan Pelatihan Pegawai Negeri Sipil;  

f. PP Nomor 61 Tahun 2010 tentang Pelaksanaan UU Nomor 14 Tahun 2018 tentang 

Keterbukaan Informasi Publik; 

g. Perpres. Republik Indonesia Nomor 27 Tahun 2020 tentang Kementerian Pekerjaan 

Umum dan Perumahan Rakyat; 

h. Perpres. Republik Indonesia Nomor 12 Tahun 2021 tentang Perubahan Peraturan 

Presiden Nomor 16 Tahun 2018 tentang Pengadaan Barang/Jasa Pemerintah; 
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i. Permen. Keuangan Nomor 49 Tahun 2023 tentang SBM Tahun Anggaran 2024; 

j. Peraturan Komisi Informasi Nomor 1 Tahun 2010 tentang Standar Layanan Informasi 

Publik; 

k. Permen. PUPR Nomor 13/PRT/M/2020 tentang Organisasi dan Tata Kerja Kementerian 

Pekerjaan Umum dan Perumahan Rakyat;  

l. Permen. PUPR Nomor 15/PRT/M/2020 tentang Penyelenggaraan Layanan Informasi 

Publik; 

m. Permen. PUPR Nomor 16/PRT/M/2020 tentang Organisasi dan Tata Kerja Unit 

Pelaksana Teknis Kementerian Pekerjaan Umum dan Perumahan Rakyat. 

 

2. Gambaran Umum 

Pusat Pengembangan Kompetensi Manajemen sebagai suatu instansi pemerintah, 

yang dalam pelaksanaan kegiatannya adalah menggunakan anggaran negara maka 

kinerjanya harus dapat dipertanggungjawabkan. Salah satu bentuk sebuah pertanggung 

jawaban sebuah instansi pemerintah sebagai sebuah unit pelayanan publik adalah 

melakukan publikasi terhadap profil organisasi, kegiatan yang dilaksanakan, pihak-pihak 

yang berkontribusi dan terlibat di dalamnya, maupun capaian kinerja yang dihasilkan atas 

penggunaan anggaran negara. 

Pusat Pengembangan Kompetensi Manajemen sebagaimana dalam Peraturan Menteri 

PUPR Nomor 13/PRT/M/2020 tentang Organisasi dan Tata Kerja Kementerian Pekerjaan 

Umum dan Perumahan Rakyat, memiliki tugas melaksanakan pengembangan kompetensi 

dan sertifikasi di bidang manajemen umum dan manajemen konstruksi. Dalam 

pelaksanaannya, tugas ini terbagi ke dalam beberapa fungsi, yaitu penyusunan Norma, 

Standar, Prosedur dan Kriteria (NPSK) yang diwujudkan dalam bentuk teknik pembelajaran 

dan kurikulum modul pelatihan; pelaksanaan pengembangan kompetensi melalui pelatihan 

baik yang diselenggarakan langsung oleh Pusat maupun tersebar di 9 (sembilan) Balai 

Pengembangan Kompetensi PUPR Wilayah I s.d. IX; serta pelaksanaan dukungan internal 

yang meliputi layanan organisasi dan tata kelola internal, layanan umum, layanan data dan 

informasi, layanan perkantoran, sarana dan prasarana internal, perencanaan dan 

penganggaran, layanan pemantauan dan evaluasi, serta layanan manajemen keuangan. 

Dalam era keterbukaan informasi ini, banyak sekali media yang dapat digunakan 

dalam hal publikasi organisasi. Selain sebagai bentuk penyampaian informasi kegiatan 

kepada masyarakat atau sosialisasi, juga diharapkan dapat meningkatkan kepercayaan 

masyarakat kepada pemerintah bahwa kegiatan yang dilakukan adalah demi kepentingan 

bersama, membangun negeri sesuai dengan tugasnya masing-masing. Pusat 

Pengembangan Kompetensi Manajemen selain melakukan pemutakhiran profil organisasi 
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Pusat, juga akan mempublikasi kegiatan yang telah, sedang dan akan dilaksanakan, 

melakukan pelayanan bagi pemohon informasi, menyusun pelaporan pelaksanaan layanan 

informasi serta berkoordinasi dengan unit layanan informasi di atasnya, yaitu Sekretariat 

Badan Pengembangan SDM di tingkat unit organisasi dan Biro Komunikasi Publik untuk 

tingkat Kementerian. Di samping itu, kegiatan-kegiatan yang diselenggarakan oleh Pusat 

Pengembangan Kompetensi Manajemen melalui 9 (sembilan) Balai Pengembangan 

Kompetensi PUPR Wilayah juga menjadi target pemutakhiran/target publikasi, sehingga 

informasi dapat tersebar dengan luas. 

Diharapkan melalui kegiatan Pengembangan Media Informasi, Visual dan Publikasi 

Pusbangkom Manajemen ini, akan meningkatkan kinerja ASN di lingkungan Pusat 

Pengembangan Kompetensi Manajemen, kinerja organisasi Badan Pengembangan SDM 

serta mendukung kinerja Kementerian PUPR. 

 
B. Penerima Manfaat 

Penerima manfaat kegiatan Pengembangan Media Informasi, Visual dan Publikasi Pusbangkom 

Manajemen ini secara langsung adalah ASN Pusat Pengembangan Kompetensi Manajemen, 

sedangkan secara tidak langsung adalah Sekretariat Badan Pengembangan SDM sebagai unit 

Pembina di tingkat unit organisasi,  Biro Komunikasi Publik sebagai Pembina di tingkat 

Kementerian PUPR, serta seluruh ASN di Kementerian PUPR dan Pemerintah Daerah sebagai 

penerima manfaat pelaksanaan kegiatan Pusat Pengembangan Kompetensi Manajemen. 

 

C. Strategi Pencapaian Keluaran 

1. Metode pelaksanaan  

Kegiatan ini diselenggarakan dengan cara swakelola, oleh pelaksana pengembangan 

Teknologi Pembelajaran dan Informasi di Pusat Pengembangan Kompetensi Manajemen 

dan melibatkan para pegawai lain sesuai dengan bidang tugasnya.  

2. Tahapan dan waktu pelaksanaan 

a. Tahapan setiap pelaksanaan kegiatan Pengembangan Media Informasi, Visual dan 

Publikasi Pusbangkom Manajemen ini adalah sebagai berikut : 

o Persiapan 

- Penyusunan SK; 

- Penetapan Anggota Tim; 

- Pelaksanaan rapat-rapat persiapan (internal). 

o Pelaksanaan 

- Inventarisasi data profil; 

- Penyusunan konsep informasi yang akan dimutakhirkan; 
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- Koordinasi pengumpulan data dan pemutakhiran data kegiatan 

Pengembangan Kompetensi di Balai-Balai; 

- Pelaksanaan pemutakhiran/publikasi/updating secara digital maupun cetak. 

o Pelaporan 

- Penyusunan laporan akhir kegiatan. 

 

b. Waktu pelaksanaan : 

o Waktu pelaksanaan kegiatan Pengembangan Media Informasi, Visual dan Publikasi 

Pusbangkom Manajemen ini adalah selama 12 (dua belas) bulan. 

o Tahap pelaksanaan kegiatan ini adalah: 

Tabel Matrik Kegiatan Tahun Anggaran 2024 

No. Uraian 
Bulan Ke- 

Ja Fe Ma Ap Me Ju Ju Ag Se Ok No De 

1. Persiapan             

2. Pelaksanaan              

3. Pelaporan              

 

D. Waktu Pencapaian Keluaran 

Waktu untuk mencapai keluaran kegiatan Pengembangan Media Informasi, Visual dan Publikasi 

Pusbangkom Manajemen adalah selama 12 (dua belas) bulan. 

 

E. Personil 

Posisi Kualifikasi 
Jumlah 

Jangka Waktu 
Orang Bulan 

Konsultan Individu (KI) 
Desain Grafis / Komunikasi 
/ Jurnalistik 

Pendidikan Min. S1 
Pengalaman min. 2 tahun 
desain/humas/ jurnalistik 

1 11 
Februari – 
Desember 2022 

Dalam pekerjaan ini, Konsultan Individu memiliki tugas pengawalan proses desain grafis 

sesuai dengan kaidah dan standar desain untuk publikasi di Kementerian PUPR, serta 

melakukan publikasi produk-produk yang dihasilkan dalam kegiatan ini maupun dokumentasi 

terhadap kegiatan pelatihan yang telah menerapkan pembelajaran berbasis elektronik.  

Mengingat terbatasnya SDM di Pusbangkom Manajemen, maka Konsultan Individu (KI) selain 

melaksanakan tugas sesuai keahliannya untuk paket pekerjaan terkait Pengembangan Media 

Pembelajaran Berbasis Elektronik, juga akan diberdayakan untuk membantu pelaksanaan 

tugas yang lain dan tidak menutup kemungkinan lintas-paket pekerjaan. 

 





  
 

 
PUSAT PENGEMBANGAN KOMPETENSI MANAJEMEN 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

LAMPIRAN 3-JADWAL 
PELAKSANAAN KEGIATAN PUSAT 

PENGEMBANGAN KOMPETENSI 
MANAJEMEN 

 

LAMPIRAN 109-STORYBOARD 
VIDEO PROFIL PUSBANGKOM 

MANAJEMEN 

LAMPIRAN 110-JADWAL 
PELAKSANAAN KEGIATAN PUSAT 

PENGEMBANGAN KOMPETENSI 
MANAJEMEN 

 

LAMPIRAN 111-STORYBOARD 
VIDEO PROFIL PUSBANGKOM 

MANAJEMEN 
 

LAMPIRAN 112-REVIEW VIDEO 
PROFIL PUSBANGKOM 



6

S

tes

BULAN : JANUARI 2024

1 2 3 4 5 6 7

8 9 10 11 12 13 14

15 16 17 18 19 20 21

22 23 24 25 26 27 28

29 30 31

SENIN SELASA RABU KAMIS JUMAT SABTU MINGGU

x

ESQ Coaching
Klasikal

(Menara 165)

Pembukaan KPBU
(DL, MDN, 29 Jan - 2 Feb)

Pembukaan MK
(BL, SBY, 29 Jan - 6 Feb)



BULAN : FEBRUARI 2024

1 2 3 4

5 6 7 8 9 10 11

12 13 14 15 16 17 18

19 20 21 22 23 24 25

26 27 28 29

SENIN SELASA RABU KAMIS JUMAT SABTU MINGGU

"Konten IG: Jadwal Februari"

Benchmarking 
(Zoom)

Rapat Persiapan 
 Ber-AKHLAK & Budaya

Anti Korupsi, Dasar-Dasar
Manajemen Risko, Modul

Pelatihan Kerjasama Pemerintah
dengan Badan Usaha (KPBU)

(Zoom)

Konten IG: Isra Miraj Konten IG: Imlek

Konten IG

Konten IG

Reviu I Video Company Profile

Konten IG

FGD I Pembahasan Storyline dan
Soal Video E-Learning Core

Values Ber-AKHLAK & Budaya
Anti Korupsi, Dasar-Dasar
Manajemen Risko, Modul

Pelatihan Kerjasama Pemerintah
dengan Badan Usaha (KPBU)

Part 2
(Zoom)

Penutupan KPBU
(DL, MDN, 29 Jan - 2 Feb)

Pembukaan Pengadaan
Barang/Jasa Pemerintah Level-1

BL
(MDN)

5 s.d 23 Feb

Penutupan MK
(BL, SBY, 29 Jan - 6 Feb) ISRA' MI'RAJ CUTI BERSAMA TAHUN BARU

IMLEK
TAHUN BARU IMLEK 2575

KONGZILI

Penyerahan storyline oleh
penyedia Pemilu 2024 Penyerahan draft video profile

oleh penyedia FGD I Modul SMKK Madya

Pembukaan Pengawasan
Pekerjaan Konstruksi

BL
(JYP)

19 s.d 27 Feb

Workshop Manajemen Risiko Ak. III
Klasikal
(BDG)

Pembukaan BIM
BL

(BJM)
22 Feb s.d 1 Mar

Penutupan Pengadaan
Barang/Jasa Pemerintah Level-1

BL
(MDN)

5 s.d 23 Feb

Pembukaan HKKK
DL

(JKT)
19 s.d 28 Feb

Pembukaan Pengadaan
Barang/Jasa Pemerintah Level-1

BL
(PLG)

19 Feb s.d 8 Mar

Pembukaan KPBU
DL

(SBY)
26 Feb - 1 Mar

Penutupan Pengawasan
Pekerjaan Konstruksi

BL
(JYP)

19 s.d 27 Feb

Penutupan HKKK
BL

(JKT)
19 s.d 28 Feb

Penutupan Fungsional Pertama
Pembina Jasa Konstruksi

Klasikal
(PLB)

26 s.d 29Feb
Pembukaan Fungsional Pertama
Pembina Jasa Konstruksi Ahli

Pertama
Klasikal

(PLB)
26 s.d 29Feb

Workshop Peningkatan KI Ak. II
Klasikal
(BDG)

Pembukaan Pelatihan Bela
Negara PPK & POKJA Ak. III

Klasikal
(BDG)

22 Feb s.d 7 Mar

E-Learning

E-Learning Core
Values



BULAN : MARET 2024

1 2 3

4 5 6 7 8 9 10

11 12 13 14 15 16 17

18 19 20 21 22 23 24

25 26 27 28 29 30 31

SENIN SELASA RABU KAMIS JUMAT SABTU MINGGU

Penutupan BIM
BL

(BJM)
22 Feb s.d 1 Mar
Penutupan KPBU

DL
(SBY)

26 Feb - 1 Mar

Pembukaan Manajemen
Pengembangan SDM

DL
(SBY)

4 s.d 8 Mar

Pembukaan Bimtek e-Katalog
(Dinas PU SDA Jatim)

Klasikal
SBY

6 - 8 Mar

Penutupan Pelatihan Bela
Negara PPK & POKJA Ak. III

Klasikal
(BDG)

22 Feb s.d 7 Mar

Penutupan Pengadaan
Barang/Jasa Pemerintah Level-1

BL
(PLB)

19 Feb s.d 8 Mar

Pembukaan HKKK & SMKK &
EBK

(Disperkim Sumsel)
Klasikal

(PLB)
4 s.d 8 Mar

Penutupan Manajemen
Pengembangan SDM

DL
(SBY)

4 s.d 8 Mar

Penutupan HKKK & SMKK & EBK
(Disperkim Sumsel)

Klasikal
(PLB)

4 s.d 8 Mar
Penutupan Bimtek e-Katalog

(Dinas PU SDA Jatim)
Klasikal

SBY
6 - 8 Mar

NYEPI TAHUN BARU SAKA
1946

CUTI BERSAMA NYEPI TAHUN
BARU SAKA 1946

Pembukaan Estimasi Biaya
Konstruksi

BL
(JYP)

14 s.d 27 Mar

Pembukaan Pelaksanaan
Anggaran

BL
(PLB)

18 s.d 27 Mar

KSF I Bidang Konstruksi JUMAT AGUNG HARI PASKAH
Penutupan Pelaksanaan

Anggaran
BL

(PLB)
18 s.d 27 Mar

Pembukaan Estimasi Biaya
Konstruksi

BL
(JYP)

14 s.d 27 Mar

Reviu II Video Company Profile

FGD II Pembahasan Storyline
dan Soal Video E-Learning

Core Values Ber-AKHLAK &
Budaya Anti Korupsi,

Dasar-Dasar Manajemen Risko,
Modul Pelatihan Kerjasama
Pemerintah dengan Badan

Usaha (KPBU)
(Klasikal)

Rapat Internal Persiapan
Penyusunan Video 
Modul Pelatihan Manajemen

Resiko bagi Administrator dan
Eksekutif

E-Learning



BULAN : APRIL 2024

1 2 3 4 5 6 7

8 9 10 11 12 13 14

15 16 17 18 19 20 21

22 23 24 25 26 27 28

29 30

SENIN SELASA RABU KAMIS JUMAT SABTU MINGGU

Pembukaan Manajemen
Komunikasi Publik

Klasikal
(SBY)

1 s.d 5 April

Penutupan Manajemen
Komunikasi Publik

Klasikal
(SBY)

1 s.d 5 April
Pembukaan Manajemen Rantai

Pasok
DL

(MDN)
1 s.d 5 April

Penutupan Manajemen Rantai
Pasok

DL
(MDN)

1 s.d 5 April

CUTI BERSAMA HARI RAYA IDUL FITRI 1445 H HARI RAYA IDUL FITRI 1445 H CUTI BERSAMA HARI RAYA IDUL FITRI 1445 H

CUTI BERSAMA HARI RAYA
IDUL FITRI 1445 H

Pembukaan Pengelolaan
Pinjaman dan Hibah Luar Negeri

(PHLN)
DL

(MDN)
22 s.d 26 April

Webinar Bidang Manajemen
Teknik Konstruksi

DL
(BDG)

Pembukaan Orientasi PPPK Ak.
III & IV (YGK & SBY)

Penutupan Pengelolaan Pinjaman
dan Hibah Luar Negeri (PHLN)

DL
(MDN)

22 s.d 26 April

Pembukaan Orientasi PPPK Ak.
II (BDG)

Pembukaan Orientasi PPPK Ak.
I (JKT)

FGD I Pembahasan Storyline
dan Soal Video E-Learning

Modul Pelatihan Manajemen
Resiko bagi Administrator dan

Eksekutif
Klasikal
(BKS)

FGD III Reviu I Video E-Learning
Core Values Ber-AKHLAK &

Budaya Anti Korupsi,
Dasar-Dasar Manajemen Risko,

Modul Pelatihan Kerjasama
Pemerintah dengan Badan

Usaha (KPBU)

(Daring)



BULAN : MEI 2024

1 2 3 4 5

6 7 8 9 10 11 12

13 14 15 16 17 18 19

20 21 22 23 24 25 26

27 28 29 30 31

SENIN SELASA RABU KAMIS JUMAT SABTU MINGGU

HARI BURUH KSF WI - Sosialisasi Regulasi
Terbaru Bidang Konstruksi (BDG)

Penutupan Orientasi PPPK Ak. I
(BDG & MDN)

Klasikal

WEBINAR KONSTRUKSI
(BDG)

KENAIKAN ISA ALMASIH CUTI BERSAMA KENAIKAN ISA
ALMASIH

Pembukaan Manajemen
Pengembangan SDM

DL
(BJM)

13 s.d 23 Mei

Pembukaan Pelatihan
Kepemimpinan

Pengawas (PKP)
Klasikal
(YGK)

15 Maret s.d 7 Ags

Pembukaan PBJ Level-2
BL

(BDG)
15 Mei s.d 4 Juni

Penutupan Orientasi PPPK Ak. I
(PLB)

Klasikal

Penutupan Orientasi PPPK Ak. I
(SBY)

Klasikal

 Pembukaan TOT Bimtek
Prakonstruksi

Klasikal
(JKT)

13 - 15 Mei

Pembukaan Fungsional
Pembina Jasa Konstruksi Ahli

Pertama
Klasikal
(BJM)

14 s.d 17 Mei

 Penutupan TOT Bimtek
Prakonstruksi

Klasikal
(JKT)

13 - 15 Mei

Penutupan Orientasi PPPK Ak. II
(MDN)

Klasikal

Penutupan Fungsional Pembina
Jasa Konstruksi Ahli Pertama

Klasikal
(BJM)

14 s.d 17 Mei

MUNDUR KE JUNI
Pembukaan Fungsional

Pengelola Pengadaan Barang
dan Jasa Ahli Pertama

(MDN)
DL

13 Mei s.d 6 Ags

Pembukaan Pelatihan Tata
Pesuratan

DL
(YGK)

20 s.d 29 Mei

HARI RAYA WAISAK CUTI BERSAMA HARI RAYA
WAISAK

Penutupan Manajemen
Pengembangan SDM

DL
(BJM)

13 s.d 23 Mei

Pembukaan Peningkatan
Kompetensi KI

DL
(PLB)

27 s.d 31 Mei
9.30

Meeting ID: 896 206 3385
Passcode: 123456

Penutupan Orientasi PPPK Ak. I
& II

(JKT)
Klasikal

Penutupan Peningkatan
Kompetensi KI

DL
(PLB)

27 s.d 31 Mei

Pembukaan Pengadaan
Barang/Jasa Pemerintah Level-1

BL
(MKS)

27 Mei s.d 14 Juni
9.00

628 732 8312 pbjp

KSF I Bidang Konstruksi
(JKT)

Pembukaan MK - Anambas
BL

(MDN)
27 Mei - 4 Jun

Penutupan Orientasi PPPK Ak. II
(SBY)

Klasikal

FGD II Reviu Storyboard & Bank
Soal Video E-Learning Modul

Manajemen Resiko Administrator
& Eksekutif

(Daring)

FGD IV Reviu II Video E-Learning
Modul KPBU

(Daring)

Rapat Internal Modul MPSDM &
KI
1. Bentuk produknya
2. Harga
3. Waktu Pengerjaan



BULAN : JUNI 2024

3 4 5 6 7 8 9

10 11 12 13 14 15 16

17 18 19 20 21 22 23

24 25 26 27 28 29 30

SENIN SELASA RABU KAMIS JUMAT SABTU MINGGU
1 2

HARI LAHIR PANCASILA

DITUNDA MENUNGGU MODUL
Pembukaan Pengelolaan

Teknologi Informasi
Klasikal
(BDG)

3 s.d 14 Juni

Penutupan PBJ Level-2
BL

(BDG)
15 Mei s.d 4 Juni

DITUNDA
Pembukaan PBJ Level-2

BL
(JKT)

5 - 25 Juni

Penutupan Orientasi PPPK Ak.
III & IV
(JKT)

Klasikal

Penutupan Orientasi PPPK Ak. III
(SBY)

Klasikal

Pembukaan WORKSHOP
PENINGKATAN KI ANGKATAN

IV
DL

(MKS)
3 s.d 7 Jun

Penutupan MK - Anambas
BL

(MDN)
27 Mei - 4 Jun

Peutupan WORKSHOP
PENINGKATAN KI ANGKATAN IV

DL
(MKS)

3 s.d 7 Jun

TOT Bimtek Prakonstruksi - DJBK - Batch I
Klasikal

(JKT)
3-4 Juni

Pembukaan Hukum Kontrak
Konstruksi

DL
(BDG)

3 s.d 12 Jun

Pembukaan Fungsional Analis
Pengelolaan

Keuangan APBN
Klasikal
(SBY)

10 s.d 13 Jun

Penutupan Hukum Kontrak
Konstruksi

DL
(BDG)

3 s.d 12 Jun

Penutupan Fungsional Analis
Pengelolaan

Keuangan APBN
Klasikal
(SBY)

10 s.d 13 Jun

Penutupan Pengadaan
Barang/Jasa Pemerintah Level-1

BL
(MKS)

27 Mei s.d 14 Juni

Pembukaan TOT Pengajar
(BDG)

10 s.d 13 Juni

Penutupan Orientasi PPPK Ak. I
(YGK)

Klasikal

Penutupan Orientasi PPPK Ak. I
(MKS)

Klasikal

Penutupan Orientasi PPPK Ak. IV
(SBY)

Klasikal

CUTI BERSAMA HARI RAYA
IDUL ADHA

Pembukaan Pelatihan
Kepemimpinan

Nasional (PKN) Tk. II
Klasikal
(BDG)

25 Jun s.d 1 Nov

Penutupan Orientasi PPPK Ak. I
(JYP)

Klasikal

Penutupan Pengadaan
Barang/Jasa Pemerintah Level-1

BL
(YGK)

10 s.d 28 Jun

Penutupan PBJ Level-2
BL

(JKT)
5 - 25 Juni

Pembukaan Pelatihan
Kepemimpinan

Administrator (PKA) Ak. I
Klasikal

BDG

Penutupan Orientasi PPPK Ak. II
(PLB)

Klasikal

Pembukaan Fungsional Analis
Kebijakan Ahli

Pertama
DL

(YGK)
24 Jun s.d 16 Jul

Integrasi KPBU

Briefing dengan Narasumber
SIMANTU Talkshow

Rapat Persiapan Penyusunan
Video E-Learning Modul

Manajemen Rantai Pasok

RENCANA TALKSHOW
SIMANTU

FGD III Reviu I Video Interaktif Manajemen Resiko bagi
Administrator & Eksekutif

(BDG)

FGD I Penyusunan Storyboard & Bank Soal Video Interkatif Modul
Manajemen Rantai Pasok (MRP)

(BDG)

x



BULAN : JULI 2024

1 2 3 4 5 6 7

8 9 10 11 12 13 14

15 16 17 18 19 20 21

22 23 24 25 26 27 28

29 30 31

SENIN SELASA RABU KAMIS JUMAT SABTU MINGGU

Pembukaan Pengadaan
Barang/Jasa Pemerintah Level-1

BL
(SBY)

1 s.d 19 Jul

Penutupan Fungsional Analis
Pengelolaan

Keuangan APBN
Klasikal
(YGK)

1 s.d 4 Jul

Penutupan Orientasi PPPK Ak. II
(MKS)

Klasikal
TAHUN BARU HIJRIAH

Pembukaan Pengadaan
Barang/Jasa Pemerintah Level-1

BL
(YGK)

1 s.d 19 Jul

Penutupan Orientasi PPPK Ak. II
(BDG)

Klasikal

Pembukaan Fungsional Analis
Pengelolaan

Keuangan APBN
Klasikal
(YGK)

1 s.d 4 Jul
Pembukaan Fungsional Teknis

Jabatan
Fungsional Kepegawaian

BL
(MKS)

1 s.d 12 Jul

Penutupan Orientasi PPPK Ak.
III

(BDG)
Klasikal

Penutupan Fungsional Teknis
Jabatan

Fungsional Kepegawaian
Klasikal
(MKS)

1 s.d 12 Jul
Penutupan Orientasi PPPK Ak. I

(BJM)
Klasikal

Pembukaan Perencanaan
Anggaran

BL
(MDN)

15 s.d 24 Jul

Penutupan Fungsional Analis
Kebijakan Ahli

Pertama
DL

(YGK)
24 Jun s.d 16 Jul

Penutupan Orientasi PPPK Ak. II
(YGK)

Klasikal

Penutupan Pengadaan
Barang/Jasa Pemerintah Level-1

BL
(YGK)

1 s.d 19 Jul

Pembukaan Pengadaan
Barang/Jasa Pemerintah Level-1

BL
(SBY)

1 s.d 19 Jul
Penutupan Orientasi PPPK Ak. III

(MKS)
Klasikal

Penutupan Orientasi PPPK Ak. II
(JYP)

Klasikal

Pelatihan Manajerial bagi Pengadaan Barang/Jasa POKJA
Level-1
(JKT)

Pembukaan SMKK Ahli Muda
BL

(YGK)
15 s.d 24 Jul

Penutupan Orientasi PPPK Ak.
III

(YGK)
Klasikal

Pak Arsyad, Teteh
Pembukaan Pelatihan

Kepemimpinan
Administrator (PKA)

BL
(SBY)

23 Jul s.d 20 Nov

Penutupan Perencanaan
Anggaran

BL
(MDN)

15 s.d 24 Jul

Bimbingan Teknis
Kompetensi PBJ level 1

Ujian Ulang Kompetensi
PBJ Level

FGD II Penyusunan Storyboard
& Bank Soal Video Interkatif

Modul Manajemen Rantai Pasok
(MRP)

FGD IV Video E-Learning Modul
Pelatihan Manajemen Resiko

bagi Administrator dan Eksekutif

FGD III Reviu I Video Interaktif
Modul Manajemen Rantai Pasok

(MRP)

Lokakarya Monitoring dan Evaluasi Penyelenggaraan
Pengembangan Kompetensi Manajemen Semester I TA. 2024

(YKG)



BULAN : AGUSTUS 2024

1 2 3 4

5 6 7 8 9 10 11

12 13 14 15 16 17 18

19 20 21 22 23 24 25

26 27 28 29 30 31

SENIN SELASA RABU KAMIS JUMAT SABTU MINGGU

Pembukaan Pelatihan
Kepemimpinan

Pengawas (PKP)
Klasikal

(JKT)

Penutupan Fungsional Arsiparis
Pelaksana

(JYP)
DL

18 Apr s.d 2 Ags

Pembukaan Pengadaan
Barang/Jasa Pemerintah Level-1

BL
(BJM)

5 s.d 23 Ags

Penutupan Fungsional
Pengelola Pengadaan Barang

dan Jasa Ahli Pertama
(MDN)

DL
13 Mei s.d 6 Ags

Penutupan Pelatihan
Kepemimpinan

Pengawas (PKP)
Klasikal
(YGK)

15 Maret s.d 7 Ags

Pembukaan SMKK Muda
BL

(MKS)
5 s.d 14 Agt

Pelatihan Fungsional
Penjenjangan Pengelolaan
Pengadaan Barang/Jasa
Ahli Pertama Angkatan III

Tahun 2024
DL

(PLB)
ID ; 8962063385

Password : 123456

Pelatihan fungsional pranata
SDM Aparatur (kerja sama BKN)

Asynchronous
5 s.d 9 Agst

Lokakarya Pengembangan
Kurikulum dan

Modul Pelatihan Pengelolaan
Barang Milik Negara Tahun

2024

Pembukaan Fungsional
Surveyor Pemetaan Ahli

Pertama
BL

(JKT)
12 Ags s.d 5 Sept

Stula PKP II
(PEMALANG)

Pembukaan HKKK
DL

(JOG)
13 s.d 22 Agt

Penutupan SMKK Muda
BL

(MKS)
5 s.d 14 Agt

Penutupan HKKK
DL

(JOG)
13 s.d 22 Agt

Penutupan Pengadaan
Barang/Jasa Pemerintah Level-1

BL
(BJM)

5 s.d 23 Ags

KSF SMKK
(BDG)

22 s.d 23 Agt

Pembukaan PPK Tipe-C
BL

(JKT)
23 Agt s.d 10 Sep

09.00 WIB

Pembukaan Perencanaan
Anggaran

BL
(JYP)

26 Agt s.d 5 Sept

Pembukaan PPK
BL

(JKT)
27 Agt - 5 Sep

Pembukaan BIM
BL

(YGK)
29 Ags s.d 6 Sept

Pembukaan Pelatihan
Penjenjangan Jabatan

Fungsional Pengelolaan
Barang/Jasa (PPBJ) Ahli

Pertama Angkatan III
DL

(PLB)
Zoom ID : 8962063385,

Password : 123456
09.00

Pembukaan Pelatihan
Kepemimpinan

Administrator (PKA) Ak. II
Klasikal

SBY

Pembukaan P3K
(Serentak )

Pembukaan Pengawasan
Pekerjaan Konstruksi

BL
JKT

DL: 26 - 30 Agustus
Klasikal: 2 - 3 September

Kegiatan Reviu Katalog Pengembangan Kompetensi Bidang
Manajemen Umum Tahun Anggaran 2024

(BKS)

Rapat Persiapan Media
Modul KI

FGD IV Reviu II Video Interaktif
Modul Manajemen Rantai Pasok

(MRP)

FGD Pembahasan Draft
Pedoman Evaluasi Pasca

Pengembangan Kompetensi
Manajemen

(BDG)

FGD I Penyusunan Naskah 
Media Modul KI

Harmonisasi Persiapan
Pelaksanaan E-Learning

Pengelolaan Manajemen Resiko
(Microsoft Teams) E-Learning 

Voice
Over E-Learning 

HARI KEMERDEKAAN RI



BULAN : SEPTEMBER 2024

1

2 3 4 5 6 7 8

9 10 11 12 13 14 15

16 17 18 19 20 21 22

23 24 25 26 27 28 29

30

SENIN SELASA RABU KAMIS JUMAT SABTU MINGGU

Pembukaan Sistem Akuntasi
Instansi

BL
(MDN)

2 s.d 6 Sept (daring)
9 s.d 11 Sept (klasikal)

Penutupan Fungsional Surveyor
Pemetaan Ahli Pertama

BL
(JKT)

12 Ags s.d 5 Sept

Penutupan BIM
BL

(YGK)
29 Ags s.d 6 Sept

Penutupan PPK (A & B) &
HKKK -
Kaltim

Klasikal
(BJM)

2 s.d 7 Sept
Pembukaan Hukum Kontrak

Konstruksi
DL

(MKS)
2 s.d 11 Sept

Penutupan Perencanaan
Anggaran

BL
(JYP)

26 Agt s.d 5 Sept
Pembukaan PPK (A & B) &

HKKK -
Kaltim

Klasikal
(BJM)

2 s.d 7 Sept

Penutupan PPK
BL

(JKT)
27 Agt - 5 Sep

Penutupan Pengawasan
Pekerjaan Konstruksi

BL
JKT

DL: 26 - 30 Agustus
Klasikal: 2 - 3 September

Pembukaan SMKK Ahli Madya
BL

(PLB)
9 s.d 19 Sept

Penutupan  PPK Tipe-C
BL

(JKT)
23 Agt s.d 10 Sep

09.00 WIB

Penutupan Sistem Akuntasi
Instansi

BL
(MDN)

2 s.d 6 Sept (daring)
9 s.d 11 Sept (klasikal) - STEVEN

Rapat Persiapan Pelaksanaan
E-Learning MR

09.30

Penutupan PPK Tipe-C
BL

(JKT)
23 Agt s.d 10 Sep

09.00 WIB

Penutupan Hukum Kontrak
Konstruksi

DL
(MKS)

2 s.d 11 Sept
TOT BAGI CALON PENGAJAR

Klasikal
(JKT)

MAULID NABI MUHAMMAD

Pembukaan Data Science
Klasikal
(YGK)

17 s.d 30 Sept - NURUL

Pembukaan Pelatihan Tata
Pesuratan dan Kearsipan

(Blended Learning)
18 s.d 20 Sep (daring)

23 s.d 24 Sept (Klasikal)
(YGK)

Penutupan Session Sharing
(Kompetensi Sosio Kultural)

Klasikal
(PUS4)

17 s.d 19 Sept

Pembukaan Session Sharing
(Kompetensi Sosio Kultural)

Klasikal
(PUS4)

17 s.d 19 Sept

Pelatihan Pokja PBJ

(Pusat 4, JKT)

Penutupan SMKK Ahli Madya
BL

(BJM)
9 s.d 19 Sept

Pembukaan Penyelenggaraan
Proyek Infrastruktur PUPR

dengan Metodologi Building
Information Modelling (BIM)

BL
JKT

DL: 19 - 20 September
Klasikal: 23 - 27 September

Penutupan Pelatihan
Kepemimpinan

Administrator (PKA) Ak. I
Klasikal

BDG - AJENG

Penutupan Fungsional
Perencana Ahli Pertama

DL
(YGK)

6 Ags s.d 23 Sept

Penutupan Pelatihan Tata
Pesuratan dan Kearsipan

(Blended Learning)
18 s.d 20 Sep (daring)

23 s.d 24 Sept (Klasikal)
(YGK)

Penutupan Penyelenggaraan
Proyek Infrastruktur PUPR

dengan Metodologi Building
Information Modelling (BIM)

BL
JKT

DL: 19 - 20 September
Klasikal: 23 - 27 September

Penutupan Data Science
Klasikal
(YGK)

17 s.d 30 Sept

Uji Coba KPBU & MRP

RAPAT PERSIAPAN MPSDM
10.00 WIB

TPI dg Penyedia
masih menunggu info bu melly



BULAN : OKTOBER 2024

1 2 3 4 5 6

7 8 9 10 11 12 13

14 15 16 17 18 19 20

21 22 23 24 25 26 27

28 29 30 31

SENIN SELASA RABU KAMIS JUMAT SABTU MINGGU

Pembukaan Data Science

Klasikal

(BDG)


1 s.d 10 Ok

Webinar Keamanan Cyber di
Dunia Digital

(PLB)

Pembukaan Estimasi Biaya
Konstruksi

BL
(MDN)

3 s.d 16 Okt

Pembukaan Manajemen
Konstruksi

BL
(JYP)

7 s.d 15 Okt

Penutupan Data Science
Klasikal
(BDG)

1 s.d 10 Ok

Pembukaan Sistem Akuntasi
Instansi

BL
(JYP)

14 s.d 23 Okt

Penutupan Manajemen
Konstruksi

BL
(JYP)

7 s.d 15 Okt

Penutupan Estimasi Biaya
Konstruksi

BL
(MDN)

3 s.d 16 Okt
Webinar Bidang Manajemen

Teknis Konstruksi
DL

(MKS)

FGD I MPSDM Klasikal
BDG

RENCANA KLOPP/SIMANTU
TALKSHOW Lokakarya Kurmod SKPI

KLASIKAL MK (JYP)
KLASIKAL EBK (MDN)

9

Penutupan Sistem Akuntasi
Instansi

BL
(JYP)

14 s.d 23 Okt
Penutupan Pelatihan

Kepemimpinan
Pengawas (PKP) Ak. II

Klasikal
(JKT)



BULAN : NOVEMBER 2024

1 2 3

4 5 6 7 8 9 10

11 12 13 14 15 16 17

18 19 20 21 22 23 24

25 26 27 28 29 30

SENIN SELASA RABU KAMIS JUMAT SABTU MINGGU

Penutupan Pelatihan
Kepemimpinan

Nasional (PKN) Tk. II
BL

(BDG)
25 Jun s.d 1 Nov

Penutupan Sistem Akuntasi
Instansi

(JYP)
Klasikal

Webinar Bidang Manajemen
Teknis Umum

DL
(BJM)

Penutupan Pelatihan
Kepemimpinan

Administrator (PKA) Ak. II
Klasikal

SBY
1. Ajeng

2. Mba Nurul

Bintek Antikorupsi dng KPK di
BPSDM

Pembukaan SMKK Madya
(BL, BJM, 4 - 13 Nov)

Pembukaan MK SDA
(DL, JKT, 5 - 15 Nov)

WEBINAR KONSTRUKSI
(MKS) Lokakarya Kurmod FE

Pembukaan PBJ BM
(BL, JKT, 4 - 22 Nov)
Pembukaan PBJ BM
(BL, MKS, 4 - 22 Nov)

MSS (PDG)
1. Ajeng
2. Steven

Penutupan MK SDA
(DL, JKT, 5 - 15 Nov)

Penutupan SMKK Madya
(BL, BJM, 4 - 13 Nov)

1. Mba Nurul
2. Pak Arsyad

Penutupan PBJ BM
(BL, MDN, 28 Okt - 15 Nov)

1. TU (Akun c)

Penutupan PBJ BM
(BL, JKT, 4 - 22 Nov)

Penutupan PBJ BM
(BL, MKS, 4 - 22 Nov)

1. Pak Arsyad
2. TU (Akun C)

Rapat Koordinasi Persiapan Pelatihan Bidang Manajemen Umum Tahun 2025
(JYP)

13 s.d 16
1. Steven

2. TU (Akun C)



BULAN : DESEMBER 2024

1

2 3 4 5 6 7 8

9 10 11 12 13 14 15

16 17 18 19 20 21 22

23 24 25 26 27 28 29

30 31

SENIN SELASA RABU KAMIS JUMAT SABTU MINGGU

HARI RAYA NATAL CUTI BERSAMA HARI NATAL



  
 

 
PUSAT PENGEMBANGAN KOMPETENSI MANAJEMEN 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

LAMPIRAN 4-STORYBOARD VIDEO 
PROFIL PUSBANGKOM 

MANAJEMEN 
 

LAMPIRAN 180-REVIEW VIDEO 
PROFIL PUSBANGKOM 

MANAJEMEN 
LAMPIRAN 181-STORYBOARD 
VIDEO PROFIL PUSBANGKOM 

MANAJEMEN 
 

LAMPIRAN 182-REVIEW VIDEO 
PROFIL PUSBANGKOM 

MANAJEMEN 
 

LAMPIRAN 183-STORYBOARD 
VIDEO PROFIL MSS 



STORYBOARD

PUSAT  PENGEMBANGAN KOMPETENSI MANAJEMEN BPSDM PUPR

SCENE VISUAL NOTENARASI
Manusia adalah subjek dan sekaligus objek yang menjadi kunci
penentu keberhasilan pembangunan sebagai harapan
perubahan. Ia bagaikan api yang perlu dibakar agar
kompetensinya meningkat.

Host on cam

Perjalanan organisasi yang berkualitas tak lepas dari SDM.
Infrastruktur bukan sebuah benda. Tetapi terdapat nilai dan peran
SDM kompeten dalam mewujudkannya.

Host on cam

Pusat Pengembangan Kompetensi Manajemen berkomitmen
memenuhi kebutuhan Kompetensi ASN melalui pembelajaran
secara terus menerus agar tetap relevan dengan tuntutan
organisasi.

Host on cam

"Mengapa ASN harus kompeten?" Text
Beralih dari rule government ke good governance, maka
diperlukan ASN yang kompeten dan sesuai dengan tuntutan
tugas birokrasi.

Host on cam

ASN PUPR harus , unggul, dan profesional dalam
mewujudkan birokrasi kelas dunia dalam menyongsong
Indonesia Emas tahun 2045.

Host on cam

"Siapakah ASN?" Text
(data peserta pelatihan ASN PUPR berdasarkan generasi) Grafik
Sebagai motor penggerak birokrasi, 39,396 ASN PUPR turut
andil dalam mencapai pembangunan infrastruktur dan
bermanfaat untuk masyarakat.

Host on cam

Sesuai Undang-Undang ASN nomor 20 tahun 2023, setiap ASN
wajib melakukan pengembangan kompetensi melalui
pembelajaran secara terus menerus agar tetap relevan dengan
tuntutan
organisasi

Host on cam

"Apa saja bentuk pengembangan kompetensi?" Text
Berdasarkan kebutuhan organisasi dan atau gap kompetensi,
pengembangan kompetensi dilaksanakan dalam bentuk
Pendidikan dan pelatihan.

Host on cam

(data karyasiswa dan bidang pelatihan) Grafik
"Bagaimana pola pengembangan kompetensi?" Text
Kami melaksanakan pengembangan kompetensi dengan metode
klasikal dan non klasikal. Host on cam

(Bimbingan teknis, Seminar, Workshop atau Lokakarya, dan
Pelatihan Reguler maupun Kerjasama.) Grafik

Klasikal merupakan proses pembelajaran yang dilaksanakan
secara tatap muka di dalam kelas secara daring maupun luring. Host on cam

Non klasikal merupakan proses praktik kerja dan atau
pembelajaran diluar kelas. Host on cam

(podcast) Grafik
Saat ini, kami menyediakan pelatihan reguler maupun kerjasama Host on cam
Untuk informasi lebih lanjut, silahkan scan QR code ini. Grafik
Dengan semangat perubahan, kami melakukan inovasi teknologi
pembelajaran dalam bentuk hypermedia. Host on cam

(cuplikan beberapa hypermedia) Video
Agar pengembangan kompetensi menjadi lebih menarik, variatif,
komperhensif, dan mudah dipahami. Sehingga efektifitas dan
efisiensi transfer knowledge dapat terwujud.

Host on cam

"Dimana pengembangan kompetensi dilakukan?" Text
(map penyebaran 9 balai) Grafik
Memastikan pengembangan kompetensi dilakukan secara
merata, kami bersinergi dengan 9 Balai pengembangan
kompetensi PUPR yang tersebar di seluruh Indonesia.

Host on cam

Kapan pengembangan kompetensi dilaksanakan? Text
Setiap tahun, kami merancang program pengembangan
kompetensi untuk mendukung Pencapaian target Rencana
Strategis atau RENSTRA, Program Prioritas Nasional, Inovasi
Teknologi serta GAP kompetensi dan Kinerja.

Host on cam

Komitmen kami mendukung dalam Agenda Pembangunan
Nasional yaitu dengan meningkatkan Sumber Daya Manusia
Berkualitas dan Berdaya Saing, dengan nilai-nilai 
ASN Ber-Akhlak yaitu Berorientasi Pelayanan, Akuntabel,
Kompeten, Harmonis, loyal, Adaptif dan Kolaboratif.

Host on cam

Nb: Konsep 5W+1H

agile

core values
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LAMPIRAN 5-REVIEW VIDEO 
PROFIL PUSBANGKOM 

MANAJEMEN 
 

LAMPIRAN 243-STORYBOARD 
VIDEO PROFIL MSS 

 

LAMPIRAN 244-REVIEW VIDEO 
PROFIL PUSBANGKOM 

MANAJEMEN 
 

LAMPIRAN 245-STORYBOARD 
VIDEO PROFIL MSS 

 
 

LAMPIRAN 246-STORYBOARD 
VIDEO PROFIL MSS 



  

1

Start to End

Visual host seperti blur dan tidak contrast

Visual di pertajam dan saturation
di perjelas.

2 Wajah host seperti berminyak

3
Transisi dan moving kurang halus flow nya.
Cek Diperhalus

4 Exposure & saturation tidak seragam Diseragamkan dari awal sampai
akhir video.

5 0:35 Narasi "Infrastruktur bukan sebuah benda" Diubah menjadi "Infrastruktur
sebuah benda"

6 0:36

Host tidak kontak mata saat berbicara tanpa ada
grafik yang muncul

Host jaga kontak mata dengan
penonton saat berbicara.

7 1:57
8 3:00
9 3:28

10 00:37-00:38 Transisi seperti patah. Diperbaiki  

11 1:02

Visual host langsung CU.

Dari MCU baru ke CU.

12 1:15 Penyebutan Penyebutannya "ejail"

13 1:20 Shape grafik kotak Diubah menjadi rounded
rectangle.

14

15 2:03 "Bidang Manajemen"
Diubah menjadi "BIDANG
PENGEMBANGAN
KOMPETENSI"

16 2:05 Posisinya kurang terlihat
Disesuaikan posisi dan durasinya
agar penonton sempat untuk
menyerap informasi dari grafik.

17 2:25 Ditambahkan foto-foto pelatihan
18 2:36 Ditambahkan foto pamflet webinar

19 2:42 Host memasukkan tangan ke saku Host jangan memasukkan tangan
ke saku

REVISI 1

No. Timestamp Semula Revisi Keterangan

https://www.youtube.com/watch?v=35XxJMhqP60

bukan hanya 

Agile menjadi "agil"



20 3:16

Gambar maps still dan keterangan nama balai
menumpuk di sisi kiri

Gambar maps dibuat moving
secara 3d dan keterangan nama
balai ditaruh disetiap pin lokasi

21 3:55

Outer glow tidak seragam, pada kata "Berorientasi
Pelayanan" lebih bersinar sehingga seperti
menjadi titik perhatian.

Diseragamkan

22
End

Bumper out terlihat "belang" dengan konsep
video. Disesuaikan.

23 Ditambahkan himbauan
"CONTACT US"



REVISI 2

No. Timestamp Semula Revisi Keterangan

Start & End Bumper in & out logo PUPR belum diveri backdround putih
diberikan background putih dengan opc
rendah (semi transparan)

1 0:35 "Infrastruktur bukan hanya sebuah benda"

2 1:15
Penyebutan  masih kurang tepat

di sebutkan "ejail"

3 1:45 Host membelakangi penonton. Jangan membelakangi penonton, lebih
baik serong.

4 2:36

Pamflet podcast tidak blend in dengan grafik di belakang
nya

Diperbaiki.

5 3:05
Host tidak kontak mata dengan penonton Diperbaiki.

3:34
6 3:23 Grafik judul kotak Diubah menjadi rounded rectangle
7 4:03 Durasi Contact us terlalu singkat Durasi ditambah
8
9

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21
22
23

agile



REVISI 3

No. Timestamp Semula Revisi Keterangan

1 1.53-1.56 Cut di bagian "agar tetap relevan..." langsung
masuk ke pertanyaan

2 3.43-3.48 Cut. Stop di antara bagian "pembangunan
nasional"  sampai sebelum "dengan nilai-nilai"

3 End
Tambahkan alamat di atas media sosial. Jl.
Sapta Taruna Raya, Kompleks PU Pasar Jumat,
Jakarta Selatan
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LAMPIRAN 6-STORYBOARD 
VIDEO PROFIL MSS 

 
 

LAMPIRAN 286-STORYBOARD 
VIDEO PROFIL MSS 

 
 

LAMPIRAN 287-STORYBOARD 
VIDEO PROFIL MSS 

 
 

LAMPIRAN 288-STORYBOARD 
VIDEO PROFIL MSS 

 
 

LAMPIRAN 7-REVIEW VIDEO 
PROFIL MSS 



SCENE AUDIO/NARASI VISUAL DESCRIPTION VISUAL REFERENCE 

1.   

 

BUMPER IN 

BUMPER IN 

 

Judul Video: Magister Super Spesialis 

 

 

2. ON SCREEN 

TALENT: 

(SCENE 1.1) Pemerataan infrastruktur di seluruh Indonesia 

merupakan salah satu target yang tertuang dalam 

dokumen Visi Indonesia Emas 2045. Salah satu program 

pemerataan infrastruktur adalah menjamin akses 

masyarakat terhadap prasarana dasar dipenuhi untuk 

kebutuhan perumahan, air minum, sanitasi, irigasi, serta 

perlindungan terhadap bencana alam dan dampak 

perubahan iklim. 

 

SCENE 1.2  

Guna mendukung pemerataan infrastruktur di Indonesia 

sesuai tugas dan fungsi Kementerian PU serta 

mempertimbangkan bahwa pembangunan infrastruktur 

memerlukan sumber daya manusia yang memiliki keahlian 

teknis dan kompetensi khusus, maka Kementerian PUPR 

melakukan pengelolaan sumber daya manusia (SDM) 

dibidang konstruksi secara profesional terencana dan 

terarah. BPSDM Kementerian PU menetapkan kebijakan 

peningkatan kualitas SDM melalui program pendidikan 

lanjutan yang lebih capable melalui tiga strategi, salah satu 

strateginya adalah pembuatan program kerjasama 

ON SCREEN 

 

 



magister/lanjutan yang berkeahlian khusus (Master Super 

Spesialis) melalui peningkatan kerjasama dengan institusi 

Pendidikan terbaik. 

 

SCENE 1.3 

Target yang akan dicapai dalam program ini adalah 

menciptakan pegawai muda dan berpotensi di 

Kementerian PUPR yang high flyer.  

 

SCENE 1.4 

Program MSS telah berlangsung sejak tahun 2020 sampai 

dengan saat ini yaitu tahun 2024. Pada awalnya program 

MSS hanya menyediakan program studi dengan jurusan 

teknik yang tersebar di berbagai universitas di Indonesia. 

Pada tahun 2022 Porgram MSS berkembang menawarkan 

beberapa program studi dengan jurusan Non Teknik antara 

lain Hukum Konstruksi (Universitas Andalas), Teknik 

Informatika Keamanan Siber (Universitas Bina Nusantara), 

Akuntansi Sektor Publik (Universitas Brawijaya), Akuntansi 

Sektor Publik (Universitas Hasanuddin), dan Ilmu 

Komunikasi (Universitas Indonesia). 

3. FULL SCREEN  

SCENE 2.1 WAWANCARA NARASUMBER (akan diambil 

scene terbaik dari setiap narasumber) 

Alumni 

1. Sebutkan nama, jabatan dan program MSS yang diambil 

dan tahun lulus. 

2. Bagaimana pendapat anda tentang program MSS ini? 

3. Apa yg membedakan antara MSS dengan perkuliahan 

reguler? 

FULL SCREEN 

SCENE 2.1 – Lower Third Narasumber 

 

 

 

  



4. Apa kelebihan dari Program MSS menurut Anda? 

5. Apakah ilmu yang anda dapatkan seusai dengan yang 

dibutuhkan unit kerja anda? Apakah ada pengalaman 

menarik yg berhubungan dg hal tersebut? 

6. Apa pengalaman yang paling menarik saat mengikuti 

proses perkuliahan? 

7. Apakah tantangan yang anda hadapi saat mengikuti 

perkuliahan? 

8. Mohon jelaskan bagaimana spesialisasi yang Anda ambil 

dapat menunjang lingkup kerja penugasan saat ini? 

9. Apakah Anda merasakan penambahan lingkup 

kerja/penugasan setelah kembali bekerja? 

10. Apakah ada pengalaman menarik terkait dengan 

penerapan ilmu dari MSS di lapangan? 

11. Wawasan baru apa yang anda dapatkan dari program 

MSS? 

12. Paska menyelesaikan studi Program MSS, bagaimana 

Anda menjaga knowledge dan keterampilan yang Anda 

dapatkan agar tetap sustainable? 

13. Apakah program MSS ini perlu dilanjutkan? Mengapa? 

14. Kesan dan Pesan untuk program MSS? 

 

Karyasiswa 

1. Sebutkan nama, jabatan dan unit kerja sebelumnya dan 

program MSS yang diambil. 

2. Bagaimana pendapat anda tentang program MSS ini? 



3. Apa yg membedakan antara MSS dengan perkuliahan 

reguler? 

4. Apa kelebihan dari Program MSS menurut Anda 

dibanding perkuliahan reguler? 

6. Apa pengalaman yang paling menarik saat mengikuti 

proses perkuliahan? 

7. Apakah tantangan yang anda hadapi saat mengikuti 

perkuliahan? 

8. Mohon jelaskan bagaimana spesialisasi yang Anda ambil 

dapat menunjang lingkup kerja penugasan saat ini? 

9. Wawasan baru apa yang anda dapatkan dari kegiatan 

magang program MSS? 

10. Apakah ada ide yang bisa diterapkan di unit kerja Anda 

dari program magang MSS? 

10. Apakah program MSS ini perlu dilanjutkan? Mengapa? 

11. Kesan dan Pesan untuk program MSS? 

12. Ada tambahan yang ingin disampaikan? 

 

Kaprodi 

1. Sebutkan nama, jabatan dan unit kerja saat ini. 

2. Bisa dijelaskan apa itu program MSS? 

3. Apa yg membedakan antara MSS dengan perkuliahan 

reguler? 

4. Apa kelebihan dari Program MSS dibanding perkuliahan 

reguler? 



5. Bagaimana proses dan latar belakang penentuan jurusan 

yang tersedia di program MSS? 

6. Apa saja kendala yang dihadapi saat mengelola prgoram 

MSS? 

7. Apakah program MSS ini perlu dilanjutkan? Mengapa? 

8. Kesan dan Pesan untuk program MSS? 

9. Harapan kedepan untuk program MSS? 

10. Ada tambahan yang ingin disampaikan? 

4. FULL SCREEN  

SCENE 3.1 Closing statement dari narasumber (Kesan dan 

Pesan terhadap Program MSS) 

  

5. FULL SCREEN  

SCENE 4.1 BUMPER OUT 
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LAMPIRAN 7-REVIEW VIDEO 
PROFIL MSS 

 
 

LAMPIRAN 307-REVIEW VIDEO 
PROFIL MSS 

 
 

LAMPIRAN 308-REVIEW VIDEO 
PROFIL MSS 

 
 

LAMPIRAN 309-REVIEW VIDEO 
PROFIL MSS 

 



  

1 Start to End Belum ada badge di kanan atas Ditambahkan

2
Situasi  dilingkugan kampus bangunan gedung dll
apakah dapat ditayangkan agar  dapat terinfokan
didalam video ini.tks

3 1:00 Saat menjelaskan program studi bidang non teknik
(gambar tidak bergerak)

Mungkin saat sedang menjelaskan program tsb,
baik gambar/tulisan dibuat bergerak atau mucul
satu persatu sehingga visual tidak statis dalam
waktu yang lama.

4 3:05 Video terjeda sedikit Diperbaiki
5 00:38-00:47

Transisi patah Diperbaiki
6 00:45-00:48
7 00:53-00:56
8 01:35-01:36
9 0:48 Tercantum "SADHANA" Diperbaiki

10 1:30 Terdapat pattern kotak-kotak pada keterangan "179
ASN" Dihilangkan (partern kotak emang konsepnya kak)

11 Closing
Logo diganti

REVIEW VIDEO PROFIL MSS

No. Timestamp
Semula

Revisi
Rev1 Rev2

Keterangan

https://puprtes-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/ste
ven_m_pu_go_id/EjpUrWenGONKj_6L24G9uJkBz
uaHWtfw1a0ZVGIPJg_sPg?e=pIiaeG
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LAMPIRAN 8-SCRIPT 
TALKSHOW SIMANTU 



Assalamualaikum Wr Wb, Salam Sejahtera, Shalom, Om swastiastu, Namo Buddhaya, Salam kebajikan 

 

(Mc membuka acara talkshow ) 

 

 Halo… Selamat pagi Sobat Simantu!! senang sekali rasanya saya dapat menyapa kembali Sobat Simantu pada kesempatan 

kali ini.  

 

 Selamat datang pada acara Simantu Talkshow Episode 26 persembahan Badan Pengembangan Sumber Daya Manusia, 

Kementerian PUPR. Dalam setiap tayangan Simantu Talkshow, akan disajikan tayangan yang bersifat informatif dan menarik, 

guna membuka wawasan dan pengetahuan Sobat Simantu sekalian. 

 

 

 Pada episode kali ini ditemani oleh saya, Parlin Tambunan yang akan menemani Sobat Simantu untuk mencari tahu lebih 

jauh, menggali lebih dalam dan berdiskusi lebih hangat, Tentunya dengan para narasumber berkompeten yang akan 

sharing knowledge kepada Sobat Simantu sekalian. 

 

 Pada episode kali ini, topik yang akan kita angkat mengenai “Apa Mengapa dan Prosedur Lean Construction”, kita spill dikit 
yaa pembahasan kali ini sangat menarik lhoo. 
 

Untuk memahami APA itu LEAN CONSTRUCTION, akan lebih mudah kita mulai dulu memahami LATAR BELAKANG mengapa 

muncul Lean construction. Fakta2 yang ada sebagai latar belakang tersebut adalah sebagai berikut :  

 

 

1. Fakta 1, dari hasil survery McKinsey Global Institute, bahwa produktivitas di industri konstruksi dari tahun 1947 

sampai 2012 sangat rendah dibandingkan dengan industri lain 



2. Fakta 2, dari AT Kerney bahwa 66% dari project mengalami OVERRUN BUDGET dan 75% OVERRUN SCHEDULE 

 

Baik, sebelum kita masuk ke pokok diskusi, mari kita simak tayangan berikut ini… 

(Tayangan Video) 

 

Sepertinya topik diskusi kita sangatlah menarik untuk semakin kita dalami.. 

 

(Mc Perkenalkan Narsum dan Mulai Diskusi) 

 

Jadi dalam pembahasan materi ini, saya tidak akan sendirian, saya akan ditemani oleh Narasumber  yang sudah bergabung 

bersama saya saat ini yakni; Ir. Budi Utomo selaku Ketua Umum Lean Construction Institute Indonesia. 

 

 Tidak lupa juga kami ingin menyapa para audience yang telah bergabung pada Simantu Talkshow kali ini. Para Generasi 
Muda baik dari Kementerian PUPR, Dinas PUPR, Mahasiswa dari Politeknik PU serta Karyasiswa Magister Super Spesialis, 
bahkan teman2 Umum sekalian, Selamat siang dan semoga dalam keadaan sehat walafiat semuanya yaa… 
 

 Selama jalannya diskusi ini, Mengingatkan kembali para Sobat Simantu yang memiliki pertanyaan untuk para Narasumber, 

kami persilahkan untuk menyampaikan melalui fitur chat Simantu dengan format Nama_Instansi_Pertanyaan.  

 

 Dan pastinya di akhir acara kita akan mengadakan kuis kahoot nih yang nantinya kepada 3 pemenang kuis dan 3 pemenang 

pertanyaan terbaik akan ada hadiah berupa uang elektronik. Ayo simak terus talkshow kami yaa!! 

 

Jadi kepada Sobat Simantu, ikuti talkshow ini dengan serius tapi santai, santai tapi serius ya… 

 

Baik tanpa berlama-lama lagi, mungkin saya akan masuk ke pokok diskusi kita. (Memulai Diskusi dan Sesi Pertanyaan) 



 

(Diskusi) 

 

1. Apa manfaat Lean Construction untuk proyek dan untuk pelaku jasa 
Konstruksi dan owner ?  

2 Apa sih beda Lean COnstruciton dengan Project Management yang ada 
seperti PMBOK, IPMA, PRINCE2, dst ?  

3. Lalu bagaimana kaitannya dengan implementasi di Indonesia dan 
seberapa pentingnya Lean COnstruction di terapkan  konstruksi 
Nasional?  

4. Bisa sekilas diceritakan case study yang pernah dilakukan LCII atau PQi 
Consultant 

5. Apa tahapan dalam implementasi Lean construction yang benar dan 
benar2  berdampak 

6. Apakah bisa dan manfaat apa jika Lean Construction diterapkan di 
lingkup BPSDM?  

7. Apa tanggapan Bapak mengenai Lean Construction  di PUPR?  



8. Kenapa menurut Bapak, Lean Construction yang berbasis digital  BIM ini 
penting untuk segera dilakukan? 

9. Apa yang akan menjadi kelemahan dan ancaman dalam pengembangan 
Lean Construction  yang terintegrasi di PUPR secara umum dan secara 
khususnya sistem pengembangan kompetensi? 

10. Apa harapan Bapak untuk Lean COnstruction ke depan dalam 
menghadapi persaingan dan ancaman global, termasuk untuk ketahanan 
pangan , energi dan air? 

 

(Host bisa menambahkan) 

(Memulai Tanya jawab peserta dan Narsum) 

Baik selanjutnya, sepertinya sudah ada beberapa penanya, 

saya langsung bacakan saja ya pak.. 

 

(Tanya jawab Peserta dan Narsum 5 Pertanyaan saja) 

(Setelah selesai sesi Tanya Jawab 

- KUIS 

- PILIH 3 PEMENANG KUIS 

- PILIH 3 PEMENANG PERTANYAAN TERBAIK 

 

(Mengisi Kuisioner) 

 

Baik untuk selanjutnya Teman BPSDM bantu kami untuk 

mengisi Survey Kepuasan Masyarakat yuuk, Agar kami bisa 

meningkatkan kualitas pelayanan publik kami. 

Bisa klik form ini yaa teman-teman (terlampir di kolom 

chat Youtube) https://bpsdm.pu.go.id/kuisioner/ 

 

(Untuk Pemenang Kuis dan Pertanyaan Terbaik) 

 

 

Sebelum tutup Talkshow Endorse Simantu terlebih dahulu. 

https://www.instagram.com/explore/tags/temanbpsdm/
https://bpsdm.pu.go.id/kuisioner/


 *Ucapkan Terima kasih kepada narsum dan audience* 

 

 Sobat Simantu sekalian, tibalah kita di penghujung acara 

pada hari ini. Terima kasih kami haturkan kepada 

narasumber yang telah berkenan sharing knowledge 

bersama kami.  

 Terima kasih para Sobat Simantu yang telah bergabung 

pada episode kali ini.  

 Kami ingatkan untuk terus pantau dan berwisata ilmu di 

Website SIMANTU untuk mendapatkan informasi Bidang 

PUPR dengan mudah, up to date, dan terpercaya. 

Jangan lupa untuk pantau terus SIMANTU yaa karena 

sistem ini dapat diakses tidak hanya oleh pegawai 

Kementerian PUPR tetapi juga kepada masyarakat umum 

sehingga masyarakat dapat memperoleh ilmu terkait 

bidang PUPR dengan lebih mudah dan terpercaya” Terima 

kasih.. 

 

“Sampai bertemu di Talkshow berikutnya yaaa. Mohon 

maaf atas segala kekurangan kami. Stay safe and stay 

healthy. Sampai jumpa di episode selanjutnya” 

 

PUPR Sigap Membangun Negeri 

 



Assalamualaikum Wr Wb, Salam Sejahtera, Shalom, Om swastiastu, Namo Buddhaya, Salam kebajikan 

 

(Mc membuka acara talkshow) 
 
 

 Kuda Pergi membawa Batu 
Selamat Pagi sobat simantu!!  
 

 Baik, Senang sekali ya rasanya, bisa menyapa kembali Sobat Simantu pada kesempatan kali ini.  
 

 Selamat datang pada acara Simantu Talkshow Episode 40 persembahan Badan Pengembangan Sumber Daya 
Manusia, Kementerian PUPR.  
(Podcast ini disiarkan langsung di ruang podcast Pusat Pengembangan Kompentensi Manajemen BPSDM PUPR 

Jakarta) 

Dalam setiap tayangan Simantu Talkshow, akan disajikan tayangan yang bersifat informatif dan menarik, guna 

membuka wawasan dan pengetahuan Sobat Simantu sekalian. 

 

 Pada episode kali ini ditemani oleh saya, Adestya Bismandoko Haryantono Putra, S.E., M.Ak. yang akan menemani 
Sobat Simantu untuk mencari tahu lebih jauh, menggali lebih dalam dan berdiskusi lebih hangat, Tentunya dengan 
para narasumber berkompeten yang akan sharing knowledge kepada Sobat Simantu sekalian. 
 

 Pertama-tama kami ingin menyapa para audience yang telah bergabung pada Simantu Talkshow kali ini yaitu, Para 
Generasi Muda baik dari Kementerian PUPR, Dinas PUPR, Mahasiswa dari Politeknik PU serta Karyasiswa Magister 
Super Spesialis, juga teman2 Umum sekalian, Selamat siang dan semoga dalam keadaan sehat walafiat semuanya 
yaa… 



 

 Selanjutnya, pada episode kali ini, topik yang akan kita angkat adalah mengenai “PENTINGNYA MENGELOLA BMN 
SECARA BIJAK” Nah sebelumnya Sobat Simantu sudah ada yang tahu belum nih apa itu BMN dan bagaimana 
pengelolaannya?. kita spill dikit yaa. 

 

Barang Milik Negara atau disingkat BMN merupakan semua barang yang dibeli atau diperoleh atas beban APBN atau berasal dari 
perolehan lain yang sah. Nah, pada pengelolaannya, BMN terkadang dianggap kurang penting oleh sebagian lembaga atau 
instansi Negara dan sering menyampingkan SDM yang memegang wewenang atau fungsi. 
 
Padahal, Pengelolaannya harus teratur dan dipertanggungjawabkan sesuai dengan peraturan dan perundang-undangan yang 
berlaku serta tidak bertentangan dengan aturan dan undang-undang dimana pertanggungjawabannya mulai dari sumber/input, 
proses yang dilakukan, sampai pada hasilnya atau output yang diperoleh. 

 

(Mc Perkenalkan Narsum dan Mulai Diskusi) 

 

Untuk  membahas materi ini secara lebih dalam, saya tidak akan sendirian, saya akan ditemani oleh Narasumber  yang 

pastinya sudah ahli pada bidangnya.. beliau adalah Friska Uli Junita Astuty Sianturi, S.H., M.S.E, M.A. 

 

 Selamat pagi, Ibu  Friska Uli. Bagaimana bu kabarnya? Selamat datang di podcast simantu 
 

 Baik, sebelum kita mulai ke pokok diskusi, alangkah baiknya kita berkenalan terlebih dahulu karena seperti kata 
pepatah nih pak/bu, tak kenal maka tak sayang. Jadi, beliau adalah.. (penjabaran riwayat jabatan dan 
pendidikannya) 
 



 Selama jalannya diskusi ini, Mengingatkan kembali para Sobat Simantu yang memiliki pertanyaan untuk para 
Narasumber, kami persilahkan untuk menyampaikan melalui fitur chat Simantu dengan format 
Nama_Instansi_Pertanyaan.  
 

 Dan pastinya di akhir acara kita akan mengadakan kuis kahoot nih yang nantinya kepada 3 pemenang kuis dan 3 
pemenang pertanyaan terbaik akan ada hadiah berupa uang elektronik. Ayo simak terus talkshow kami yaa!! 

Jadi kepada Sobat Simantu, ikuti talkshow ini dengan serius tapi santai, santai tapi serius ya… 

 

Baik tanpa berlama-lama lagi, mungkin saya akan masuk ke pokok diskusi kita. (Memulai Diskusi dan Sesi Pertanyaan) 

(Diskusi) 

Ruang Lingkup Pembahasan 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

NO PERTANYAAN 

1 Apa itu pengelolaan BMN dan bagaimana hukum nya di Indonesia? 

2 Apa tujuan dari pengelolaan BMN? 

Sebelum kita melanjutkan, saya mau mengingatkan dulu untuk para peserta 

yang ingin bertanya kepada Bu/Mba Friska silahkan submit pertanyaannya 

melalui SIMANTU ya. Karena nanti penanya terbaik yang dipilih langsung 

oleh Bu/Mba Friska akan mendapatkan uang elektronik.  

3 Apa saja tantangan dalam pengelolaan BMN? 



 

 

 

 

 

 

(Host bisa menambahkan) 

(Memulai Tanya jawab peserta dan Narsum) 

Baik selanjutnya, sepertinya sudah ada beberapa penanya, saya langsung bacakan saja ya bu.. 

(Tanya jawab Peserta dan Narsum 5 Pertanyaan saja) 

(Setelah selesai sesi Tanya Jawab) 

Baik, terimakasih untuk yang sudah bertanya. Selanjutnya mari kita bersiap mengikuti KUIS KAHOOT! 

 

BUMPER LOOPING 

 

- KUIS KAHOOT 

- PRESENT 3 PEMENANG KUIS 

 

BUMPER LOOPING 

 

- PILIH 3 PEMENANG PERTANYAAN TERBAIK 

Selamat untuk para pemenang! Silahkan menghubungi narahubung kami ya bagi para pemenang kuis kahoot dan penanya 

terbaik. 

4 Bagaimana transparansi dan akuntabilitas dalam pengelolaan BMN di 

PUPR? 

5 Bagaimana menghindari pemborosan dalam pengadaan, pemeliharaan, 

dan pengamanan dalam Pengelolaan BMN? 



 

(Mengisi Kuisioner) 

Sobat SIMANTU bantu kami untuk mengisi Survey Kepuasan Masyarakat yuuk, Agar kami bisa meningkatkan kualitas 

pelayanan publik kami. Silahkan akses bpsdm.pu.go.id/kuisioner. 

 

Sebelum tutup Talkshow Endorse Simantu terlebih dahulu. 

 *Ucapkan Terima kasih kepada narsum dan audience* 
 

 Sobat Simantu sekalian, tibalah kita di penghujung acara pada hari ini. Terima kasih kami haturkan kepada 
narasumber yang telah berkenan sharing knowledge bersama kami.  
 

 Terima kasih para Sobat Simantu yang telah bergabung pada episode kali ini.  
 

 Kami ingatkan untuk terus pantau dan berwisata ilmu di Website SIMANTU untuk mendapatkan informasi Bidang 
PUPR dengan mudah, up to date, dan terpercaya. 
 

Jangan lupa untuk pantau terus SIMANTU yaa karena sistem ini dapat diakses tidak hanya oleh pegawai Kementerian 

PUPR tetapi juga kepada masyarakat umum sehingga masyarakat dapat memperoleh ilmu terkait bidang PUPR dengan 

lebih mudah dan terpercaya” Terima kasih.. 

 

“Sampai bertemu di Talkshow berikutnya yaaa. Mohon maaf atas segala kekurangan kami. Stay safe and stay healthy. 

Sampai jumpa di episode selanjutnya” 

PUPR Sigap Membangun Negeri 



Assalamualaikum Wr Wb, Salam Sejahtera, Shalom, Om swastiastu, Namo Buddhaya, Salam kebajikan 

 

(Mc membuka acara talkshow) 
 
 

 Makan kentang di Kota Batu, Halo… selamat siang sobat simantu!!  
 

 Baik, Senang sekali ya rasanya, bisa menyapa kembali Sobat Simantu pada kesempatan kali ini.  
 

 Selamat datang pada acara Simantu Talkshow Episode 45 persembahan Badan Pengembangan Sumber Daya 

Manusia, Kementerian PUPR.  

(Podcast ini disiarkan langsung di ruang podcast Pusat Pengembangan Kompentensi Manajemen BPSDM PUPR 

Jakarta) 

Dalam setiap tayangan Simantu Talkshow, akan disajikan tayangan yang bersifat informatif dan menarik, guna 

membuka wawasan dan pengetahuan Sobat Simantu sekalian. 

 

 Pada episode kali ini ditemani oleh saya, Galih Chandra yang akan menemani Sobat Simantu untuk mencari tahu 

lebih jauh, menggali lebih dalam dan berdiskusi lebih hangat, Tentunya dengan para narasumber berkompeten yang 

akan sharing knowledge kepada Sobat Simantu sekalian. 

 

 Pertama-tama kami ingin menyapa para audience yang telah bergabung pada Simantu Talkshow kali ini yaitu, Para 

Generasi Muda baik dari Kementerian PUPR, Dinas PUPR, Mahasiswa dari Politeknik PU serta Karyasiswa Magister 

Super Spesialis, juga teman2 Umum sekalian, Selamat siang dan semoga dalam keadaan sehat walafiat semuanya 

yaa… 



 

 Selanjutnya, pada episode kali ini, topik yang akan kita angkat adalah mengenai “Tantangan Komunikasi dalam 

Pembelajaran Elektronik: Bagaimana Mengatasinya?”  

(Mc Perkenalkan Narsum dan Mulai Diskusi) 

 

Nah untuk membahas materi ini secara lebih dalam, tentunya saya tidak akan sendirian, Telah hadir disini  Narasumber  

yang pastinya sudah ahli pada bidangnya.. beliau sudah sangat terkenal di dunia ilmu komunikasi, karya tulisnya sudah 

banyak dikutip para mahasiswa dan para penulis karya ilmiah, kemudian beliau sebagai Pakar komunikasi digital, 

pengajar di salah satu Universitas ternama Indonesia, Karya tulisan ilmiah dan buku seputar komunikasi sudah banyak 

dan beredar luas. Ini dia, the one and only Dr. Eriyanto. 

 

 Selamat pagi, Bapak Eriyanto Bagaimana kabarnya? Selamat datang di Simantu Talkshow 

 

 Baik, sebelum kita mulai ke pokok diskusi, alangkah baiknya kita berkenalan terlebih dahulu karena seperti kata 

pepatah nih pak/bu, tak kenal maka tak sayang. Jadi, beliau merupakan Ketua program studi pascasarjana Ilmu 

Komunikasi Universitas Indonesia, hingga saat ini beliau masih aktif sebagai pengajar di Universitas 

Indonesia,….(penjabaran riwayat pendidikan dan jabatannya) 

 

 Selama jalannya diskusi ini, Mengingatkan kembali para Sobat Simantu yang memiliki pertanyaan untuk para 

Narasumber, kami persilahkan untuk menyampaikan melalui fitur chat Simantu dengan format 

Nama_Instansi_Pertanyaan.  

 



 Dan pastinya di akhir acara kita akan mengadakan kuis kahoot nih yang nantinya kepada 3 pemenang kuis dan 3 

pemenang pertanyaan terbaik akan ada hadiah berupa uang elektronik. Ayo simak terus talkshow kami yaa!! 

 
 

Jadi kepada Sobat Simantu, ikuti talkshow ini dengan serius tapi santai, santai tapi serius ya… 

 

Baik tanpa berlama-lama lagi, mungkin saya akan masuk ke pokok diskusi kita. (Memulai Diskusi dan Sesi Pertanyaan) 

(Diskusi) 

 

Ruang Lingkup Pembahasan 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

NO PERTANYAAN 

1. Seiring berkembangnya jaman dan berkembangnya dunia digital, cara berkomunikasi sudah berubah 

yang tadinya tatap muka menjadi komunikasi dalam ruang digital, bagaimana menurut mas Eri dengan 

fenomena ini? 

2. Apa tantangan komunikasi terbesar yang Anda hadapi atau amati dalam pembelajaran elektronik? 

3 Bagaimana perbedaan komunikasi dalam kelas tatap muka dan e-learning mempengaruhi pengalaman 

belajar? 

4. Strategi apa yang menurut Anda paling efektif untuk meningkatkan komunikasi dalam pembelajaran 

daring? 

5. Bagaimana cara mengatasi masalah isolasi sosial dan memfasilitasi interaksi siswa secara daring? 

6. Apa saran Anda bagi pengajar dan siswa untuk mengembangkan keterampilan komunikasi digital yang 

lebih baik? 



 

 

 

 

 

(Host bisa menambahkan) 

(Memulai Tanya jawab peserta dan Narsum) 

Baik selanjutnya, sepertinya sudah ada beberapa penanya, saya langsung bacakan saja ya pak.. 

(Tanya jawab Peserta dan Narsum 5 Pertanyaan saja) 

(Setelah selesai sesi Tanya Jawab) 

- KUIS 

- PILIH 3 PEMENANG KUIS 

- PILIH 3 PEMENANG PERTANYAAN TERBAIK 

 

(Mengisi Kuisioner) 

Baik untuk selanjutnya Teman BPSDM bantu kami untuk mengisi Survey Kepuasan Masyarakat yuuk, Agar kami bisa 

meningkatkan kualitas pelayanan publik kami. 

Bisa klik form ini yaa teman-teman  (terlampir di kolom chat Youtube) https://bpsdm.pu.go.id/kuisioner/  

 

(Untuk Pemenang Kuis dan Pertanyaan Terbaik) 

 

Sebelum tutup Talkshow Endorse Simantu terlebih dahulu. 

 *Ucapkan Terima kasih kepada narsum dan audience* 

https://bpsdm.pu.go.id/kuisioner/


 

 Sobat Simantu sekalian, tibalah kita di penghujung acara pada hari ini. Terima kasih kami haturkan kepada 

narasumber yang telah berkenan sharing knowledge bersama kami.  

 

 Terima kasih para Sobat Simantu yang telah bergabung pada episode kali ini.  

 

 Kami ingatkan untuk terus pantau dan berwisata ilmu di Website SIMANTU untuk mendapatkan informasi Bidang 

PUPR dengan mudah, up to date, dan terpercaya. 

 

Jangan lupa untuk pantau terus SIMANTU yaa karena sistem ini dapat diakses tidak hanya oleh pegawai Kementerian 

PUPR tetapi juga kepada masyarakat umum sehingga masyarakat dapat memperoleh ilmu terkait bidang PUPR dengan 

lebih mudah dan terpercaya” Terima kasih.. 

 

“Sampai bertemu di Talkshow berikutnya yaaa. Mohon maaf atas segala kekurangan kami. Stay safe and stay healthy. 

Sampai jumpa di episode selanjutnya” 

 

PUPR Sigap Membangun Negeri 

 



Assalamualaikum Wr Wb, Salam Sejahtera, Shalom, Om swastiastu, Namo Buddhaya, Salam kebajikan 

 

(Mc membuka acara talkshow) 
 
 

 Ikan Pari Ikan betutu, Halo… selamat pagi sobat simantu!!  
 

 Baik, Senang sekali ya rasanya, bisa menyapa kembali Sobat Simantu pada kesempatan kali ini.  
 

 Selamat datang pada acara Simantu Talkshow Episode… persembahan Badan Pengembangan Sumber Daya 

Manusia, Kementerian PUPR.  

(Podcast ini disiarkan langsung di ruang podcast Pusat Pengembangan Kompentensi Manajemen BPSDM PUPR 

Jakarta) 

Dalam setiap tayangan Simantu Talkshow, akan disajikan tayangan yang bersifat informatif dan menarik, guna 

membuka wawasan dan pengetahuan Sobat Simantu sekalian. 

 

 Pada episode kali ini ditemani oleh saya, (nama MC) yang akan menemani Sobat Simantu untuk mencari tahu lebih 

jauh, menggali lebih dalam dan berdiskusi lebih hangat, Tentunya dengan para narasumber berkompeten yang akan 

sharing knowledge kepada Sobat Simantu sekalian. 

 

 Pertama-tama kami ingin menyapa para audience yang telah bergabung pada Simantu Talkshow kali ini yaitu, Para 

Generasi Muda baik dari Kementerian PUPR, Dinas PUPR, Mahasiswa dari Politeknik PU serta Karyasiswa Magister 

Super Spesialis, juga teman2 Umum sekalian, Selamat siang dan semoga dalam keadaan sehat walafiat semuanya 

yaa… 



 

 Selanjutnya, pada episode kali ini, topik yang akan kita angkat adalah mengenai “Cermat dalam Swakelola Pekerjaan 

Konstruksi.”  

(Mc Perkenalkan Narsum dan Mulai Diskusi) 

 

Nah untuk  membahas materi ini secara lebih dalam, saya tidak akan sendirian, saya akan ditemani oleh Narasumber  yang 

pastinya sudah ahli pada bidangnya.. beliau adalah… (nama panjang narasumber beserta gelarnya) 

 

 Selamat pagi, Bapak/Ibu… Bagaimana pak/bu kabarnya? Selamat datang di podcast simantu 

 

 Baik, sebelum kita mulai ke pokok diskusi, alangkah baiknya kita berkenalan terlebih dahulu karena seperti kata 

pepatah nih pak/bu, tak kenal maka tak sayang. Jadi, beliau adalah….(penjabaran riwayat pendidikan dan 

jabatannya) 

 

 Selama jalannya diskusi ini, Mengingatkan kembali para Sobat Simantu yang memiliki pertanyaan untuk para 

Narasumber, kami persilahkan untuk menyampaikan melalui fitur chat Simantu dengan format 

Nama_Instansi_Pertanyaan.  

 

 Dan pastinya di akhir acara kita akan mengadakan kuis kahoot nih yang nantinya kepada 3 pemenang kuis dan 3 

pemenang pertanyaan terbaik akan ada hadiah berupa uang elektronik. Ayo simak terus talkshow kami yaa!! 

 
 

Jadi kepada Sobat Simantu, ikuti talkshow ini dengan serius tapi santai, santai tapi serius ya… 



 

Baik tanpa berlama-lama lagi, mungkin saya akan masuk ke pokok diskusi kita. (Memulai Diskusi dan Sesi Pertanyaan) 

(Diskusi) 

 

Ruang Lingkup Pembahasan 

NO PERTANYAAN 

1. Apa yang menjadi alasan utama bagi suatu organisasi atau 

pemerintah untuk memilih swakelola dalam pelaksanaan 

pekerjaan konstruksi? 

2 Bagaimana proses perencanaan dilakukan dalam swakelola 

pekerjaan konstruksi? 

3. Apa yang menjadi faktor-faktor kunci yang perlu dipertimbangkan 

dalam swakelola pekerjaan konstruksi? 

4. Bagaimana perbandingan antara swakelola dan metode 

konstruksi tradisional yang melibatkan kontraktor eksternal dalam 

hal fleksibilitas, kontrol, dan efisiensi? 

5. Apa saja tantangan yang biasanya dihadapi dalam pelaksanaan 

swakelola konstruksi, dan bagaimana cara mengatasinya? 

6. Apa manfaat dan kerugian dari penggunaan swakelola pekerjaan 

konstruksi, baik dari perspektif kualitas pekerjaan maupun 

keuangan? 

7. Bagaimana perbandingan antara swakelola dan metode 



 

 

 

 

(Host bisa menambahkan) 

(Memulai Tanya jawab peserta dan Narsum) 

Baik selanjutnya, sepertinya sudah ada beberapa penanya, saya langsung bacakan saja ya pak.. 

(Tanya jawab Peserta dan Narsum 5 Pertanyaan saja) 

(Setelah selesai sesi Tanya Jawab) 

- KUIS 

- PILIH 3 PEMENANG KUIS 

- PILIH 3 PEMENANG PERTANYAAN TERBAIK 

 

(Mengisi Kuisioner) 

Baik untuk selanjutnya Teman BPSDM bantu kami untuk mengisi Survey Kepuasan Masyarakat yuuk, Agar kami bisa 

meningkatkan kualitas pelayanan publik kami. 

Bisa klik form ini yaa teman-teman  (terlampir di kolom chat Youtube) https://bpsdm.pu.go.id/kuisioner/  

 

(Untuk Pemenang Kuis dan Pertanyaan Terbaik) 

 

Sebelum tutup Talkshow Endorse Simantu terlebih dahulu. 

 *Ucapkan Terima kasih kepada narsum dan audience* 

 

konstruksi tradisional yang melibatkan kontraktor eksternal dalam 

hal fleksibilitas, kontrol, dan efisiensi? 

https://bpsdm.pu.go.id/kuisioner/


 Sobat Simantu sekalian, tibalah kita di penghujung acara pada hari ini. Terima kasih kami haturkan kepada 

narasumber yang telah berkenan sharing knowledge bersama kami.  

 

 Terima kasih para Sobat Simantu yang telah bergabung pada episode kali ini.  

 

 Kami ingatkan untuk terus pantau dan berwisata ilmu di Website SIMANTU untuk mendapatkan informasi Bidang 

PUPR dengan mudah, up to date, dan terpercaya. 

 

Jangan lupa untuk pantau terus SIMANTU yaa karena sistem ini dapat diakses tidak hanya oleh pegawai Kementerian 

PUPR tetapi juga kepada masyarakat umum sehingga masyarakat dapat memperoleh ilmu terkait bidang PUPR dengan 

lebih mudah dan terpercaya” Terima kasih.. 

 

“Sampai bertemu di Talkshow berikutnya yaaa. Mohon maaf atas segala kekurangan kami. Stay safe and stay healthy. 

Sampai jumpa di episode selanjutnya” 

 

PUPR Sigap Membangun Negeri 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1. Latar Belakang 

Memasuki era keterbukaan informasi, masyarakat sangat mudah 

memperoleh informasi dari berbagai media, dan informasi pun tersebar dalam 

waktu yang singkat. Berbagai institusi/organisasi pun berlomba-lomba melakukan 

penyebarluasan informasi tak terkecuali instansi pemerintah. Presiden Republik 

Indonesia, Joko Widodo pun menyampaikan perlunya publikasi kinerja pemerintah 

kepada masyarakat karena saat ini masyarakat perlu mengetahui apa yang telah 

dikerjakan oleh pemerintah. 

Publikasi kinerja pemerintah pun ditegaskan oleh Undang-Undang Nomor 

14 Tahun 2008 tentang Keterbukaan Informasi Publik yang bertujuan agar 

masyarakat dapat mengetahui alasan kebijakan publik yang memengaruhi hajat 

hidup orang banyak, turut mengembangkan ilmu pengetahuan dan mencerdaskan 

kehidupan bangsa, serta meningkatkan pengelolaan dan pelayanan informasi di 

lingkungan Badan Publik untuk menghasilkan layanan informasi yang berkualitas. 

Sehingga tujuan pemerintah untuk penyelenggaraan negara yang baik, yaitu yang 

transparan, efektif, efisien, dan akuntabel serta dapat dipertanggungjawabkan 

dapat terwujud. 

Kementerian Pekerjaan Umum dan Perumahan Rakyat sebagai salah satu 

Badan Publik telah membentuk Pejabat Pengelola Informasi dan Dokumentasi 

(PPID) melalui Keputusan Menteri Pekerjaan Umum dan Perumahan Rakyat 

Nomor: 987/KPTS/M/2021 tentang Penetapan Struktur Organisasi dan 

Penunjukan Pejabat Pengelola Informasi dan Dokumentasi Kementerian Pekerjaan 

Umum dan Perumahan Rakyat. Berdasarkan struktur organisasi Pengelola 

Informasi dan Dokumentasi Kementerian Pekerjaan Umum dan Perumahan rakyat, 

pelaksana PPID Pusat di Badan Pengembangan Sumber Daya Manusia (BPSDM) 

Kementerian PUPR adalah Bagian Data dan Informasi. 

Untuk menjalankan fungsi PPID tersebut,  Badan Pengembangan Sumber 

Daya Manusia (BPSDM) Kementerian PUPR melalui Keputusan Kepala Badan 

Pengembangan Sumber Daya Manusia Nomor: 63/KPTS/KM/2021 tentang 

Perubahan Atas Keputusan Kepala Badan Pengembangan Sumber Daya Manusia 

Nomor: 34/KPTS/KM/2020 tentang Pelaksana Pejabat Pengelola Informasi dan 

Dokumentasi (PPID) Badan Pengembangan Sumber Daya Manusia (BPSDM) 

Kementerian Pekerjaan Umum dan Perumahan Rakyat, menyampaikan bahwa 

Pusat Pengembangan Kompetensi Manajemen, merupakan PPID BPSDM Daerah 

Tipe I. 
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Adapun tugas dari Pengarah PPID BPSDM Daerah Tipe I adalah: 

a. Membahas dan memberikan pertimbangan dalam penyusunan dan penetapan 

kebijakan dan peraturan pengelola informasi dan dokumentasi di PPID BPSDM 

Daerah Tipe I; 

b. Memberikan pertimbangan kepada PPID Utama dan/atau Pelaksana PPID 

BPSDM Daerah Tipe I dalam proses penyelesaian sengketa informasi; 

c. Memberikan arahan kepala pelaksanaan tugas Pelaksanaan PPID BPSDM 

Daerah Tipe I; dan 

d. Melaksanakan koordinasi dan memberikan tembusan pelaporan kepala 

Pengarah PPID BPSDM. 

 

Sedangkan jenis pelayanan informasi Pengarah PPID BPSDM Daerah Tipe I 

yang diberikan kepada publik adalah: 

a. Informasi Pelatihan: meliputi jadwal pelaksanaan pelatihan (berkala), tempat 

pelaksanaan diklat, persyaratan peserta, dan tata cara registrasi untuk 

mengikuti diklat, serta rekap penyelenggaraan pelatihan (setiap saat). 

b. Informasi Beasiswa Pendidikan Kedinasan: meliputi jadwal pelaksanaan 

rekrutmen, pengajuan surat rekomendasi beasiswa yang masuk menjadi salah 

satu persyaratan utama dalam mengajukan beasiswa, dan tata cara pendaftaran, 

dan pengumuman hasil seleksi beasiswa (berkala); 

c. Informasi Kinerja: Meliputi Laporan Monitoring dan Evaluasi (berkala). 

 

 

1.2. Maksud dan Tujuan 

Penyusunan Laporan Implementasi Keterbukaan Informasi Publik (KIP) 

Pusat Pengembangan Kompetensi Manajemen (Pusbangkom Manajemen) Triwulan 

I Periode Januari-Maret Tahun Anggaran 2023 ini dimaksudkan untuk 

menyampaikan kegiatan pelayanan informasi publik yang diselenggarakan oleh 

Pusat Pengembangan Kompetensi Manajemen sehingga dapat meningkatkan 

pengetahuan dan pemahaman stakeholders terkait mengenai tugas, fungsi, 

program, dan kegiatan Pengembangan Kompetensi Manajemen di bidang pekerjaan 

umum dan perumahan rakyat serta pelaporan kepada PPID Pusat BPSDM. 

Tujuan dari kegiatan ini adalah: 

a. Menyebarkan informasi mengenai tugas, fungsi, program dan kegiatan Pusat 

Pengembangan Kompetensi Manajemen kepada Pegawai Kementerian PUPR 

dan Badan Pengembangan Sumber Daya Manusia (BPSDM), masyarakat umum, 

kalangan akademisi, dan pers; 

b. Meningkatnya pengetahuan stakeholders terkait mengenai Pusat 

Pengembangan Kompetensi Manajemen; 

c. Melengkapi kebutuhan data PPID Pusat BPSDM; dan 

d. Sebagai bahan masukan bagi pimpinan untuk menentukan arahan dan 

kebijakan selanjutnya.  
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BAB II 

PELAKSANAAN LAYANAN INFORMASI PUBLIK 

 

 

2.1. Kebijakan Internal Terkait Dengan Implementasi UU KIP 

Selain mengacu pada Undang-Undang Nomor 14 Tahun 2008 tentang 

Keterbukaan Informasi Publik, ada pula kewajiban untuk mempertanggungjawab 

kan atas penggunaan anggaran melalui implementasi Sistem Akuntabilitas Kinerja 

Instansi Pemerintah (SAKIP) berdasarkan Peraturan Menteri PAN dan RB No. 12 

Tahun 2015 tentang Pedoman Evaluasi Atas Implementasi SAKIP yang di jelaskan 

pula dalam Peraturan Menteri PUPR No. 9 Tahun 2018 tentang SAKIP yang menjadi 

acuan Pusbangkom Manajemen untuk mempublikasi informasi terutama capaian 

kinerja dari Pusbangkom Manajemen. 

Untuk menjalankan fungsi pelayanan informasi yang dimaksud dalam 

Keputusan Kepala Badan Pengembangan Sumber Daya Manusia Nomor: 

24/KPTS/KM/2022 tentang Perubahan Atas Keputusan Kepala Badan 

Pengembangan Sumber Daya Manusia Nomor: 84/KPTS/KM/2021 tentang 

Pelaksana Pejabat Pengelola Informasi dan Dokumentasi (PPID) Badan 

Pengembangan Sumber Daya Manusia (BPSDM) Kementerian Pekerjaan Umum dan 

Perumahan Rakyat, Pusat Pengembangan Kompetensi Manajemen membentuk tim 

Pejabat Pengelola Informasi dan Dokumentasi (PPID) melalui Keputusan Kepala 

Pusat Pengembangan Kompetensi Manajemen Badan Pengembangan Sumber Daya 

Manusia Kementerian Pekerjaan Umum dan Perumahan Rakyat Nomor: 

24/KPTS/MF/2022 tentang Perubahan Atas Keputusan Kepala Pusat 

Pengembangan Kompetensi  Manajemen Badan Pengembangan Sumber Daya 

Manusia Kementerian Pekerjaan Umum Dan Perumahan Rakyat Nomor 

84/KPTS/MF/2021 Tentang Pelaksana Pejabat Pengelola Informasi Dan 

Dokumentasi (PPID) Pusat Pengembangan Kompetensi Manajemen 

Adapun beberapa tugas dari PPID Pusat Pengembangan Kompetensi 

Manajemen (Pusbangkom Manajemen) adalah: 

a. Mengumpulkan dan menyimpan setiap dokumentasi kegiatan maupun 

informasi yang ada di masing - masing unit organisasi (unor); 

b. Menyediakan Dukungan data dan informasi untuk menanggapi permohonan 

informasi publik yang diterima melalui Sekretariat PPID; 

c. Menyediakan dukungan data dan informasi serta memberikan pendampingan 

dalam proses penyelesaian sengketa informasi pada unor terkait; 

d. Membantu PPID Pusat dalam penyebarluasan informasi publik melalui media 

komunikasi dan publikasi; 

e. Membuat laporan tahunan pelaksanaan kegiatan pengelolaan dan pelayanan 

informasi dan diserahkan kepada PPID Pusat. 
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Sedangkan jenis pelayanan informasi PPID Pusbangkom Manajemen yang 

diberikan kepada publik adalah: 

a. Informasi Pelatihan 

Meliputi jadwal pelaksanaan pelatihan (berkala), tempat pelaksanaan diklat, 

persyaratan peserta, dan tata cara registrasi untuk mengikuti diklat, serta rekap 

penyelenggaraan pelatihan (setiap saat). 

b. Informasi Beasiswa Pendidikan Kedinasan 

Meliputi jadwal pelaksanaan rekrutmen, pengajuan surat rekomendasi 

beasiswa yang masuk menjadi salah satu persyaratan utama dalam mengajukan 

beasiswa, dan tata cara pendaftaran, dan pengumuman hasil seleksi beasiswa 

(berkala); 

c. Informasi Kinerja 

Meliputi Laporan Monitoring dan Evaluasi (berkala). 

 

2.2. Kegiatan Internal Terkait dengan Implementasi UU KIP 

Implementasi Pelaksanaan kegiatan terkait KIP yang dilaksanakan di 

Pusbangkom Manajemen antara lain : 

2.2.1. Penyediaan Ruang Layanan Informasi Publik Pusbangkom Manajemen 

Pusbangkom Manajemen secara khusus telah membangun Ruang 

Layanan Informasi Publik Pusbangkom Manajemen yang terletak di Gedung 

Pusbangkom Manajemen Lantai 1 sebagai bentuk komitmen untuk 

memberikan pelayanan informasi publik dengan sarana dan prasarana yang 

memadai. Untuk keterangan detail akan diuraikan pada subbab 2.5.2. Sarana 

dan Prasarana Layanan Informasi Publik. 

 

2.2.2. Peliputan dan pendokumentasian kegiatan Pusbangkom Manajemen 

Pusbangkom Manajemen secara rutin mengadakan kegiatan 

pendidikan dan pelatihan, maka dari itu, peliputan dan pendokumentasian 

sangat di perlukan guna pelaporan kepada pimpinan dan publikasi. 

Peliputan dan pendokumentasian meliputi pengambilan foto dan 

pengumpulan data kegiatan. 

 

Gambar 1- Pendokumentasian Kegiatan Internal Pusbangkom Manajemen 
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Hasil pendokumentasian diarsipkan secara digital dalam bentuk 

folder dan diklasifikasikan sesuai tahun, bulan, dan tanggal kegiatan 

berlangsung. 

 

 

 

 

 

 

Gambar 2 - Pengarsipan Dokumentasi Kegiatan 

2.2.3. Publikasi Produk Pusbangkom Manajamen 

Hasil peliputan dan produk-produk Pusbangkom Manajemen 

biasanya dipublikasikan melalui kanal-kanal media sosial Pusbangkom 

Manajemen atau media informasi Badan Pengembangan Sumber Daya 

Manusia baik media cetak maupun digital. Namun dengan terbitnya Surat 

Edaran Sekretariat Jenderal Nomor 08/SE/SJ/2021 tentang Pengelolaan 

Platform Digital di Kementerian PUPR, mengharuskan Pusbangkom 

Manajemen menutup seluruh media sosial. Sehingga publikasi kegiatan 

langsung dikirimkan ke PPID Utama di BPSDM. Kanal-kanal yang digunakan, 

antara lain: 

a. Media Sosial (Instagram, Facebook, Twitter, dan Youtube) 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Gambar 3 – Publikasi Pusbangkom Manajemen Melalui Media Sosial BPSDM 
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b. Website  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Gambar 4 - Publikasi Pusbangkom Manajemen Melalui Website BPSDM 

c. X-Banner 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 5 - Publikasi Informasi melalui X-Banner 

d. TV Corner 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 6 - Publikasi di TV Corner 
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e. InDing (Info Dinding) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 
Gambar 7 - Publikasi Informasi di Info 
Dinding 

 
2.3. Rekapitulasi Pelayanan Informasi Publik 

2.3.1. Jumlah Pemohon Informasi 

Sebelumnya, ada beberapa media yang digunakan Pusbangkom 

Manajemen untuk layanan permohonan informasi, diantaranya melalui 

Instagram (Kolom komentar dan Direct Message), Aplikasi Instant 

Messaging (WhatsApp), dan secara langsung di Ruang Layanan Informasi. 

Namun karena ditutupnya media sosial Pusbangkom Manajemen, saat ini 

sarana untuk melayani permohonan informasi hanya melalui e-PPID PUPR 

& BPSDM serta R. Layanan Informasi. Kuantitasnya pun sangat jauh 

menurun bahkan sama sekai tidak ada. Berikut rinciannya: 

a. Pemohon Informasi Secara Langsung 

Ruang Layanan Informasi Pusbangkom Manajemen dibuka sejak 

September 2019 dan telah melayani secara langsung pemohon informasi 

pada hari dan jam kerja. Jam operasional Ruang Layanan Informasi kami, 

dari pukul 09.00-11.00 dan 13.00-15.00 WIB. Tetapi, di luar jam tersebut 

kami tetap melayani permohonan informasi hingga batas waktu jam 

kerja selesai.  

Dikarenakan pandemik COVID-19 maka mobilitas masyarakat pun 

dibatasi sehingga jumlah pemohon melalui R. Layanan Informasi sangat 

sedikit. 
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2.3.2. Persentase Data Pekerjaan Pemohon 

Pemohon Informasi Publik adalah warga negara dan/atau badan 

hukum Indonesia yang mengajukan permohonan Informasi Publik 

sebagaimana diatur dalam Undang-Undang Nomor 14 Tahun 2008 tentang 

Keterbukaan Informasi Publik. Pemohon informasi dibagi 3 (tiga) yaitu 

orang perseorangan, kelompok orang, dan badan hukum/badan publik. 

Berikut ini adalah jumlah pemohon informasi yang dibagi berdasarkan 

media yang digunakan oleh pemohon dalam mengajukan permohonan 

informasi terkait Pusbangkom Manajemen: 

a. E-PPID PUPR 

Tabel 1 - Data Pekerjaan Pemohon Informasi Melalui e-PPID 

No. Pekerjaan Jumlah Persentase 

1. Perseorangan 0 0% 

2. Kelompok Orang 0 0% 

3. Badan Hukum 0 0% 

Jumlah 0 0% 

Berdasarkan hasil rekapitulasi, diketahui bahwa pemohon 

informasi melalui e-PPID PUPR tidak ada sama sekali. 

b. E-PPID BPSDM 

No. Pekerjaan Jumlah Persentase 

1. Perseorangan 0 0% 

2. Kelompok Orang 0 0% 

3. Badan Hukum 0 0% 

Jumlah 0 0% 

Tabel 2 - Data Pekerjaan Pemohon Melalui e-PPID BPSDM 

Berdasarkan hasil rekapitulasi, diketahui bahwa pemohon 

informasi melalui e-PPID BPSDM tidak ada sama sekali. 

c. Ruang Layanan Informasi 

No. Pekerjaan Jumlah Persentase 

1. Perseorangan 0 0% 

2. Kelompok Orang 0 0% 

3. Badan Hukum 0 0% 

Jumlah 0 0% 

Tabel 3 - Data Pekerjaan Pemohon Melalui R. Layanan Informasi 
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Berdasarkan hasil rekapitulasi, diketahui bahwa selama periode 

laporan ini dibuat tidak ada permohonan informasi dari media 

manapun. 

 

2.3.3. Jumlah Permintaan Informasi 

Permintaan informasi di Pusbangkom Manajemen dibagi menjadi 

beberapa topik informasi, yaitu terkait Pendidikan, Pelatihan, Penugasan 

Widyaiswara, dan informasi Lain-lain. 

a. E-PPID PUPR 

No. Topik Jumlah Persentase 

1. Pendidikan 0 0% 

2. Pelatihan 0 0% 

3. Penugasan Widyaiswara 0 0% 

4. Jabatan Fungsional 0 0% 

5. Lain-lain 0 0% 

Jumlah 0 0% 

Tabel 4 - Jumlah Topik Permohonan Informasi Melalui e-PPID PUPR 

Berdasakan hasil rekapitulasi di atas, diketahui bahwa tidak ada 

sama sekali melalui e-PPID PUPR. 

b. E-PPID BPSDM 

No. Topik Jumlah Persentase 

1. Pendidikan 0 0% 

2. Pelatihan 0 0% 

3. Penugasan Widyaiswara 0 0% 

4. Jabatan Fungsional 0 0% 

5. Lain-lain 0 0% 

Jumlah 0 0% 

Tabel 5 - Jumlah Topik Permohonan Informasi Melalui e-PPID BPSDM 

Berdasakan hasil rekapitulasi di atas, diketahui bahwa tidak ada 

sama sekali melalui e-PPID BPSDM. 
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c. Ruang Layanan Informasi 

No. Topik Jumlah Persentase 

1. Pendidikan 0 0% 

2. Pelatihan 0 0% 

3. Penugasan Widyaiswara 0 0% 

4. Jabatan Fungsional 0 0% 

5. Lain-lain 0 0% 

Jumlah 0 0% 

Tabel 6 - Jumlah Topik Permohonan Informasi Melalui R. Layanan Informasi 

Berdasakan hasil rekapitulasi di atas, diketahui bahwa selama 

periode laporan ini dibuat tidak ada permohonan informasi dari media 

manapun. 
 

2.3.4. Status Pelayanan Informasi 

Media Status Jumlah Persentase 

e-PPID PUPR Dipenuhi 0 0% 

e-PPID BPSDM 0 0% 

R. Layanan 

Informasi 

0 100% 

Tabel 7 - Status Pelayanan Informasi 

Berdasarkan hasil rekapitulasi, tidak ada permohonan informasi 

yang masuk. 

2.3.5. Rata-rata Waktu Pelayanan 

Permohonan informasi publik Pusbangkom Manajemen baik melalui 

Ruang Layanan Publik, e-PPID PUPR, dan e-PPID BPSDM adalah 5 (lima) hari 

kerja (Senin s.d. Jumat). Waktu untuk layanan informasi mengikuti jam kerja, 

yaitu mulai pukul 08.00 s.d. pukul 16.30 WIB. 

Proses/tindak lanjut dari permohonan informasi adalah 10 hari kerja 

terhitung sejak pemohon mengajukan permohonan informasi ditambah 7 

(tujuh) hari kerja apabila diperlukan tergantung sifat dari informasi yang 

ditanyakan. 

 

2.3.6. Informasi/Data yang Diminta Pemohon 

Permohonan informasi di Pusbangkom Manajemen biasa nya di 

dominasi topik lain-lain yang lebih tepat nya mengenai Pelatihan dan 

Jabatan Fungsional. 
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2.3.7. Media Permintaan Informasi 

Seperti yang sudah di jabarkan sebelumnya, Pusbangkom Manajemen 

sebelumnya menyediakan beberapa media yang bisa digunakan pemohon, 

yaitu media sosial (Instagram, Facebook, Twitter, dan Youtube), Ruang 

Layanan Informasi, dan Pesan Singkat. Namun, terbitnya SE yang telah 

dijelaskan sebelumnya mengharuskan Pusbangkom Manajemen menutup 

semua sosial media sehingga sarana yang tersedia yaitu, Ruang Layanan 

Informasi, e-PPID PUPR, dan e-PPID BPSDM. 

 

2.3.8. Jumlah Sengketa Informasi 

Sampai dengan kurun waktu tahun 2021 tidak ada sengketa 

informasi terhadap pelayanan informasi publik Pusbangkom Manajemen. 

 

2.4. Rekapitulasi Pengelolaan Informasi Publik 

a. Informasi Berkala dan Setiap Saat 

Pusbangkom Manajemen menyediakan informasi berkala mengenai 

Laporan Bulanan terkini, Laporan Kinerja organisasi, Laporan PPID per-

Triwulan, Profil Kerja, serta Struktur Organisasi, dan Daftar Pejabat, dll. 

Informasi-informasi tersebut dipublikasikan melalui Website BPSDM dan 

PUPR. 

1. Laporan Bulanan 

Laporan Bulanan Pusbangkom Manajemen diterbitkan paling lambat 

tanggal 5 di bulan berikutnya disediakan dan dipubliaksi dalam bentuk 

digital. Selain dimuat dalam halaman website e-SAKIP yang dikelola oleh 

Biro Perencanaan Anggaran dan Kerjasama Luar Negeri (PAKLN), juga 

dapat di akses di website BPSDM halaman PPID BPSDM Daerah. 

 
Gambar 8 - Laporan Bulanan Pusbangkom Manajemen 
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2. Laporan PPID per-Triwulan 

Laporan PPID Pusbangkom Manajemen di disediakan per-Triwulan dan 

disediakan dalam bentuk digital melalui website BPSDM.pu.go.id dan 

cetak yang tersedia di Ruang Layanan Informasi. 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 9 - Laporan PPID per-Triwulan Pusbangkom Manajemen 

 
 

3. Laporan Kinerja 

Pusbangkom Manajemen menyediakan Laporan Kinerja dalam bentuk 

digital yang bisa di akses di website BPSDM. 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 

Gambar 10 - Laporan Kinerja Pusbangkom Manajemen Tahun 2020 
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4. Profil Kerja Pusbangkom Manajemen 
Pusbangkom Manajemen menyediakan Profil Kerja dalam bentuk digital 

yang bisa di akses di website BPSDM. 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 11 - Profil Kerja Pusbangkom Manajemen Tahun 
2020 

5. Struktur Organisasi dan Daftar Pejabat 

Pusbangkom Manajemen menyediakan Struktur Organisasi dan Daftar 

Pejabat dalam bentuk digital yang bisa di akses di website BPSDM. 

  

 

 

 

 

Gambar 12 - Profil Kerja Pusbangkom Manajemen Tahun 2020 

6. Dasar Hukum PPID Pusbangkom Manajemen 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Gambar 13 - Dasar Hukum PPID Pusbangkom Manajemen 
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7. Biaya, Media, dan Waktu Pelayanan 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

Gambar 14 - Biaya, Media, dan Waktu Pelayanan 

8. Produk Hukum Pusbangkom Manajemen 

 

 

 

 

 

 

 
Gambar 15 - Produk Hukum 
Pusbangkom Manajemen 

 
9. Profil Pelatihan dan Struktur Pusbangkom Manajemen 

 

 

 

 

 

 

 
Gambar 16 - Profil Pelatihan dan Struktur Pusbangkom Manajemen 
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10. Surat Keputusan PPID Pusbangkom Manajemen 

 

 

 

 

 

 

 
Gambar 17 - SK PPID Pusbangkom Manajemen 

11. Standard Operation Procedure (SOP) PPID Pusbangkom Manajemen 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Gambar 18 - SOP PPID 

12. Struktur PPID Pusbangkom Manajemen 

 

 

 

 

 

 

 

 
Gambar 19 - Struktur PPID 
Pusbangkom Manajemen 

13. Tugas dan Fungsi PPID Pusbangkom Manajemen 

 

 

 

 

 

 

 

 
Gambar 20 - Tugas dan Fungsi PPID 
Pusbangkom Manajemen 
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14. Profil Singkat PPID Pusbagkom Manajemen 

 

 

 

 

 

 

 
Gambar 21 - Profil Singkat PPID 
Pusbangkom Manajemen 

15. Kompetensi Petugas PPID Pusbangkom Manajemen 

 

 

 

 

 

 
Gambar 22 - Kompetensi Petugas PPID Pusbangkom Manajemen 

16. Maklumat Layanan PPID Pusbangkom Manajemen 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Gambar 23 - Maklumat Layanan PPID Pusbangkom 
Manajemen 

17. Mekanisme Pelayanan PPID Pusbangkom Manajemen 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

Gambar 24 - Mekanisme Pelayanan PPID Pusbangkom Manajemen 
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18. Jadwal Petugas Layanan Informasi 

 

 

 

 

 

 

 
Gambar 25 - Jadwal Petugas Layanan 
Informasi 

19. Hasil Survey Kepuasan Layanan Informasi 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Gambar 26 - Hasil Survey Kepuasan Layanan 
Informasi 

 
20. Jadwal Kepala Pusat per-Tahun 

Pada website BPSDM terdapat Jadwal Kepala Pusat per-Tahun secara 

digital. 

 

 

 

 

Gambar 27 - Jadwal Kepala Pusat Pusbangkom 
Manajemen 
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21. Capaian Pelatihan Tahun 2020 

Pusbangkom Manajemen menyediakan data mengenai Capaian Pelatihan 

Tahun 2020 secara digital di TV Corner dalam Ruangan Layanan 

Informasi. 

 

 

 

 

 

 

Gambar 28 - Capaian Pelatihan Pusbangkom Manajemen Tahun 2020 

b. Informasi Serta Merta 

Saat ini, Pusbangkom Manajemen menyediakan informasi serta merta 

terkait penanggulangan bencana pandemik COVID-19. 

 

 

 

 

 

 
Gambar 29 - Katalog Kompetensi, Standar 
Kompetensi, dan Profil Pelatihan Bidang 
Manajemen Tahun 2019 

2.5. Kondisi Layanan Informasi Publik 

Kondisi layanan informasi publik di Pusbangkom Manajemen meliputi 

informasi jumlah SDM dan sarana prasarana yang tersedia dan digunakan dalam 

pelayanan dan pengelolaan informasi. 

Sebagai tindak lanjut dari Keputusan Kepala Badan Pengembangan Sumber 

Daya Manusia Nomor: 34/KPTS/KM/2020 tentang Perubahan Atas Keputusan 

Kepala Badan Pengembangan Sumber Daya Manusia Nomor: 84//KPTS/KM/2020 

tentang Pelaksana Pejabat Pengelola Informasi dan Dokumentasi (PPID) Badan 

Pengembangan Sumber Daya Manusia (BPSDM) Kementerian Pekerjaan Umum dan 

Perumahan Rakyat, di mana Pusdiklat Manajemen dan Pengembangan Jabatan 

Fungsional yang saat disusunnya laporan ini telah berubah nomenklatur menjadi 

Pusbangkom Manajemen sebagai PPID Daerah Tipe I yang menyelenggarakan 

layanan informasi publik secara mandiri, maka dibuatlah organisasi PPID untuk 

mewujudkan layanan informasi yang memadai. 
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Pembentukan organisasi PPID dimulai dengan menerbitkan Keputusan 

Kepala Pusat Pendidikan dan Pelatihan Manajemen dan Pengembangan Jabatan 

Fungsional Badan Pengembangan Sumber Daya Manusia Kementerian Pekerjaan 

Umum dan Perumahan Rakyat Nomor: 105/KPTS/MF/2019 tentang Pelaksana 

Pejabat Pengelola Informasi dan Dokumentasi (PPID) Pusat Pendidikan dan 

Pelatihan Manajemen dan Pengembangan Jabatan Fungsional Kementerian PUPR. 

Setelah pergantian nomenklatur struktur organisasi internal Pusbangkom 

Manajemen juga mengalami perubahan. Untuk itu, diterbitkan Keputusan Kepala 

Pusat Pengembangan Kompetensi Manajemen Badan Pengembangan Sumber Daya 

Manusia Kementerian Pekerjaan Umum dan Perumahan Rakyat Nomor: 

84/KPTS/KM/2021 tentang Perubahan Atas Keputusan Kepala Badan 

Pengembangan Sumber Daya Manusia Nomor: 56//KPTS/KM/2021 tentang 

Pelaksana Pejabat Pengelola Informasi dan Dokumentasi (PPID) Badan 

Pengembangan Sumber Daya Manusia (BPSDM) Kementerian Pekerjaan Umum dan 

Perumahan Rakyat. Penerapan Mekanisme Kerja Baru Pasca Penyederhanaan 

Birokrasi di Kementerian PUPR  yang dituangkan dalam Surat Edaran (SE) Nomor: 

20/SE/M/2023 menyebabkan perubahan nama bagian-bagian dalam Pusbangkom 

Manajemen. Sehingga diterbitkan Keputusan Kepala Pusat Pengembangan 

Kompetensi Manajemen Badan Pengembangan Sumber Daya Manusia Kementerian 

Pekerjaan Umum dan Perumahan Rakyat Nomor: 39/KPTS/KM/2024 tentang 

Perubahan Atas Keputusan Kepala Badan Pengembangan Sumber Daya Manusia 

Nomor: 84/KPTS/KM/2021 tentang Pelaksana Pejabat Pengelola Informasi dan 

Dokumentasi (PPID) Badan Pengembangan Sumber Daya Manusia (BPSDM) 

Kementerian Pekerjaan Umum dan Perumahan Rakyat 

2.5.1. Sumber Daya Manusia Layanan Informasi Publik 

Menurut Keputusan Kepala Badan Pengembangan Sumber Daya 

Manusia Nomor: 34/KPTS/KM/2020 tentang Perubahan Atas Keputusan 

Kepala Badan Pengembangan Sumber Daya Manusia Nomor: 

84//KPTS/KM/2020 tentang Pelaksana Pejabat Pengelola Informasi dan 

Dokumentasi (PPID) Badan Pengembangan Sumber Daya Manusia (BPSDM) 

Kementerian Pekerjaan Umum dan Perumahan Rakyat, struktur organisasi 

PPID Pusbangkom Manajemen sebagai PPID Daerah Tipe I adalah sebagai 

berikut: 
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Gambar 30 - Struktur Organisasi PPID Pusbangkom Manajemen sesuai  SK 39/KPTS/MF/2024 
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Pelaksana PPID Pusbangkom Manajemen dibantu oleh 1 (satu) orang 

Pejabat Pelaksana Informasi dan 7 (tujuh) orang Pejabat Pengendali Data 

dan Informasi. Terdapat 1 (satu) orang Pelayan Informasi dan 3 (tiga) 

Petugas Informasi serta 3 (tiga) orang Pengelola Informasi dan 

Dokumentasi.s 

2.5.2. Sarana dan Prasarana Layanan Informasi Publik 

Untuk dapat memberikan pelayanan informasi publik yang memadai, 

Pusbangkom Manajemen menyediakan beberapa saran dan prasarana  yang 

digunakan, diantaranya: 

a. Ruang Layanan Informasi 

Ruang Layanan Informasi Pusbangkom Manajemen terdapat di Gedung 

Pusbangkom Manajemen Lt. 1 dengan fasilitas yang memadai untuk 

kenyamanan pemohon informasi. Letak nya yang strategis di dekat pintu 

masuk Gedung Pusbangkom Manajemen juga muda untuk diakses 

pemohon informasi. 

 

Gambar 31 - Ruang Layanan Informasi Publik 

 

 

 

 

 

 

Gambar 32 - Ruang Tunggu Layanan Informasi Publik 
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b. Media Sosial 

Seperti yang telah dijelaskan sebelumnya, bahwa semua media sosial 

Pusbangkom Manajemen telah ditutup. Sehingga semua kegiatan 

publikasi melalui media sosial dialihkan ke media sosial BPSDM sebagai 

PPID Utama.  

Informasi mengenai kebijakan, pelatihan, pendidikan, dan pencapaian 

kinerja Pusbangkom Manajemen di publikasikan melalui media sosial 

tersebut. Berikut tampilan media sosial BPSDM: 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 33 - Pelayanan Informasi Publik Melalui Media Sosial 

c. TV Corner 

Untuk memberikan informasi secara menghibur dan inovatif, 

Pusbangkom Manajemen menyediakan media berupa TV di Ruang 

Layanan Informasi dan ruang tunggu di lobby yang menayangkan materi 

profil, capaian kinerja, jadwal pelatihan, bahan tayang mengenai jurnal 

infrastruktur, pengetahuan mengenai DUPAK, dll. 

 

 

 

 

 

 

Gambar 34 - TV Corner 
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d. InDing (Info Dinding) 

Berlokasi di dekat ruang tunggu lantai 1 Gedung Pusbangkom 

Manajemen, Info Dinding merupakan salah satu media yang disediakan 

untuk informasi Pusbangkom Manajemen dalam bentuk poster. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 35 - Info Dinding 

e. X-Banner 

Untuk menambah media publikasi informasi, Pusbangkom Manajemen 

juga menyediakan beberapa X-Banner yang berlokasi di Ruang Layanan 

Informasi, di samping meja resepsionis, dan disamping lift. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 36 - X-Banner 

c. Alat Dokumentasi  

 

 

 

 

 

 
Gambar 37 - Alat Dokumentasi 
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2.6. Upaya Inovasi Pelayanan Informasi Publik 

Pusbangkom Manajemen dalam meningkatkan kualitas pelayanan publik 

juga melakukan upaya pengembangan inovasi. Hal ini diharapkan selain dapat 

mempermudah penyampaian  informasi juga untuk menarik minat publik untuk 

mengakses informasi tersebut. Salah satu inovasi dalam bidang pelayanan publik 

yang dilakukan guna menambah variasi penyampaian informasi adalah melalui 

video animasi. 

1. Mengemas Informasi dalam Bentuk Audio-Visual 

Pusbangkom Manajemen berusaha mengemas informasi ke dalam video 

animasi ataupun dokumentasi dalam bentuk video yang menarik dan dilengkapi 

dengan Voice Over ataupun Caption sehingga mudah di mengerti.  

 

Gambar 38 - Video Animasi Mengenai Jurnal Infrastruktur 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Gambar 39 - Video Dokumentasi Kegiatan & Pelatihan 

2. Memanfaatkan media daring lebih optimal 
Dalam masa pandemi, pelayanan dan penyebaran informasi secara daring 

menjadi salah satu cara yang popular. Pusbangkom Manajemen berkoordinasi 

dengan BPSDM untuk mempublikasikan informasi di media daring BPSDM. 
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a. Publikasi Konten Informasi Melalui Media Sosial BPSDM 

Pusbangkom Manajemen melakukan pengajuan konten pada link 

https://bit.ly/3JheLcC untuk mempublikasi informasi di media sosial 

BPSDM. Berikut rinciannya: 

 Instagram  
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Gambar 40 - Tangkapan Layar Publikasi Informasi Melalui Instagram BPSDM 
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 Twitter  
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Gambar 41 - Tangkapan Layar Publikasi 
Informasi Melalui Twitter BPSDM 

 Facebook 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Gambar 42 - Tangkapan Layar Publikasi Informasi Melalui Facebook BPSDM 
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b. Melengkapi Dokumen Terkait Keterbukaan Informasi Publik 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Gambar 43 - Tab Informasi Publik di website BPSDM 
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c. Berkontribusi dengan Menulis Beberapa Draft Berita di website BPSDM 
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Gambar 44 - Tangkapan Layar Berita di website BPSDM Januari-Maret 
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BAB III 

KENDALA DALAM LAYANAN INFORMASI PUBLIK 

 

 

Dalam periode bulan Januari-Maret 2024, Layanan Informasi Publik 

Pusbangkom Manajemen perlahan melengkapi seluruh poin daftar informasi yang wajib 

disediakan melalui website BPSDM dan juga PUPR. Beberapa kendala yang menjadi 

perhatian kami, antara lain: 

a. Penutupan media sosial Pusbangkom Manajemen yang sebelumnya menjadi salah 

satu sarana utama pelayanan permohonan informasi publik menyebabkan sedikitnya 

permohonan yang dilayani; dan 

b. Kurangnya koordinasi terkait perubahan jadwal kegiatan pada beberapa waktu. 

Berbagai permasalahan tersebut di atas perlu diatasi dengan rencana tindak 

lanjut sehingga layanan informasi publik Pusbangkom Manajemen dapat berjalan secara 

optimal.   
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BAB IV 

REKOMENDASI DAN RENCANA TINDAK LANJUT 

 

 

Dalam rangka perbaikan layanan informasi publik Pusbangkom Manajemen, 

disusun beberapa rekomendasi dan rencana tindak lanjut, yaitu: 

a. Koordinasi degan PPID Utama mengenai mekanisme permohonan informasi melalui 

e-PPID; dan 

b. Meningkatkan frekuensi konfirmasi jadwal kegiatan dengan subkoor kegiatan terkait. 

Evaluasi kegiatan PPID Pusbangkom Manajemen yang diterjemahkan melalui 

laporan Triwulan ataupun Tahunan diperuntukkan agar kualitas layanan PPID 

meningkat. Peningkatan kualitas layanan PPID Pusbangkom Manajemen terlihat dari 

penghargaan sebagai “Pelaksana PPID Terbaik Tingkat Pusat Tahun 2021”. 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Gambar 45 - Pigam dan Sertifikat Penghargaan PPID  

Pusbangkom Manajemen 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1. Latar Belakang 

Memasuki era keterbukaan informasi, masyarakat sangat mudah 

memperoleh informasi dari berbagai media, dan informasi pun tersebar dalam 

waktu yang singkat. Berbagai institusi/organisasi pun berlomba-lomba melakukan 

penyebarluasan informasi tak terkecuali instansi pemerintah. Presiden Republik 

Indonesia, Joko Widodo pun menyampaikan perlunya publikasi kinerja pemerintah 

kepada masyarakat karena saat ini masyarakat perlu mengetahui apa yang telah 

dikerjakan oleh pemerintah. 

Publikasi kinerja pemerintah pun ditegaskan oleh Undang-Undang Nomor 

14 Tahun 2008 tentang Keterbukaan Informasi Publik yang bertujuan agar 

masyarakat dapat mengetahui alasan kebijakan publik yang memengaruhi hajat 

hidup orang banyak, turut mengembangkan ilmu pengetahuan dan mencerdaskan 

kehidupan bangsa, serta meningkatkan pengelolaan dan pelayanan informasi di 

lingkungan Badan Publik untuk menghasilkan layanan informasi yang berkualitas. 

Sehingga tujuan pemerintah untuk penyelenggaraan negara yang baik, yaitu yang 

transparan, efektif, efisien, dan akuntabel serta dapat dipertanggungjawabkan 

dapat terwujud. 

Kementerian Pekerjaan Umum dan Perumahan Rakyat sebagai salah satu 

Badan Publik telah membentuk Pejabat Pengelola Informasi dan Dokumentasi 

(PPID) melalui Keputusan Menteri Pekerjaan Umum dan Perumahan Rakyat 

Nomor: 987/KPTS/M/2021 tentang Penetapan Struktur Organisasi dan 

Penunjukan Pejabat Pengelola Informasi dan Dokumentasi Kementerian Pekerjaan 

Umum dan Perumahan Rakyat. Berdasarkan struktur organisasi Pengelola 

Informasi dan Dokumentasi Kementerian Pekerjaan Umum dan Perumahan rakyat, 

pelaksana PPID Pusat di Badan Pengembangan Sumber Daya Manusia (BPSDM) 

Kementerian PUPR adalah Bagian Data dan Informasi. 

Untuk menjalankan fungsi PPID tersebut,  Badan Pengembangan Sumber 

Daya Manusia (BPSDM) Kementerian PUPR melalui Keputusan Kepala Badan 

Pengembangan Sumber Daya Manusia Nomor: 63/KPTS/KM/2021 tentang 

Perubahan Atas Keputusan Kepala Badan Pengembangan Sumber Daya Manusia 

Nomor: 34/KPTS/KM/2020 tentang Pelaksana Pejabat Pengelola Informasi dan 

Dokumentasi (PPID) Badan Pengembangan Sumber Daya Manusia (BPSDM) 

Kementerian Pekerjaan Umum dan Perumahan Rakyat, menyampaikan bahwa 

Pusat Pengembangan Kompetensi Manajemen, merupakan PPID BPSDM Daerah 

Tipe I. 
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Adapun tugas dari Pengarah PPID BPSDM Daerah Tipe I adalah: 

a. Membahas dan memberikan pertimbangan dalam penyusunan dan penetapan 

kebijakan dan peraturan pengelola informasi dan dokumentasi di PPID BPSDM 

Daerah Tipe I; 

b. Memberikan pertimbangan kepada PPID Utama dan/atau Pelaksana PPID 

BPSDM Daerah Tipe I dalam proses penyelesaian sengketa informasi; 

c. Memberikan arahan kepala pelaksanaan tugas Pelaksanaan PPID BPSDM 

Daerah Tipe I; dan 

d. Melaksanakan koordinasi dan memberikan tembusan pelaporan kepala 

Pengarah PPID BPSDM. 

 

Sedangkan jenis pelayanan informasi Pengarah PPID BPSDM Daerah Tipe I 

yang diberikan kepada publik adalah: 

a. Informasi Pelatihan: meliputi jadwal pelaksanaan pelatihan (berkala), tempat 

pelaksanaan diklat, persyaratan peserta, dan tata cara registrasi untuk 

mengikuti diklat, serta rekap penyelenggaraan pelatihan (setiap saat). 

b. Informasi Beasiswa Pendidikan Kedinasan: meliputi jadwal pelaksanaan 

rekrutmen, pengajuan surat rekomendasi beasiswa yang masuk menjadi salah 

satu persyaratan utama dalam mengajukan beasiswa, dan tata cara pendaftaran, 

dan pengumuman hasil seleksi beasiswa (berkala); 

c. Informasi Kinerja: Meliputi Laporan Monitoring dan Evaluasi (berkala). 

 

 

1.2. Maksud dan Tujuan 

Penyusunan Laporan Implementasi Keterbukaan Informasi Publik (KIP) 

Pusat Pengembangan Kompetensi Manajemen (Pusbangkom Manajemen) Triwulan 

I Periode Januari-Maret Tahun Anggaran 2023 ini dimaksudkan untuk 

menyampaikan kegiatan pelayanan informasi publik yang diselenggarakan oleh 

Pusat Pengembangan Kompetensi Manajemen sehingga dapat meningkatkan 

pengetahuan dan pemahaman stakeholders terkait mengenai tugas, fungsi, 

program, dan kegiatan Pengembangan Kompetensi Manajemen di bidang pekerjaan 

umum dan perumahan rakyat serta pelaporan kepada PPID Pusat BPSDM. 

Tujuan dari kegiatan ini adalah: 

a. Menyebarkan informasi mengenai tugas, fungsi, program dan kegiatan Pusat 

Pengembangan Kompetensi Manajemen kepada Pegawai Kementerian PUPR 

dan Badan Pengembangan Sumber Daya Manusia (BPSDM), masyarakat umum, 

kalangan akademisi, dan pers; 

b. Meningkatnya pengetahuan stakeholders terkait mengenai Pusat 

Pengembangan Kompetensi Manajemen; 

c. Melengkapi kebutuhan data PPID Pusat BPSDM; dan 

d. Sebagai bahan masukan bagi pimpinan untuk menentukan arahan dan 

kebijakan selanjutnya.  
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BAB II 

PELAKSANAAN LAYANAN INFORMASI PUBLIK 

 

 

2.1. Kebijakan Internal Terkait Dengan Implementasi UU KIP 

Selain mengacu pada Undang-Undang Nomor 14 Tahun 2008 tentang 

Keterbukaan Informasi Publik, ada pula kewajiban untuk mempertanggungjawab 

kan atas penggunaan anggaran melalui implementasi Sistem Akuntabilitas Kinerja 

Instansi Pemerintah (SAKIP) berdasarkan Peraturan Menteri PAN dan RB No. 12 

Tahun 2015 tentang Pedoman Evaluasi Atas Implementasi SAKIP yang di jelaskan 

pula dalam Peraturan Menteri PUPR No. 9 Tahun 2018 tentang SAKIP yang menjadi 

acuan Pusbangkom Manajemen untuk mempublikasi informasi terutama capaian 

kinerja dari Pusbangkom Manajemen. 

Untuk menjalankan fungsi pelayanan informasi yang dimaksud dalam 

Keputusan Kepala Badan Pengembangan Sumber Daya Manusia Nomor: 

24/KPTS/KM/2022 tentang Perubahan Atas Keputusan Kepala Badan 

Pengembangan Sumber Daya Manusia Nomor: 84/KPTS/KM/2021 tentang 

Pelaksana Pejabat Pengelola Informasi dan Dokumentasi (PPID) Badan 

Pengembangan Sumber Daya Manusia (BPSDM) Kementerian Pekerjaan Umum dan 

Perumahan Rakyat, Pusat Pengembangan Kompetensi Manajemen membentuk tim 

Pejabat Pengelola Informasi dan Dokumentasi (PPID) melalui Keputusan Kepala 

Pusat Pengembangan Kompetensi Manajemen Badan Pengembangan Sumber Daya 

Manusia Kementerian Pekerjaan Umum dan Perumahan Rakyat Nomor: 

24/KPTS/MF/2022 tentang Perubahan Atas Keputusan Kepala Pusat 

Pengembangan Kompetensi  Manajemen Badan Pengembangan Sumber Daya 

Manusia Kementerian Pekerjaan Umum Dan Perumahan Rakyat Nomor 

84/KPTS/MF/2021 Tentang Pelaksana Pejabat Pengelola Informasi Dan 

Dokumentasi (PPID) Pusat Pengembangan Kompetensi Manajemen 

Adapun beberapa tugas dari PPID Pusat Pengembangan Kompetensi 

Manajemen (Pusbangkom Manajemen) adalah: 

a. Mengumpulkan dan menyimpan setiap dokumentasi kegiatan maupun 

informasi yang ada di masing - masing unit organisasi (unor); 

b. Menyediakan Dukungan data dan informasi untuk menanggapi permohonan 

informasi publik yang diterima melalui Sekretariat PPID; 

c. Menyediakan dukungan data dan informasi serta memberikan pendampingan 

dalam proses penyelesaian sengketa informasi pada unor terkait; 

d. Membantu PPID Pusat dalam penyebarluasan informasi publik melalui media 

komunikasi dan publikasi; 

e. Membuat laporan tahunan pelaksanaan kegiatan pengelolaan dan pelayanan 

informasi dan diserahkan kepada PPID Pusat. 
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Sedangkan jenis pelayanan informasi PPID Pusbangkom Manajemen yang 

diberikan kepada publik adalah: 

a. Informasi Pelatihan 

Meliputi jadwal pelaksanaan pelatihan (berkala), tempat pelaksanaan diklat, 

persyaratan peserta, dan tata cara registrasi untuk mengikuti diklat, serta rekap 

penyelenggaraan pelatihan (setiap saat). 

b. Informasi Beasiswa Pendidikan Kedinasan 

Meliputi jadwal pelaksanaan rekrutmen, pengajuan surat rekomendasi 

beasiswa yang masuk menjadi salah satu persyaratan utama dalam mengajukan 

beasiswa, dan tata cara pendaftaran, dan pengumuman hasil seleksi beasiswa 

(berkala); 

c. Informasi Kinerja 

Meliputi Laporan Monitoring dan Evaluasi (berkala). 

 

2.2. Kegiatan Internal Terkait dengan Implementasi UU KIP 

Implementasi Pelaksanaan kegiatan terkait KIP yang dilaksanakan di 

Pusbangkom Manajemen antara lain : 

2.2.1. Penyediaan Ruang Layanan Informasi Publik Pusbangkom Manajemen 

Pusbangkom Manajemen secara khusus telah membangun Ruang 

Layanan Informasi Publik Pusbangkom Manajemen yang terletak di Gedung 

Pusbangkom Manajemen Lantai 1 sebagai bentuk komitmen untuk 

memberikan pelayanan informasi publik dengan sarana dan prasarana yang 

memadai. Untuk keterangan detail akan diuraikan pada subbab 2.5.2. Sarana 

dan Prasarana Layanan Informasi Publik. 

 

2.2.2. Peliputan dan pendokumentasian kegiatan Pusbangkom Manajemen 

Pusbangkom Manajemen secara rutin mengadakan kegiatan 

pendidikan dan pelatihan, maka dari itu, peliputan dan pendokumentasian 

sangat di perlukan guna pelaporan kepada pimpinan dan publikasi. 

Peliputan dan pendokumentasian meliputi pengambilan foto dan 

pengumpulan data kegiatan. 

 

Gambar 1- Pendokumentasian Kegiatan Internal Pusbangkom Manajemen 
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Hasil pendokumentasian diarsipkan secara digital dalam bentuk 

folder dan diklasifikasikan sesuai tahun, bulan, dan tanggal kegiatan 

berlangsung. 

 

 

 

 

 

 

Gambar 2 - Pengarsipan Dokumentasi Kegiatan 

2.2.3. Publikasi Produk Pusbangkom Manajamen 

Hasil peliputan dan produk-produk Pusbangkom Manajemen 

biasanya dipublikasikan melalui kanal-kanal media sosial Pusbangkom 

Manajemen atau media informasi Badan Pengembangan Sumber Daya 

Manusia baik media cetak maupun digital. Namun dengan terbitnya Surat 

Edaran Sekretariat Jenderal Nomor 08/SE/SJ/2021 tentang Pengelolaan 

Platform Digital di Kementerian PUPR, mengharuskan Pusbangkom 

Manajemen menutup seluruh media sosial. Sehingga publikasi kegiatan 

langsung dikirimkan ke PPID Utama di BPSDM. Kanal-kanal yang digunakan, 

antara lain: 

a. Media Sosial (Instagram, Facebook, Twitter, dan Youtube) 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Gambar 3 – Publikasi Pusbangkom Manajemen Melalui Media Sosial BPSDM 
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b. Website  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Gambar 4 - Publikasi Pusbangkom Manajemen Melalui Website BPSDM 

c. X-Banner 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 5 - Publikasi Informasi melalui X-Banner 

d. TV Corner 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 6 - Publikasi di TV Corner 
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e. InDing (Info Dinding) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 
Gambar 7 - Publikasi Informasi di Info 
Dinding 

 
2.3. Rekapitulasi Pelayanan Informasi Publik 

2.3.1. Jumlah Pemohon Informasi 

Sebelumnya, ada beberapa media yang digunakan Pusbangkom 

Manajemen untuk layanan permohonan informasi, diantaranya melalui 

Instagram (Kolom komentar dan Direct Message), Aplikasi Instant 

Messaging (WhatsApp), dan secara langsung di Ruang Layanan Informasi. 

Namun karena ditutupnya media sosial Pusbangkom Manajemen, saat ini 

sarana untuk melayani permohonan informasi hanya melalui e-PPID PUPR 

& BPSDM serta R. Layanan Informasi. Kuantitasnya pun sangat jauh 

menurun bahkan sama sekai tidak ada. Berikut rinciannya: 

a. Pemohon Informasi Secara Langsung 

Ruang Layanan Informasi Pusbangkom Manajemen dibuka sejak 

September 2019 dan telah melayani secara langsung pemohon informasi 

pada hari dan jam kerja. Jam operasional Ruang Layanan Informasi kami, 

dari pukul 09.00-11.00 dan 13.00-15.00 WIB. Tetapi, di luar jam tersebut 

kami tetap melayani permohonan informasi hingga batas waktu jam 

kerja selesai.  

Dikarenakan pandemik COVID-19 maka mobilitas masyarakat pun 

dibatasi sehingga jumlah pemohon melalui R. Layanan Informasi sangat 

sedikit. 
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2.3.2. Persentase Data Pekerjaan Pemohon 

Pemohon Informasi Publik adalah warga negara dan/atau badan 

hukum Indonesia yang mengajukan permohonan Informasi Publik 

sebagaimana diatur dalam Undang-Undang Nomor 14 Tahun 2008 tentang 

Keterbukaan Informasi Publik. Pemohon informasi dibagi 3 (tiga) yaitu 

orang perseorangan, kelompok orang, dan badan hukum/badan publik. 

Jumlah permohonan informasi ke Pusbangkom Manajemen 

mengalami penurunan yang sangat signifikan sejak media sosial terpusat ke 

PPID Pusat (BPSDM). Sehingga permohonan infomasi terpusat pada website 

BPSDM.  

Adanya gangguan pada Pusat Data Nasional (PDN) sejak Juni 2024 

mengakibatkan website BPSDM tidak bisa diakses. Mengakibatkan 

Pusbangkom Manjemen  tidak bisa menerima permohonan informasi. 

Berikut ini adalah jumlah pemohon informasi yang dibagi berdasarkan 

media yang digunakan oleh pemohon dalam mengajukan permohonan 

informasi terkait Pusbangkom Manajemen: 

a. E-PPID PUPR 

Tabel 1 - Data Pekerjaan Pemohon Informasi Melalui e-PPID 

No. Pekerjaan Jumlah Persentase 

1. Perseorangan 0 0% 

2. Kelompok Orang 0 0% 

3. Badan Hukum 0 0% 

Jumlah 0 0% 

Berdasarkan hasil rekapitulasi, diketahui bahwa pemohon 

informasi melalui e-PPID PUPR tidak ada sama sekali. 

b. E-PPID BPSDM 

No. Pekerjaan Jumlah Persentase 

1. Perseorangan 0 0% 

2. Kelompok Orang 0 0% 

3. Badan Hukum 0 0% 

Jumlah 0 0% 

Tabel 2 - Data Pekerjaan Pemohon Melalui e-PPID BPSDM 

Berdasarkan hasil rekapitulasi, diketahui bahwa pemohon 

informasi melalui e-PPID BPSDM tidak ada sama sekali. 
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c. Ruang Layanan Informasi 

No. Pekerjaan Jumlah Persentase 

1. Perseorangan 0 0% 

2. Kelompok Orang 0 0% 

3. Badan Hukum 0 0% 

Jumlah 0 0% 

Tabel 3 - Data Pekerjaan Pemohon Melalui R. Layanan Informasi 

Berdasarkan hasil rekapitulasi, diketahui bahwa selama periode 

laporan ini dibuat tidak ada permohonan informasi dari media 

manapun. 

 

2.3.3. Jumlah Permintaan Informasi 

Permintaan informasi di Pusbangkom Manajemen dibagi menjadi 

beberapa topik informasi, yaitu terkait Pendidikan, Pelatihan, Penugasan 

Widyaiswara, dan informasi Lain-lain. 

a. E-PPID PUPR 

No. Topik Jumlah Persentase 

1. Pendidikan 0 0% 

2. Pelatihan 0 0% 

3. Penugasan Widyaiswara 0 0% 

4. Jabatan Fungsional 0 0% 

5. Lain-lain 0 0% 

Jumlah 0 0% 

Tabel 4 - Jumlah Topik Permohonan Informasi Melalui e-PPID PUPR 

Berdasakan hasil rekapitulasi di atas, diketahui bahwa tidak ada 

sama sekali melalui e-PPID PUPR. 

b. E-PPID BPSDM 

No. Topik Jumlah Persentase 

1. Pendidikan 0 0% 

2. Pelatihan 0 0% 

3. Penugasan Widyaiswara 0 0% 

4. Jabatan Fungsional 0 0% 

5. Lain-lain 0 0% 

Jumlah 0 0% 

Tabel 5 - Jumlah Topik Permohonan Informasi Melalui e-PPID BPSDM 
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Berdasakan hasil rekapitulasi di atas, diketahui bahwa tidak ada 

sama sekali melalui e-PPID BPSDM. 

c. Ruang Layanan Informasi 

No. Topik Jumlah Persentase 

1. Pendidikan 0 0% 

2. Pelatihan 0 0% 

3. Penugasan Widyaiswara 0 0% 

4. Jabatan Fungsional 0 0% 

5. Lain-lain 0 0% 

Jumlah 0 0% 

Tabel 6 - Jumlah Topik Permohonan Informasi Melalui R. Layanan Informasi 

Berdasakan hasil rekapitulasi di atas, diketahui bahwa selama 

periode laporan ini dibuat tidak ada permohonan informasi dari media 

manapun. 
 

2.3.4. Status Pelayanan Informasi 

Media Status Jumlah Persentase 

e-PPID PUPR Dipenuhi 0 0% 

e-PPID BPSDM 0 0% 

R. Layanan 

Informasi 

0 100% 

Tabel 7 - Status Pelayanan Informasi 

Berdasarkan hasil rekapitulasi, tidak ada permohonan informasi 

yang masuk. 

2.3.5. Rata-rata Waktu Pelayanan 

Permohonan informasi publik Pusbangkom Manajemen baik melalui 

Ruang Layanan Publik, e-PPID PUPR, dan e-PPID BPSDM adalah 5 (lima) hari 

kerja (Senin s.d. Jumat). Waktu untuk layanan informasi mengikuti jam kerja, 

yaitu mulai pukul 08.00 s.d. pukul 16.30 WIB. 

Proses/tindak lanjut dari permohonan informasi adalah 10 hari kerja 

terhitung sejak pemohon mengajukan permohonan informasi ditambah 7 

(tujuh) hari kerja apabila diperlukan tergantung sifat dari informasi yang 

ditanyakan. 
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2.3.6. Informasi/Data yang Diminta Pemohon 

Permohonan informasi di Pusbangkom Manajemen biasa nya di 

dominasi topik lain-lain yang lebih tepat nya mengenai Pelatihan dan 

Jabatan Fungsional. 

 

2.3.7. Media Permintaan Informasi 

Seperti yang sudah di jabarkan sebelumnya, Pusbangkom Manajemen 

sebelumnya menyediakan beberapa media yang bisa digunakan pemohon, 

yaitu media sosial (Instagram, Facebook, Twitter, dan Youtube), Ruang 

Layanan Informasi, dan Pesan Singkat. Namun, terbitnya SE yang telah 

dijelaskan sebelumnya mengharuskan Pusbangkom Manajemen menutup 

semua sosial media sehingga sarana yang tersedia yaitu, Ruang Layanan 

Informasi, e-PPID PUPR, dan e-PPID BPSDM. 

 

2.3.8. Jumlah Sengketa Informasi 

Sampai dengan kurun waktu tahun 2021 tidak ada sengketa 

informasi terhadap pelayanan informasi publik Pusbangkom Manajemen. 

 

2.4. Rekapitulasi Pengelolaan Informasi Publik 

a. Informasi Berkala dan Setiap Saat 

Pusbangkom Manajemen menyediakan informasi berkala mengenai 

Laporan Bulanan terkini, Laporan Kinerja organisasi, Laporan PPID per-

Triwulan, Profil Kerja, serta Struktur Organisasi, dan Daftar Pejabat, dll. 

Informasi-informasi tersebut dipublikasikan melalui Website BPSDM dan 

PUPR. 

1. Laporan Bulanan 

Laporan Bulanan Pusbangkom Manajemen diterbitkan paling lambat 

tanggal 5 di bulan berikutnya disediakan dan dipubliaksi dalam bentuk 

digital. Selain dimuat dalam halaman website e-SAKIP yang dikelola oleh 

Biro Perencanaan Anggaran dan Kerjasama Luar Negeri (PAKLN), juga 

dapat di akses di website BPSDM halaman PPID BPSDM Daerah. 

 
Gambar 8 - Laporan Bulanan Pusbangkom Manajemen 
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2. Laporan PPID per-Triwulan 

Laporan PPID Pusbangkom Manajemen di disediakan per-Triwulan dan 

disediakan dalam bentuk digital melalui website BPSDM.pu.go.id dan 

cetak yang tersedia di Ruang Layanan Informasi. 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 9 - Laporan PPID per-Triwulan Pusbangkom Manajemen 

 
3. Laporan Kinerja 

Pusbangkom Manajemen menyediakan Laporan Kinerja dalam bentuk 

digital yang bisa di akses di website BPSDM. 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 

Gambar 10 - Laporan Kinerja Pusbangkom Manajemen Tahun 2024 
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4. Profil Kerja Pusbangkom Manajemen 
Pusbangkom Manajemen menyediakan Profil Kerja dalam bentuk digital 

yang bisa di akses pada: 

A. Website BPSDM. 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 11 - Profil Kerja Pusbangkom Manajemen 
Tahun 2020 

 
B. YouTube BPSDM 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Gambar 12 - Tangkapan Layar YoutTube BPSDM 

 
5. Struktur Organisasi dan Daftar Pejabat 

Pusbangkom Manajemen menyediakan Struktur Organisasi dan Daftar 

Pejabat dalam bentuk digital yang bisa di akses di website BPSDM. 

  

 

 

 

 

Gambar 13 - Profil Kerja Pusbangkom Manajemen Tahun 2020 
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6. Dasar Hukum PPID Pusbangkom Manajemen 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Gambar 14 - Dasar Hukum PPID Pusbangkom Manajemen 

 
7. Biaya, Media, dan Waktu Pelayanan 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

Gambar 15 - Biaya, Media, dan Waktu Pelayanan 

8. Produk Hukum Pusbangkom Manajemen 

 

 

 

 

 

 

 
Gambar 16 - Produk Hukum 
Pusbangkom Manajemen 
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9. Profil Pelatihan dan Struktur Pusbangkom Manajemen 

 

 

 

 

 

 

 
Gambar 17 - Profil Pelatihan dan Struktur Pusbangkom Manajemen 

10. Surat Keputusan PPID Pusbangkom Manajemen 

 

 

 

 

 

 

 
Gambar 18 - SK PPID Pusbangkom Manajemen 

11. Standard Operation Procedure (SOP) PPID Pusbangkom Manajemen 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Gambar 19 - SOP PPID 

12. Struktur PPID Pusbangkom Manajemen 

 

 

 

 

 

 

 

 
Gambar 20 - Struktur PPID 
Pusbangkom Manajemen 
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13. Tugas dan Fungsi PPID Pusbangkom Manajemen 

 

 

 

 

 

 

 

 
Gambar 21 - Tugas dan Fungsi PPID 
Pusbangkom Manajemen 

14. Profil Singkat PPID Pusbagkom Manajemen 

 

 

 

 

 

 

 
Gambar 22 - Profil Singkat PPID 
Pusbangkom Manajemen 

15. Kompetensi Petugas PPID Pusbangkom Manajemen 

 

 

 

 

 

 
Gambar 23 - Kompetensi Petugas PPID Pusbangkom Manajemen 

16. Maklumat Layanan PPID Pusbangkom Manajemen 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Gambar 24 - Maklumat Layanan PPID Pusbangkom 
Manajemen 
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17. Mekanisme Pelayanan PPID Pusbangkom Manajemen 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

Gambar 25 - Mekanisme Pelayanan PPID Pusbangkom Manajemen 

18. Jadwal Petugas Layanan Informasi 

 

 

 

 

 

 

 
Gambar 26 - Jadwal Petugas Layanan 
Informasi 

19. Hasil Survey Kepuasan Layanan Informasi 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Gambar 27 - Hasil Survey Kepuasan Layanan 
Informasi 
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20. Jadwal Kepala Pusat per-Tahun 

Pada website BPSDM terdapat Jadwal Kepala Pusat per-Tahun secara 

digital. 

 

 

 

 

Gambar 28 - Jadwal Kepala Pusat Pusbangkom 
Manajemen 

 
21. Capaian Pelatihan Tahun 2020 

Pusbangkom Manajemen menyediakan data mengenai Capaian Pelatihan 

Tahun 2020 secara digital di TV Corner dalam Ruangan Layanan 

Informasi. 

 

 

 

 

 

 

Gambar 29 - Capaian Pelatihan Pusbangkom Manajemen Tahun 2020 

b. Informasi Serta Merta 

Saat ini, Pusbangkom Manajemen menyediakan informasi serta merta 

terkait penanggulangan bencana pandemik COVID-19. 

 

 

 

 

 

 
Gambar 30 - Katalog Kompetensi, Standar 
Kompetensi, dan Profil Pelatihan Bidang 
Manajemen Tahun 2019 

2.5. Kondisi Layanan Informasi Publik 

Kondisi layanan informasi publik di Pusbangkom Manajemen meliputi 

informasi jumlah SDM dan sarana prasarana yang tersedia dan digunakan dalam 

pelayanan dan pengelolaan informasi. 

Sebagai tindak lanjut dari Keputusan Kepala Badan Pengembangan Sumber 

Daya Manusia Nomor: 34/KPTS/KM/2020 tentang Perubahan Atas Keputusan 
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Kepala Badan Pengembangan Sumber Daya Manusia Nomor: 84//KPTS/KM/2020 

tentang Pelaksana Pejabat Pengelola Informasi dan Dokumentasi (PPID) Badan 

Pengembangan Sumber Daya Manusia (BPSDM) Kementerian Pekerjaan Umum dan 

Perumahan Rakyat, di mana Pusdiklat Manajemen dan Pengembangan Jabatan 

Fungsional yang saat disusunnya laporan ini telah berubah nomenklatur menjadi 

Pusbangkom Manajemen sebagai PPID Daerah Tipe I yang menyelenggarakan 

layanan informasi publik secara mandiri, maka dibuatlah organisasi PPID untuk 

mewujudkan layanan informasi yang memadai. 

Pembentukan organisasi PPID dimulai dengan menerbitkan Keputusan 

Kepala Pusat Pendidikan dan Pelatihan Manajemen dan Pengembangan Jabatan 

Fungsional Badan Pengembangan Sumber Daya Manusia Kementerian Pekerjaan 

Umum dan Perumahan Rakyat Nomor: 105/KPTS/MF/2019 tentang Pelaksana 

Pejabat Pengelola Informasi dan Dokumentasi (PPID) Pusat Pendidikan dan 

Pelatihan Manajemen dan Pengembangan Jabatan Fungsional Kementerian PUPR. 

Setelah pergantian nomenklatur struktur organisasi internal Pusbangkom 

Manajemen juga mengalami perubahan. Untuk itu, diterbitkan Keputusan Kepala 

Pusat Pengembangan Kompetensi Manajemen Badan Pengembangan Sumber Daya 

Manusia Kementerian Pekerjaan Umum dan Perumahan Rakyat Nomor: 

84/KPTS/KM/2021 tentang Perubahan Atas Keputusan Kepala Badan 

Pengembangan Sumber Daya Manusia Nomor: 56//KPTS/KM/2021 tentang 

Pelaksana Pejabat Pengelola Informasi dan Dokumentasi (PPID) Badan 

Pengembangan Sumber Daya Manusia (BPSDM) Kementerian Pekerjaan Umum dan 

Perumahan Rakyat. Penerapan Mekanisme Kerja Baru Pasca Penyederhanaan 

Birokrasi di Kementerian PUPR  yang dituangkan dalam Surat Edaran (SE) Nomor: 

20/SE/M/2023 menyebabkan perubahan nama bagian-bagian dalam Pusbangkom 

Manajemen. Sehingga diterbitkan Keputusan Kepala Pusat Pengembangan 

Kompetensi Manajemen Badan Pengembangan Sumber Daya Manusia Kementerian 

Pekerjaan Umum dan Perumahan Rakyat Nomor: 39/KPTS/KM/2024 tentang 

Perubahan Atas Keputusan Kepala Badan Pengembangan Sumber Daya Manusia 

Nomor: 84/KPTS/KM/2021 tentang Pelaksana Pejabat Pengelola Informasi dan 

Dokumentasi (PPID) Badan Pengembangan Sumber Daya Manusia (BPSDM) 

Kementerian Pekerjaan Umum dan Perumahan Rakyat 

2.5.1. Sumber Daya Manusia Layanan Informasi Publik 

Menurut Keputusan Kepala Badan Pengembangan Sumber Daya 

Manusia Nomor: 34/KPTS/KM/2020 tentang Perubahan Atas Keputusan 

Kepala Badan Pengembangan Sumber Daya Manusia Nomor: 

84//KPTS/KM/2020 tentang Pelaksana Pejabat Pengelola Informasi dan 

Dokumentasi (PPID) Badan Pengembangan Sumber Daya Manusia (BPSDM) 

Kementerian Pekerjaan Umum dan Perumahan Rakyat, struktur organisasi 

PPID Pusbangkom Manajemen sebagai PPID Daerah Tipe I adalah sebagai 

berikut: 
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Gambar 31 - Struktur Organisasi PPID Pusbangkom Manajemen sesuai  SK 39/KPTS/MF/2024 
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Pelaksana PPID Pusbangkom Manajemen dibantu oleh 1 (satu) orang 

Pejabat Pelaksana Informasi dan 7 (tujuh) orang Pejabat Pengendali Data 

dan Informasi. Terdapat 1 (satu) orang Pelayan Informasi dan 3 (tiga) 

Petugas Informasi serta 3 (tiga) orang Pengelola Informasi dan 

Dokumentasi.s 

2.5.2. Sarana dan Prasarana Layanan Informasi Publik 

Untuk dapat memberikan pelayanan informasi publik yang memadai, 

Pusbangkom Manajemen menyediakan beberapa saran dan prasarana  yang 

digunakan, diantaranya: 

a. Ruang Layanan Informasi 

Ruang Layanan Informasi Pusbangkom Manajemen terdapat di Gedung 

Pusbangkom Manajemen Lt. 1 dengan fasilitas yang memadai untuk 

kenyamanan pemohon informasi. Letak nya yang strategis di dekat pintu 

masuk Gedung Pusbangkom Manajemen juga muda untuk diakses 

pemohon informasi. 

 

Gambar 32 - Ruang Layanan Informasi Publik 

 

 

 

 

 

 

Gambar 33 - Ruang Tunggu Layanan Informasi Publik 
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b. Media Sosial 

Seperti yang telah dijelaskan sebelumnya, bahwa semua media sosial 

Pusbangkom Manajemen telah ditutup. Sehingga semua kegiatan 

publikasi melalui media sosial dialihkan ke media sosial BPSDM sebagai 

PPID Utama.  

Informasi mengenai kebijakan, pelatihan, pendidikan, dan pencapaian 

kinerja Pusbangkom Manajemen di publikasikan melalui media sosial 

tersebut. Berikut tampilan media sosial BPSDM: 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 34 - Pelayanan Informasi Publik Melalui Media Sosial 

c. TV Corner 

Untuk memberikan informasi secara menghibur dan inovatif, 

Pusbangkom Manajemen menyediakan media berupa TV di Ruang 

Layanan Informasi dan ruang tunggu di lobby yang menayangkan materi 

profil, capaian kinerja, jadwal pelatihan, bahan tayang mengenai jurnal 

infrastruktur, pengetahuan mengenai DUPAK, dll. 

 

 

 

 

 

 

Gambar 35 - TV Corner 
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d. InDing (Info Dinding) 

Berlokasi di dekat ruang tunggu lantai 1 Gedung Pusbangkom 

Manajemen, Info Dinding merupakan salah satu media yang disediakan 

untuk informasi Pusbangkom Manajemen dalam bentuk poster. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 36 - Info Dinding 

e. X-Banner 

Untuk menambah media publikasi informasi, Pusbangkom Manajemen 

juga menyediakan beberapa X-Banner yang berlokasi di Ruang Layanan 

Informasi, di samping meja resepsionis, dan disamping lift. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 37 - X-Banner 

c. Alat Dokumentasi  

 

 

 

 

 

 
Gambar 38 - Alat Dokumentasi 
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2.6. Upaya Inovasi Pelayanan Informasi Publik 

Pusbangkom Manajemen dalam meningkatkan kualitas pelayanan publik 

juga melakukan upaya pengembangan inovasi. Hal ini diharapkan selain dapat 

mempermudah penyampaian  informasi juga untuk menarik minat publik untuk 

mengakses informasi tersebut. Salah satu inovasi dalam bidang pelayanan publik 

yang dilakukan guna menambah variasi penyampaian informasi adalah melalui 

video animasi. 

1. Mengemas Informasi dalam Bentuk Audio-Visual 

Pusbangkom Manajemen berusaha mengemas informasi ke dalam video 

animasi ataupun dokumentasi dalam bentuk video yang menarik dan dilengkapi 

dengan Voice Over ataupun Caption sehingga mudah di mengerti.  

 

Gambar 39 - Video Animasi Mengenai Jurnal Infrastruktur 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Gambar 40 - Video Dokumentasi Kegiatan & Pelatihan 

2. Memanfaatkan media daring lebih optimal 
Dalam masa pandemi, pelayanan dan penyebaran informasi secara daring 

menjadi salah satu cara yang popular. Pusbangkom Manajemen berkoordinasi 

dengan BPSDM untuk mempublikasikan informasi di media daring BPSDM. 

 

 

a. Publikasi Konten Informasi Melalui Media Sosial BPSDM 
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Pusbangkom Manajemen melakukan pengajuan konten pada link 

https://bit.ly/3JheLcC untuk mempublikasi informasi di media sosial 

BPSDM. Berikut rinciannya: 

 Instagram  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

https://bit.ly/3JheLcC
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Gambar 41 - Tangkapan Layar Publikasi Informasi Melalui Instagram BPSDM 
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 Twitter  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Gambar 42 - Tangkapan Layar 
Publikasi Informasi Melalui Twitter 
BPSDM 
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b. Melengkapi Dokumen Terkait Keterbukaan Informasi Publik 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Gambar 43 - Tab Informasi Publik di website BPSDm 

c. Berkontribusi dengan Menulis Beberapa Draft Berita di website BPSDM 
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Gambar 44 - Tangkapan Layar Berita di website BPSDM Januari-Maret 
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BAB III 

KENDALA DALAM LAYANAN INFORMASI PUBLIK 

 

 

Dalam periode bulan April-Juni 2024, Layanan Informasi Publik Pusbangkom 

Manajemen perlahan melengkapi seluruh poin daftar informasi yang wajib disediakan 

melalui website BPSDM dan juga PUPR. Beberapa kendala yang menjadi perhatian kami, 

antara lain: 

a. Penutupan media sosial Pusbangkom Manajemen yang sebelumnya menjadi salah 

satu sarana utama pelayanan permohonan informasi publik menyebabkan sedikitnya 

permohonan yang dilayani; dan 

b. Kurangnya koordinasi terkait perubahan jadwal kegiatan pada beberapa waktu. 

Berbagai permasalahan tersebut di atas perlu diatasi dengan rencana tindak 

lanjut sehingga layanan informasi publik Pusbangkom Manajemen dapat berjalan secara 

optimal.   
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BAB IV 

REKOMENDASI DAN RENCANA TINDAK LANJUT 

 

 

Dalam rangka perbaikan layanan informasi publik Pusbangkom Manajemen, 

disusun beberapa rekomendasi dan rencana tindak lanjut, yaitu: 

a. Koordinasi degan PPID Utama mengenai mekanisme permohonan informasi melalui 

e-PPID; dan 

b. Meningkatkan frekuensi konfirmasi jadwal kegiatan dengan subkoor kegiatan terkait. 

Evaluasi kegiatan PPID Pusbangkom Manajemen yang diterjemahkan melalui 

laporan Triwulan ataupun Tahunan diperuntukkan agar kualitas layanan PPID 

meningkat. Peningkatan kualitas layanan PPID Pusbangkom Manajemen terlihat dari 

penghargaan sebagai “Pelaksana PPID Terbaik Tingkat Pusat Tahun 2021”. 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Gambar 45 - Pigam dan Sertifikat Penghargaan PPID  

Pusbangkom Manajemen 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1. Latar Belakang 

Memasuki era keterbukaan informasi, masyarakat sangat mudah 

memperoleh informasi dari berbagai media, dan informasi pun tersebar dalam 

waktu yang singkat. Berbagai institusi/organisasi pun berlomba-lomba melakukan 

penyebarluasan informasi tak terkecuali instansi pemerintah. Presiden Republik 

Indonesia, Joko Widodo pun menyampaikan perlunya publikasi kinerja pemerintah 

kepada masyarakat karena saat ini masyarakat perlu mengetahui apa yang telah 

dikerjakan oleh pemerintah. 

Publikasi kinerja pemerintah pun ditegaskan oleh Undang-Undang Nomor 

14 Tahun 2008 tentang Keterbukaan Informasi Publik yang bertujuan agar 

masyarakat dapat mengetahui alasan kebijakan publik yang memengaruhi hajat 

hidup orang banyak, turut mengembangkan ilmu pengetahuan dan mencerdaskan 

kehidupan bangsa, serta meningkatkan pengelolaan dan pelayanan informasi di 

lingkungan Badan Publik untuk menghasilkan layanan informasi yang berkualitas. 

Sehingga tujuan pemerintah untuk penyelenggaraan negara yang baik, yaitu yang 

transparan, efektif, efisien, dan akuntabel serta dapat dipertanggungjawabkan 

dapat terwujud. 

Kementerian Pekerjaan Umum dan Perumahan Rakyat sebagai salah satu 

Badan Publik telah membentuk Pejabat Pengelola Informasi dan Dokumentasi 

(PPID) melalui Keputusan Menteri Pekerjaan Umum dan Perumahan Rakyat 

Nomor: 987/KPTS/M/2021 tentang Penetapan Struktur Organisasi dan 

Penunjukan Pejabat Pengelola Informasi dan Dokumentasi Kementerian Pekerjaan 

Umum dan Perumahan Rakyat. Berdasarkan struktur organisasi Pengelola 

Informasi dan Dokumentasi Kementerian Pekerjaan Umum dan Perumahan rakyat, 

pelaksana PPID Pusat di Badan Pengembangan Sumber Daya Manusia (BPSDM) 

Kementerian PUPR adalah Bagian Data dan Informasi. 

Untuk menjalankan fungsi PPID tersebut,  Badan Pengembangan Sumber 

Daya Manusia (BPSDM) Kementerian PUPR melalui Keputusan Kepala Badan 

Pengembangan Sumber Daya Manusia Nomor: 63/KPTS/KM/2021 tentang 

Perubahan Atas Keputusan Kepala Badan Pengembangan Sumber Daya Manusia 

Nomor: 34/KPTS/KM/2020 tentang Pelaksana Pejabat Pengelola Informasi dan 

Dokumentasi (PPID) Badan Pengembangan Sumber Daya Manusia (BPSDM) 

Kementerian Pekerjaan Umum dan Perumahan Rakyat, menyampaikan bahwa 

Pusat Pengembangan Kompetensi Manajemen, merupakan PPID BPSDM Daerah 

Tipe I. 
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Adapun tugas dari Pengarah PPID BPSDM Daerah Tipe I adalah: 

a. Membahas dan memberikan pertimbangan dalam penyusunan dan penetapan 

kebijakan dan peraturan pengelola informasi dan dokumentasi di PPID BPSDM 

Daerah Tipe I; 

b. Memberikan pertimbangan kepada PPID Utama dan/atau Pelaksana PPID 

BPSDM Daerah Tipe I dalam proses penyelesaian sengketa informasi; 

c. Memberikan arahan kepala pelaksanaan tugas Pelaksanaan PPID BPSDM 

Daerah Tipe I; dan 

d. Melaksanakan koordinasi dan memberikan tembusan pelaporan kepala 

Pengarah PPID BPSDM. 

 

Sedangkan jenis pelayanan informasi Pengarah PPID BPSDM Daerah Tipe I 

yang diberikan kepada publik adalah: 

a. Informasi Pelatihan: meliputi jadwal pelaksanaan pelatihan (berkala), tempat 

pelaksanaan diklat, persyaratan peserta, dan tata cara registrasi untuk 

mengikuti diklat, serta rekap penyelenggaraan pelatihan (setiap saat). 

b. Informasi Beasiswa Pendidikan Kedinasan: meliputi jadwal pelaksanaan 

rekrutmen, pengajuan surat rekomendasi beasiswa yang masuk menjadi salah 

satu persyaratan utama dalam mengajukan beasiswa, dan tata cara pendaftaran, 

dan pengumuman hasil seleksi beasiswa (berkala); 

c. Informasi Kinerja: Meliputi Laporan Monitoring dan Evaluasi (berkala). 

 

 

1.2. Maksud dan Tujuan 

Penyusunan Laporan Implementasi Keterbukaan Informasi Publik (KIP) 

Pusat Pengembangan Kompetensi Manajemen (Pusbangkom Manajemen) Triwulan 

I Periode Januari-Maret Tahun Anggaran 2023 ini dimaksudkan untuk 

menyampaikan kegiatan pelayanan informasi publik yang diselenggarakan oleh 

Pusat Pengembangan Kompetensi Manajemen sehingga dapat meningkatkan 

pengetahuan dan pemahaman stakeholders terkait mengenai tugas, fungsi, 

program, dan kegiatan Pengembangan Kompetensi Manajemen di bidang pekerjaan 

umum dan perumahan rakyat serta pelaporan kepada PPID Pusat BPSDM. 

Tujuan dari kegiatan ini adalah: 

a. Menyebarkan informasi mengenai tugas, fungsi, program dan kegiatan Pusat 

Pengembangan Kompetensi Manajemen kepada Pegawai Kementerian PUPR 

dan Badan Pengembangan Sumber Daya Manusia (BPSDM), masyarakat umum, 

kalangan akademisi, dan pers; 

b. Meningkatnya pengetahuan stakeholders terkait mengenai Pusat 

Pengembangan Kompetensi Manajemen; 

c. Melengkapi kebutuhan data PPID Pusat BPSDM; dan 

d. Sebagai bahan masukan bagi pimpinan untuk menentukan arahan dan 

kebijakan selanjutnya.  
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BAB II 

PELAKSANAAN LAYANAN INFORMASI PUBLIK 

 

 

2.1. Kebijakan Internal Terkait Dengan Implementasi UU KIP 

Selain mengacu pada Undang-Undang Nomor 14 Tahun 2008 tentang 

Keterbukaan Informasi Publik, ada pula kewajiban untuk mempertanggungjawab 

kan atas penggunaan anggaran melalui implementasi Sistem Akuntabilitas Kinerja 

Instansi Pemerintah (SAKIP) berdasarkan Peraturan Menteri PAN dan RB No. 12 

Tahun 2015 tentang Pedoman Evaluasi Atas Implementasi SAKIP yang di jelaskan 

pula dalam Peraturan Menteri PUPR No. 9 Tahun 2018 tentang SAKIP yang menjadi 

acuan Pusbangkom Manajemen untuk mempublikasi informasi terutama capaian 

kinerja dari Pusbangkom Manajemen. 

Untuk menjalankan fungsi pelayanan informasi yang dimaksud dalam 

Keputusan Kepala Badan Pengembangan Sumber Daya Manusia Nomor: 

24/KPTS/KM/2022 tentang Perubahan Atas Keputusan Kepala Badan 

Pengembangan Sumber Daya Manusia Nomor: 84/KPTS/KM/2021 tentang 

Pelaksana Pejabat Pengelola Informasi dan Dokumentasi (PPID) Badan 

Pengembangan Sumber Daya Manusia (BPSDM) Kementerian Pekerjaan Umum dan 

Perumahan Rakyat, Pusat Pengembangan Kompetensi Manajemen membentuk tim 

Pejabat Pengelola Informasi dan Dokumentasi (PPID) melalui Keputusan Kepala 

Pusat Pengembangan Kompetensi Manajemen Badan Pengembangan Sumber Daya 

Manusia Kementerian Pekerjaan Umum dan Perumahan Rakyat Nomor: 

24/KPTS/MF/2022 tentang Perubahan Atas Keputusan Kepala Pusat 

Pengembangan Kompetensi  Manajemen Badan Pengembangan Sumber Daya 

Manusia Kementerian Pekerjaan Umum Dan Perumahan Rakyat Nomor 

84/KPTS/MF/2021 Tentang Pelaksana Pejabat Pengelola Informasi Dan 

Dokumentasi (PPID) Pusat Pengembangan Kompetensi Manajemen 

Adapun beberapa tugas dari PPID Pusat Pengembangan Kompetensi 

Manajemen (Pusbangkom Manajemen) adalah: 

a. Mengumpulkan dan menyimpan setiap dokumentasi kegiatan maupun 

informasi yang ada di masing - masing unit organisasi (unor); 

b. Menyediakan Dukungan data dan informasi untuk menanggapi permohonan 

informasi publik yang diterima melalui Sekretariat PPID; 

c. Menyediakan dukungan data dan informasi serta memberikan pendampingan 

dalam proses penyelesaian sengketa informasi pada unor terkait; 

d. Membantu PPID Pusat dalam penyebarluasan informasi publik melalui media 

komunikasi dan publikasi; 

e. Membuat laporan tahunan pelaksanaan kegiatan pengelolaan dan pelayanan 

informasi dan diserahkan kepada PPID Pusat. 
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Sedangkan jenis pelayanan informasi PPID Pusbangkom Manajemen yang 

diberikan kepada publik adalah: 

a. Informasi Pelatihan 

Meliputi jadwal pelaksanaan pelatihan (berkala), tempat pelaksanaan diklat, 

persyaratan peserta, dan tata cara registrasi untuk mengikuti diklat, serta rekap 

penyelenggaraan pelatihan (setiap saat). 

b. Informasi Beasiswa Pendidikan Kedinasan 

Meliputi jadwal pelaksanaan rekrutmen, pengajuan surat rekomendasi 

beasiswa yang masuk menjadi salah satu persyaratan utama dalam mengajukan 

beasiswa, dan tata cara pendaftaran, dan pengumuman hasil seleksi beasiswa 

(berkala); 

c. Informasi Kinerja 

Meliputi Laporan Monitoring dan Evaluasi (berkala). 

 

2.2. Kegiatan Internal Terkait dengan Implementasi UU KIP 

Implementasi Pelaksanaan kegiatan terkait KIP yang dilaksanakan di 

Pusbangkom Manajemen antara lain : 

2.2.1. Penyediaan Ruang Layanan Informasi Publik Pusbangkom Manajemen 

Pusbangkom Manajemen secara khusus telah membangun Ruang 

Layanan Informasi Publik Pusbangkom Manajemen yang terletak di Gedung 

Pusbangkom Manajemen Lantai 1 sebagai bentuk komitmen untuk 

memberikan pelayanan informasi publik dengan sarana dan prasarana yang 

memadai. Untuk keterangan detail akan diuraikan pada subbab 2.5.2. Sarana 

dan Prasarana Layanan Informasi Publik. 

 

2.2.2. Peliputan dan pendokumentasian kegiatan Pusbangkom Manajemen 

Pusbangkom Manajemen secara rutin mengadakan kegiatan 

pendidikan dan pelatihan, maka dari itu, peliputan dan pendokumentasian 

sangat di perlukan guna pelaporan kepada pimpinan dan publikasi. 

Peliputan dan pendokumentasian meliputi pengambilan foto dan 

pengumpulan data kegiatan. 

 

Gambar 1- Pendokumentasian Kegiatan Internal Pusbangkom Manajemen 
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Hasil pendokumentasian diarsipkan secara digital dalam bentuk 

folder dan diklasifikasikan sesuai tahun, bulan, dan tanggal kegiatan 

berlangsung. 

 

 

 

 

 

 

Gambar 2 - Pengarsipan Dokumentasi Kegiatan 

2.2.3. Publikasi Produk Pusbangkom Manajamen 

Hasil peliputan dan produk-produk Pusbangkom Manajemen 

biasanya dipublikasikan melalui kanal-kanal media sosial Pusbangkom 

Manajemen atau media informasi Badan Pengembangan Sumber Daya 

Manusia baik media cetak maupun digital. Namun dengan terbitnya Surat 

Edaran Sekretariat Jenderal Nomor 08/SE/SJ/2021 tentang Pengelolaan 

Platform Digital di Kementerian PUPR, mengharuskan Pusbangkom 

Manajemen menutup seluruh media sosial. Sehingga publikasi kegiatan 

langsung dikirimkan ke PPID Utama di BPSDM. Kanal-kanal yang digunakan, 

antara lain: 

a. Media Sosial (Instagram, Facebook, Twitter, dan Youtube) 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Gambar 3 – Publikasi Pusbangkom Manajemen Melalui Media Sosial BPSDM 
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b. Website  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Gambar 4 - Publikasi Pusbangkom Manajemen Melalui Website BPSDM 

c. X-Banner 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 5 - Publikasi Informasi melalui X-Banner 

d. TV Corner 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 6 - Publikasi di TV Corner 
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e. InDing (Info Dinding) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 
Gambar 7 - Publikasi Informasi di Info 
Dinding 

 
2.3. Rekapitulasi Pelayanan Informasi Publik 

2.3.1. Jumlah Pemohon Informasi 

Sebelumnya, ada beberapa media yang digunakan Pusbangkom 

Manajemen untuk layanan permohonan informasi, diantaranya melalui 

Instagram (Kolom komentar dan Direct Message), Aplikasi Instant 

Messaging (WhatsApp), dan secara langsung di Ruang Layanan Informasi. 

Namun karena ditutupnya media sosial Pusbangkom Manajemen, saat ini 

sarana untuk melayani permohonan informasi hanya melalui e-PPID PUPR 

& BPSDM serta R. Layanan Informasi. Kuantitasnya pun sangat jauh 

menurun bahkan sama sekai tidak ada. Berikut rinciannya: 

a. Pemohon Informasi Secara Langsung 

Ruang Layanan Informasi Pusbangkom Manajemen dibuka sejak 

September 2019 dan telah melayani secara langsung pemohon informasi 

pada hari dan jam kerja. Jam operasional Ruang Layanan Informasi kami, 

dari pukul 09.00-11.00 dan 13.00-15.00 WIB. Tetapi, di luar jam tersebut 

kami tetap melayani permohonan informasi hingga batas waktu jam 

kerja selesai.  

Dikarenakan pandemik COVID-19 maka mobilitas masyarakat pun 

dibatasi sehingga jumlah pemohon melalui R. Layanan Informasi sangat 

sedikit. 
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2.3.2. Persentase Data Pekerjaan Pemohon 

Pemohon Informasi Publik adalah warga negara dan/atau badan 

hukum Indonesia yang mengajukan permohonan Informasi Publik 

sebagaimana diatur dalam Undang-Undang Nomor 14 Tahun 2008 tentang 

Keterbukaan Informasi Publik. Pemohon informasi dibagi 3 (tiga) yaitu 

orang perseorangan, kelompok orang, dan badan hukum/badan publik. 

Jumlah permohonan informasi ke Pusbangkom Manajemen 

mengalami penurunan yang sangat signifikan sejak media sosial terpusat ke 

PPID Pusat (BPSDM). Sehingga permohonan infomasi terpusat pada website 

BPSDM.  

Adanya gangguan pada Pusat Data Nasional (PDN) sejak Juni 2024 

mengakibatkan website BPSDM tidak bisa diakses. Mengakibatkan 

Pusbangkom Manjemen  tidak bisa menerima permohonan informasi. 

Berikut ini adalah jumlah pemohon informasi yang dibagi berdasarkan 

media yang digunakan oleh pemohon dalam mengajukan permohonan 

informasi terkait Pusbangkom Manajemen: 

a. E-PPID PUPR 

Tabel 1 - Data Pekerjaan Pemohon Informasi Melalui e-PPID 

No. Pekerjaan Jumlah Persentase 

1. Perseorangan 0 0% 

2. Kelompok Orang 0 0% 

3. Badan Hukum 0 0% 

Jumlah 0 0% 

Berdasarkan hasil rekapitulasi, diketahui bahwa pemohon 

informasi melalui e-PPID PUPR tidak ada sama sekali. 

b. E-PPID BPSDM 

No. Pekerjaan Jumlah Persentase 

1. Perseorangan 3 0% 

2. Kelompok Orang 0 0% 

3. Badan Hukum 0 0% 

Jumlah 3 0% 

Tabel 2 - Data Pekerjaan Pemohon Melalui e-PPID BPSDM 

Berdasarkan hasil rekapitulasi, diketahui bahwa pemohon 

informasi melalui e-PPID BPSDM di dominasi oleh perseorangan.  
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c. Ruang Layanan Informasi 

No. Pekerjaan Jumlah Persentase 

1. Perseorangan 0 0% 

2. Kelompok Orang 0 0% 

3. Badan Hukum 0 0% 

Jumlah 0 0% 

Tabel 3 - Data Pekerjaan Pemohon Melalui R. Layanan Informasi 

Berdasarkan hasil rekapitulasi, diketahui bahwa selama periode 

laporan ini dibuat tidak ada permohonan informasi dari media 

manapun. 

 

2.3.3. Jumlah Permintaan Informasi 

Permintaan informasi di Pusbangkom Manajemen dibagi menjadi 

beberapa topik informasi, yaitu terkait Pendidikan, Pelatihan, Penugasan 

Widyaiswara, dan informasi Lain-lain. 

a. E-PPID PUPR 

No. Topik Jumlah Persentase 

1. Pendidikan 0 0% 

2. Pelatihan 0 0% 

3. Penugasan Widyaiswara 0 0% 

4. Jabatan Fungsional 0 0% 

5. Lain-lain 0 0% 

Jumlah 0 0% 

Tabel 4 - Jumlah Topik Permohonan Informasi Melalui e-PPID PUPR 

Berdasakan hasil rekapitulasi di atas, diketahui bahwa tidak ada 

sama sekali melalui e-PPID PUPR. 

b. E-PPID BPSDM 

No. Topik Jumlah Persentase 

1. Pendidikan 0 0% 

2. Pelatihan 0 0% 

3. Penugasan Widyaiswara 0 0% 

4. Jabatan Fungsional 0 0% 

5. Lain-lain 0 0% 

Jumlah 0 0% 

Tabel 5 - Jumlah Topik Permohonan Informasi Melalui e-PPID BPSDM 
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Berdasakan hasil rekapitulasi di atas, diketahui bahwa tidak ada 

sama sekali melalui e-PPID BPSDM. 

c. Ruang Layanan Informasi 

No. Topik Jumlah Persentase 

1. Pendidikan 0 0% 

2. Pelatihan 0 0% 

3. Penugasan Widyaiswara 0 0% 

4. Jabatan Fungsional 0 0% 

5. Lain-lain 0 0% 

Jumlah 0 0% 

Tabel 6 - Jumlah Topik Permohonan Informasi Melalui R. Layanan Informasi 

Berdasakan hasil rekapitulasi di atas, diketahui bahwa selama 

periode laporan ini dibuat tidak ada permohonan informasi dari media 

manapun. 
 

2.3.4. Status Pelayanan Informasi 

Media Status Jumlah Persentase 

e-PPID PUPR Dipenuhi 0 0% 

e-PPID BPSDM 3 100% 

R. Layanan 

Informasi 

0 0% 

Tabel 7 - Status Pelayanan Informasi 

Berdasarkan hasil rekapitulasi, tidak ada permohonan informasi 

yang masuk. 

2.3.5. Rata-rata Waktu Pelayanan 

Permohonan informasi publik Pusbangkom Manajemen baik melalui 

Ruang Layanan Publik, e-PPID PUPR, dan e-PPID BPSDM adalah 5 (lima) hari 

kerja (Senin s.d. Jumat). Waktu untuk layanan informasi mengikuti jam kerja, 

yaitu mulai pukul 08.00 s.d. pukul 16.30 WIB. 

Proses/tindak lanjut dari permohonan informasi adalah 10 hari kerja 

terhitung sejak pemohon mengajukan permohonan informasi ditambah 7 

(tujuh) hari kerja apabila diperlukan tergantung sifat dari informasi yang 

ditanyakan. 
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2.3.6. Informasi/Data yang Diminta Pemohon 

Permohonan informasi di Pusbangkom Manajemen biasa nya di 

dominasi topik lain-lain yang lebih tepat nya mengenai Pelatihan dan 

Jabatan Fungsional. 

 

2.3.7. Media Permintaan Informasi 

Seperti yang sudah di jabarkan sebelumnya, Pusbangkom Manajemen 

sebelumnya menyediakan beberapa media yang bisa digunakan pemohon, 

yaitu media sosial (Instagram, Facebook, Twitter, dan Youtube), Ruang 

Layanan Informasi, dan Pesan Singkat. Namun, terbitnya SE yang telah 

dijelaskan sebelumnya mengharuskan Pusbangkom Manajemen menutup 

semua sosial media sehingga sarana yang tersedia yaitu, Ruang Layanan 

Informasi, e-PPID PUPR, dan e-PPID BPSDM. 

 

2.3.8. Jumlah Sengketa Informasi 

Sampai dengan kurun waktu tahun 2021 tidak ada sengketa 

informasi terhadap pelayanan informasi publik Pusbangkom Manajemen. 

 

2.4. Rekapitulasi Pengelolaan Informasi Publik 

a. Informasi Berkala dan Setiap Saat 

Pusbangkom Manajemen menyediakan informasi berkala mengenai 

Laporan Bulanan terkini, Laporan Kinerja organisasi, Laporan PPID per-

Triwulan, Profil Kerja, serta Struktur Organisasi, dan Daftar Pejabat, dll. 

Informasi-informasi tersebut dipublikasikan melalui Website BPSDM dan 

PUPR. 

1. Laporan Bulanan 

Laporan Bulanan Pusbangkom Manajemen diterbitkan paling lambat 

tanggal 5 di bulan berikutnya disediakan dan dipubliaksi dalam bentuk 

digital. Selain dimuat dalam halaman website e-SAKIP yang dikelola oleh 

Biro Perencanaan Anggaran dan Kerjasama Luar Negeri (PAKLN), juga 

dapat di akses di website BPSDM halaman PPID BPSDM Daerah. 

 
Gambar 8 - Laporan Bulanan Pusbangkom Manajemen 
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2. Laporan PPID per-Triwulan 

Laporan PPID Pusbangkom Manajemen di disediakan per-Triwulan dan 

disediakan dalam bentuk digital melalui website BPSDM.pu.go.id dan 

cetak yang tersedia di Ruang Layanan Informasi. 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 9 - Laporan PPID per-Triwulan Pusbangkom Manajemen 

 
3. Laporan Kinerja 

Pusbangkom Manajemen menyediakan Laporan Kinerja dalam bentuk 

digital yang bisa di akses di website BPSDM. 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 

Gambar 10 - Laporan Kinerja Pusbangkom Manajemen Tahun 2024 
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4. Profil Kerja Pusbangkom Manajemen 
Pusbangkom Manajemen menyediakan Profil Kerja dalam bentuk digital 

yang bisa di akses pada: 

A. Website BPSDM. 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 11 - Profil Kerja Pusbangkom Manajemen 
Tahun 2020 

 
B. YouTube BPSDM 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Gambar 12 - Tangkapan Layar YoutTube BPSDM 

 
5. Struktur Organisasi dan Daftar Pejabat 

Pusbangkom Manajemen menyediakan Struktur Organisasi dan Daftar 

Pejabat dalam bentuk digital yang bisa di akses di website BPSDM. 

  

 

 

 

 

Gambar 13 - Profil Kerja Pusbangkom Manajemen Tahun 2020 
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6. Dasar Hukum PPID Pusbangkom Manajemen 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Gambar 14 - Dasar Hukum PPID Pusbangkom Manajemen 

 
7. Biaya, Media, dan Waktu Pelayanan 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

Gambar 15 - Biaya, Media, dan Waktu Pelayanan 

8. Produk Hukum Pusbangkom Manajemen 

 

 

 

 

 

 

 
Gambar 16 - Produk Hukum 
Pusbangkom Manajemen 
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9. Profil Pelatihan dan Struktur Pusbangkom Manajemen 

 

 

 

 

 

 

 
Gambar 17 - Profil Pelatihan dan Struktur Pusbangkom Manajemen 

10. Surat Keputusan PPID Pusbangkom Manajemen 

 

 

 

 

 

 

 
Gambar 18 - SK PPID Pusbangkom Manajemen 

11. Standard Operation Procedure (SOP) PPID Pusbangkom Manajemen 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Gambar 19 - SOP PPID 

12. Struktur PPID Pusbangkom Manajemen 

 

 

 

 

 

 

 

 
Gambar 20 - Struktur PPID 
Pusbangkom Manajemen 
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13. Tugas dan Fungsi PPID Pusbangkom Manajemen 

 

 

 

 

 

 

 

 
Gambar 21 - Tugas dan Fungsi PPID 
Pusbangkom Manajemen 

14. Profil Singkat PPID Pusbagkom Manajemen 

 

 

 

 

 

 

 
Gambar 22 - Profil Singkat PPID 
Pusbangkom Manajemen 

15. Kompetensi Petugas PPID Pusbangkom Manajemen 

 

 

 

 

 

 
Gambar 23 - Kompetensi Petugas PPID Pusbangkom Manajemen 

16. Maklumat Layanan PPID Pusbangkom Manajemen 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Gambar 24 - Maklumat Layanan PPID Pusbangkom 
Manajemen 
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17. Mekanisme Pelayanan PPID Pusbangkom Manajemen 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

Gambar 25 - Mekanisme Pelayanan PPID Pusbangkom Manajemen 

18. Jadwal Petugas Layanan Informasi 

 

 

 

 

 

 

 
Gambar 26 - Jadwal Petugas Layanan 
Informasi 

19. Hasil Survey Kepuasan Layanan Informasi 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Gambar 27 - Hasil Survey Kepuasan Layanan 
Informasi 
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20. Jadwal Kepala Pusat per-Tahun 

Pada website BPSDM terdapat Jadwal Kepala Pusat per-Tahun secara 

digital. 

 

 

 

 

Gambar 28 - Jadwal Kepala Pusat Pusbangkom 
Manajemen 

 
21. Capaian Pelatihan Tahun 2020 

Pusbangkom Manajemen menyediakan data mengenai Capaian Pelatihan 

Tahun 2020 secara digital di TV Corner dalam Ruangan Layanan 

Informasi. 

 

 

 

 

 

 

Gambar 29 - Capaian Pelatihan Pusbangkom Manajemen Tahun 2020 

b. Informasi Serta Merta 

Saat ini, Pusbangkom Manajemen menyediakan informasi serta merta 

terkait penanggulangan bencana pandemik COVID-19. 

 

 

 

 

 

 
Gambar 30 - Katalog Kompetensi, Standar 
Kompetensi, dan Profil Pelatihan Bidang 
Manajemen Tahun 2019 

2.5. Kondisi Layanan Informasi Publik 

Kondisi layanan informasi publik di Pusbangkom Manajemen meliputi 

informasi jumlah SDM dan sarana prasarana yang tersedia dan digunakan dalam 

pelayanan dan pengelolaan informasi. 

Sebagai tindak lanjut dari Keputusan Kepala Badan Pengembangan Sumber 

Daya Manusia Nomor: 34/KPTS/KM/2020 tentang Perubahan Atas Keputusan 
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Kepala Badan Pengembangan Sumber Daya Manusia Nomor: 84//KPTS/KM/2020 

tentang Pelaksana Pejabat Pengelola Informasi dan Dokumentasi (PPID) Badan 

Pengembangan Sumber Daya Manusia (BPSDM) Kementerian Pekerjaan Umum dan 

Perumahan Rakyat, di mana Pusdiklat Manajemen dan Pengembangan Jabatan 

Fungsional yang saat disusunnya laporan ini telah berubah nomenklatur menjadi 

Pusbangkom Manajemen sebagai PPID Daerah Tipe I yang menyelenggarakan 

layanan informasi publik secara mandiri, maka dibuatlah organisasi PPID untuk 

mewujudkan layanan informasi yang memadai. 

Pembentukan organisasi PPID dimulai dengan menerbitkan Keputusan 

Kepala Pusat Pendidikan dan Pelatihan Manajemen dan Pengembangan Jabatan 

Fungsional Badan Pengembangan Sumber Daya Manusia Kementerian Pekerjaan 

Umum dan Perumahan Rakyat Nomor: 105/KPTS/MF/2019 tentang Pelaksana 

Pejabat Pengelola Informasi dan Dokumentasi (PPID) Pusat Pendidikan dan 

Pelatihan Manajemen dan Pengembangan Jabatan Fungsional Kementerian PUPR. 

Setelah pergantian nomenklatur struktur organisasi internal Pusbangkom 

Manajemen juga mengalami perubahan. Untuk itu, diterbitkan Keputusan Kepala 

Pusat Pengembangan Kompetensi Manajemen Badan Pengembangan Sumber Daya 

Manusia Kementerian Pekerjaan Umum dan Perumahan Rakyat Nomor: 

84/KPTS/KM/2021 tentang Perubahan Atas Keputusan Kepala Badan 

Pengembangan Sumber Daya Manusia Nomor: 56//KPTS/KM/2021 tentang 

Pelaksana Pejabat Pengelola Informasi dan Dokumentasi (PPID) Badan 

Pengembangan Sumber Daya Manusia (BPSDM) Kementerian Pekerjaan Umum dan 

Perumahan Rakyat. Penerapan Mekanisme Kerja Baru Pasca Penyederhanaan 

Birokrasi di Kementerian PUPR  yang dituangkan dalam Surat Edaran (SE) Nomor: 

20/SE/M/2023 menyebabkan perubahan nama bagian-bagian dalam Pusbangkom 

Manajemen. Sehingga diterbitkan Keputusan Kepala Pusat Pengembangan 

Kompetensi Manajemen Badan Pengembangan Sumber Daya Manusia Kementerian 

Pekerjaan Umum dan Perumahan Rakyat Nomor: 39/KPTS/KM/2024 tentang 

Perubahan Atas Keputusan Kepala Badan Pengembangan Sumber Daya Manusia 

Nomor: 84/KPTS/KM/2021 tentang Pelaksana Pejabat Pengelola Informasi dan 

Dokumentasi (PPID) Badan Pengembangan Sumber Daya Manusia (BPSDM) 

Kementerian Pekerjaan Umum dan Perumahan Rakyat 

2.5.1. Sumber Daya Manusia Layanan Informasi Publik 

Menurut Keputusan Kepala Badan Pengembangan Sumber Daya 

Manusia Nomor: 34/KPTS/KM/2020 tentang Perubahan Atas Keputusan 

Kepala Badan Pengembangan Sumber Daya Manusia Nomor: 

84//KPTS/KM/2020 tentang Pelaksana Pejabat Pengelola Informasi dan 

Dokumentasi (PPID) Badan Pengembangan Sumber Daya Manusia (BPSDM) 

Kementerian Pekerjaan Umum dan Perumahan Rakyat, struktur organisasi 

PPID Pusbangkom Manajemen sebagai PPID Daerah Tipe I adalah sebagai 

berikut: 
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Gambar 31 - Struktur Organisasi PPID Pusbangkom Manajemen sesuai  SK 39/KPTS/MF/2024 
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Pelaksana PPID Pusbangkom Manajemen dibantu oleh 1 (satu) orang 

Pejabat Pelaksana Informasi dan 7 (tujuh) orang Pejabat Pengendali Data 

dan Informasi. Terdapat 1 (satu) orang Pelayan Informasi dan 3 (tiga) 

Petugas Informasi serta 3 (tiga) orang Pengelola Informasi dan 

Dokumentasi.s 

2.5.2. Sarana dan Prasarana Layanan Informasi Publik 

Untuk dapat memberikan pelayanan informasi publik yang memadai, 

Pusbangkom Manajemen menyediakan beberapa saran dan prasarana  yang 

digunakan, diantaranya: 

a. Ruang Layanan Informasi 

Ruang Layanan Informasi Pusbangkom Manajemen terdapat di Gedung 

Pusbangkom Manajemen Lt. 1 dengan fasilitas yang memadai untuk 

kenyamanan pemohon informasi. Letak nya yang strategis di dekat pintu 

masuk Gedung Pusbangkom Manajemen juga muda untuk diakses 

pemohon informasi. 

 

Gambar 32 - Ruang Layanan Informasi Publik 

 

 

 

 

 

 

Gambar 33 - Ruang Tunggu Layanan Informasi Publik 
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b. Media Sosial 

Seperti yang telah dijelaskan sebelumnya, bahwa semua media sosial 

Pusbangkom Manajemen telah ditutup. Sehingga semua kegiatan 

publikasi melalui media sosial dialihkan ke media sosial BPSDM sebagai 

PPID Utama.  

Informasi mengenai kebijakan, pelatihan, pendidikan, dan pencapaian 

kinerja Pusbangkom Manajemen di publikasikan melalui media sosial 

tersebut. Berikut tampilan media sosial BPSDM: 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 34 - Pelayanan Informasi Publik Melalui Media Sosial 

c. TV Corner 

Untuk memberikan informasi secara menghibur dan inovatif, 

Pusbangkom Manajemen menyediakan media berupa TV di Ruang 

Layanan Informasi dan ruang tunggu di lobby yang menayangkan materi 

profil, capaian kinerja, jadwal pelatihan, bahan tayang mengenai jurnal 

infrastruktur, pengetahuan mengenai DUPAK, dll. 

 

 

 

 

 

 

Gambar 35 - TV Corner 
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d. InDing (Info Dinding) 

Berlokasi di dekat ruang tunggu lantai 1 Gedung Pusbangkom 

Manajemen, Info Dinding merupakan salah satu media yang disediakan 

untuk informasi Pusbangkom Manajemen dalam bentuk poster. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 36 - Info Dinding 

e. X-Banner 

Untuk menambah media publikasi informasi, Pusbangkom Manajemen 

juga menyediakan beberapa X-Banner yang berlokasi di Ruang Layanan 

Informasi, di samping meja resepsionis, dan disamping lift. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 37 - X-Banner 

c. Alat Dokumentasi  

 

 

 

 

 

 
Gambar 38 - Alat Dokumentasi 
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2.6. Upaya Inovasi Pelayanan Informasi Publik 

Pusbangkom Manajemen dalam meningkatkan kualitas pelayanan publik 

juga melakukan upaya pengembangan inovasi. Hal ini diharapkan selain dapat 

mempermudah penyampaian  informasi juga untuk menarik minat publik untuk 

mengakses informasi tersebut. Salah satu inovasi dalam bidang pelayanan publik 

yang dilakukan guna menambah variasi penyampaian informasi adalah melalui 

video animasi. 

1. Mengemas Informasi dalam Bentuk Audio-Visual 

Pusbangkom Manajemen berusaha mengemas informasi ke dalam video 

animasi ataupun dokumentasi dalam bentuk video yang menarik dan dilengkapi 

dengan Voice Over ataupun Caption sehingga mudah di mengerti.  

 

Gambar 39 - Video Animasi Mengenai Jurnal Infrastruktur 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Gambar 40 - Video Dokumentasi Kegiatan & Pelatihan 

2. Memanfaatkan media daring lebih optimal 
Dalam masa pandemi, pelayanan dan penyebaran informasi secara daring 

menjadi salah satu cara yang popular. Pusbangkom Manajemen berkoordinasi 

dengan BPSDM untuk mempublikasikan informasi di media daring BPSDM. 

 

 

a. Publikasi Konten Informasi Melalui Media Sosial BPSDM 
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Pusbangkom Manajemen melakukan pengajuan konten pada link 

https://bit.ly/3JheLcC untuk mempublikasi informasi di media sosial 

BPSDM. Berikut rinciannya: 

 Instagram  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

https://bit.ly/3JheLcC
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Gambar 41 - Tangkapan Layar Publikasi Informasi Melalui Instagram BPSDM 

b. Melengkapi Dokumen Terkait Keterbukaan Informasi Publik 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Gambar 42 - Tab Informasi Publik di website BPSDm 
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c. Berkontribusi dengan Menulis Beberapa Draft Berita di website BPSDM 
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Gambar 43 - Tangkapan Layar Berita di website BPSDM Juli-September 
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BAB III 

KENDALA DALAM LAYANAN INFORMASI PUBLIK 

 

 

Dalam periode bulan Juli-September 2024, Layanan Informasi Publik 

Pusbangkom Manajemen perlahan melengkapi seluruh poin daftar informasi yang wajib 

disediakan melalui website BPSDM dan juga PUPR. Beberapa kendala yang menjadi 

perhatian kami, antara lain: 

a. Penutupan media sosial Pusbangkom Manajemen yang sebelumnya menjadi salah 

satu sarana utama pelayanan permohonan informasi publik menyebabkan sedikitnya 

permohonan yang dilayani; dan 

b. Kurangnya koordinasi terkait perubahan jadwal kegiatan pada beberapa waktu. 

Berbagai permasalahan tersebut di atas perlu diatasi dengan rencana tindak 

lanjut sehingga layanan informasi publik Pusbangkom Manajemen dapat berjalan secara 

optimal.   
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BAB IV 

REKOMENDASI DAN RENCANA TINDAK LANJUT 

 

 

Dalam rangka perbaikan layanan informasi publik Pusbangkom Manajemen, 

disusun beberapa rekomendasi dan rencana tindak lanjut, yaitu: 

a. Koordinasi degan PPID Utama mengenai mekanisme permohonan informasi melalui 

e-PPID; dan 

b. Meningkatkan frekuensi konfirmasi jadwal kegiatan dengan subkoor kegiatan terkait. 

Evaluasi kegiatan PPID Pusbangkom Manajemen yang diterjemahkan melalui 

laporan Triwulan ataupun Tahunan diperuntukkan agar kualitas layanan PPID 

meningkat. Peningkatan kualitas layanan PPID Pusbangkom Manajemen terlihat dari 

penghargaan sebagai “Pelaksana PPID Terbaik Tingkat Pusat Tahun 2021”. 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Gambar 44 - Pigam dan Sertifikat Penghargaan PPID  

Pusbangkom Manajemen 



LAPORAN PPID
TRIWULAN IV

2024
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KATA PENGANTAR 

 

 

 

Puji dan syukur kami panjatkan atas kehadirat Allah SWT yang telah 

melimpahkan rahmat-Nya sehingga kami dapat menyelesaikan penyusunan Laporan 

Implementasi Keterbukaan Informasi Publik – Pusat Pengembangan Kompetensi 

Manajemen Triwulan IV Periode Oktober s.d Desember 2024.  

Laporan ini disusun sebagai bentuk dokumentasi atas implementasi kegiatan 

publikasi yang telah dilaksanakan oleh Pusat Pengembangan Kompetensi Manajemen 

sebagaimana menjadi salah satu tugas tambahan dalam pengelolaan kegiatan di 

lingkungan Pusat. Bentuk kegiatan publikasi yang dilakukan meliputi publikasi secara 

digital maupun cetak yang menitikberatkan pada capaian kegiatan serta informasi-

informasi terkait kegiatan pengembangan kompetensi sehingga khalayak selain dapat 

mengetahui kegiatan yang dilaksanakan juga ke depan dapat tertarik dan turut serta 

dalam mengikuti kegiatan dimaksud. 

Pada laporan yang telah tersusun ini, kami menyadari terdapat banyak 

kekurangan dan keterbatasan. Oleh karena itu, saran dan kritik membangun sangat 

diharapkan bagi penyempurnaan laporan berikutnya. 

Kami berharap laporan ini dapat memberikan manfaat yang sebesar-besarnya 

dan dapat digunakan sebagai referensi dalam peningkatan kinerja Petugas Layanan 

Informasi dalam melakukan penyajian informasi, kinerja dan peran Pusat Pengembangan 

Kompetensi Manajemen, Badan Pengembangan SDM - Kementerian PUPR dalam 

melaksanakan kegiatan pengembangan kompetensi SDM PUPR melalui pelayanan 

informasi bagi publik. 

 

Jakarta,  31 Desember 2024 

Pengarah PPID Daerah Tipe I 

Kepala Pusbangkom Manajemen 

 

 

 

Ir. Moeh. Adam, MM 

NIP. 196503031992031002  
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1. Latar Belakang 

Memasuki era keterbukaan informasi, masyarakat sangat mudah 

memperoleh informasi dari berbagai media, dan informasi pun tersebar dalam 

waktu yang singkat. Berbagai institusi/organisasi pun berlomba-lomba melakukan 

penyebarluasan informasi tak terkecuali instansi pemerintah. Presiden Republik 

Indonesia, Joko Widodo pun menyampaikan perlunya publikasi kinerja pemerintah 

kepada masyarakat karena saat ini masyarakat perlu mengetahui apa yang telah 

dikerjakan oleh pemerintah. 

Publikasi kinerja pemerintah pun ditegaskan oleh Undang-Undang Nomor 

14 Tahun 2008 tentang Keterbukaan Informasi Publik yang bertujuan agar 

masyarakat dapat mengetahui alasan kebijakan publik yang memengaruhi hajat 

hidup orang banyak, turut mengembangkan ilmu pengetahuan dan mencerdaskan 

kehidupan bangsa, serta meningkatkan pengelolaan dan pelayanan informasi di 

lingkungan Badan Publik untuk menghasilkan layanan informasi yang berkualitas. 

Sehingga tujuan pemerintah untuk penyelenggaraan negara yang baik, yaitu yang 

transparan, efektif, efisien, dan akuntabel serta dapat dipertanggungjawabkan 

dapat terwujud. 

Kementerian Pekerjaan Umum dan Perumahan Rakyat sebagai salah satu 

Badan Publik telah membentuk Pejabat Pengelola Informasi dan Dokumentasi 

(PPID) melalui Keputusan Menteri Pekerjaan Umum dan Perumahan Rakyat 

Nomor: 987/KPTS/M/2021 tentang Penetapan Struktur Organisasi dan 

Penunjukan Pejabat Pengelola Informasi dan Dokumentasi Kementerian Pekerjaan 

Umum dan Perumahan Rakyat. Berdasarkan struktur organisasi Pengelola 

Informasi dan Dokumentasi Kementerian Pekerjaan Umum dan Perumahan rakyat, 

pelaksana PPID Pusat di Badan Pengembangan Sumber Daya Manusia (BPSDM) 

Kementerian PUPR adalah Bagian Data dan Informasi. 

Untuk menjalankan fungsi PPID tersebut,  Badan Pengembangan Sumber 

Daya Manusia (BPSDM) Kementerian PUPR melalui Keputusan Kepala Badan 

Pengembangan Sumber Daya Manusia Nomor: 63/KPTS/KM/2021 tentang 

Perubahan Atas Keputusan Kepala Badan Pengembangan Sumber Daya Manusia 

Nomor: 34/KPTS/KM/2020 tentang Pelaksana Pejabat Pengelola Informasi dan 

Dokumentasi (PPID) Badan Pengembangan Sumber Daya Manusia (BPSDM) 

Kementerian Pekerjaan Umum dan Perumahan Rakyat, menyampaikan bahwa 

Pusat Pengembangan Kompetensi Manajemen, merupakan PPID BPSDM Daerah 

Tipe I. 
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Adapun tugas dari Pengarah PPID BPSDM Daerah Tipe I adalah: 

a. Membahas dan memberikan pertimbangan dalam penyusunan dan penetapan 

kebijakan dan peraturan pengelola informasi dan dokumentasi di PPID BPSDM 

Daerah Tipe I; 

b. Memberikan pertimbangan kepada PPID Utama dan/atau Pelaksana PPID 

BPSDM Daerah Tipe I dalam proses penyelesaian sengketa informasi; 

c. Memberikan arahan kepala pelaksanaan tugas Pelaksanaan PPID BPSDM 

Daerah Tipe I; dan 

d. Melaksanakan koordinasi dan memberikan tembusan pelaporan kepala 

Pengarah PPID BPSDM. 

 

Sedangkan jenis pelayanan informasi Pengarah PPID BPSDM Daerah Tipe I 

yang diberikan kepada publik adalah: 

a. Informasi Pelatihan: meliputi jadwal pelaksanaan pelatihan (berkala), tempat 

pelaksanaan diklat, persyaratan peserta, dan tata cara registrasi untuk 

mengikuti diklat, serta rekap penyelenggaraan pelatihan (setiap saat). 

b. Informasi Beasiswa Pendidikan Kedinasan: meliputi jadwal pelaksanaan 

rekrutmen, pengajuan surat rekomendasi beasiswa yang masuk menjadi salah 

satu persyaratan utama dalam mengajukan beasiswa, dan tata cara pendaftaran, 

dan pengumuman hasil seleksi beasiswa (berkala); 

c. Informasi Kinerja: Meliputi Laporan Monitoring dan Evaluasi (berkala). 

 

 

1.2. Maksud dan Tujuan 

Penyusunan Laporan Implementasi Keterbukaan Informasi Publik (KIP) 

Pusat Pengembangan Kompetensi Manajemen (Pusbangkom Manajemen) Triwulan 

I Periode Januari-Maret Tahun Anggaran 2023 ini dimaksudkan untuk 

menyampaikan kegiatan pelayanan informasi publik yang diselenggarakan oleh 

Pusat Pengembangan Kompetensi Manajemen sehingga dapat meningkatkan 

pengetahuan dan pemahaman stakeholders terkait mengenai tugas, fungsi, 

program, dan kegiatan Pengembangan Kompetensi Manajemen di bidang pekerjaan 

umum dan perumahan rakyat serta pelaporan kepada PPID Pusat BPSDM. 

Tujuan dari kegiatan ini adalah: 

a. Menyebarkan informasi mengenai tugas, fungsi, program dan kegiatan Pusat 

Pengembangan Kompetensi Manajemen kepada Pegawai Kementerian PUPR 

dan Badan Pengembangan Sumber Daya Manusia (BPSDM), masyarakat umum, 

kalangan akademisi, dan pers; 

b. Meningkatnya pengetahuan stakeholders terkait mengenai Pusat 

Pengembangan Kompetensi Manajemen; 

c. Melengkapi kebutuhan data PPID Pusat BPSDM; dan 

d. Sebagai bahan masukan bagi pimpinan untuk menentukan arahan dan 

kebijakan selanjutnya.  
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BAB II 

PELAKSANAAN LAYANAN INFORMASI PUBLIK 

 

 

2.1. Kebijakan Internal Terkait Dengan Implementasi UU KIP 

Selain mengacu pada Undang-Undang Nomor 14 Tahun 2008 tentang 

Keterbukaan Informasi Publik, ada pula kewajiban untuk mempertanggungjawab 

kan atas penggunaan anggaran melalui implementasi Sistem Akuntabilitas Kinerja 

Instansi Pemerintah (SAKIP) berdasarkan Peraturan Menteri PAN dan RB No. 12 

Tahun 2015 tentang Pedoman Evaluasi Atas Implementasi SAKIP yang di jelaskan 

pula dalam Peraturan Menteri PUPR No. 9 Tahun 2018 tentang SAKIP yang menjadi 

acuan Pusbangkom Manajemen untuk mempublikasi informasi terutama capaian 

kinerja dari Pusbangkom Manajemen. 

Untuk menjalankan fungsi pelayanan informasi yang dimaksud dalam 

Keputusan Kepala Badan Pengembangan Sumber Daya Manusia Nomor: 

24/KPTS/KM/2022 tentang Perubahan Atas Keputusan Kepala Badan 

Pengembangan Sumber Daya Manusia Nomor: 84/KPTS/KM/2021 tentang 

Pelaksana Pejabat Pengelola Informasi dan Dokumentasi (PPID) Badan 

Pengembangan Sumber Daya Manusia (BPSDM) Kementerian Pekerjaan Umum dan 

Perumahan Rakyat, Pusat Pengembangan Kompetensi Manajemen membentuk tim 

Pejabat Pengelola Informasi dan Dokumentasi (PPID) melalui Keputusan Kepala 

Pusat Pengembangan Kompetensi Manajemen Badan Pengembangan Sumber Daya 

Manusia Kementerian Pekerjaan Umum dan Perumahan Rakyat Nomor: 

24/KPTS/MF/2022 tentang Perubahan Atas Keputusan Kepala Pusat 

Pengembangan Kompetensi  Manajemen Badan Pengembangan Sumber Daya 

Manusia Kementerian Pekerjaan Umum Dan Perumahan Rakyat Nomor 

84/KPTS/MF/2021 Tentang Pelaksana Pejabat Pengelola Informasi Dan 

Dokumentasi (PPID) Pusat Pengembangan Kompetensi Manajemen 

Adapun beberapa tugas dari PPID Pusat Pengembangan Kompetensi 

Manajemen (Pusbangkom Manajemen) adalah: 

a. Mengumpulkan dan menyimpan setiap dokumentasi kegiatan maupun 

informasi yang ada di masing - masing unit organisasi (unor); 

b. Menyediakan Dukungan data dan informasi untuk menanggapi permohonan 

informasi publik yang diterima melalui Sekretariat PPID; 

c. Menyediakan dukungan data dan informasi serta memberikan pendampingan 

dalam proses penyelesaian sengketa informasi pada unor terkait; 

d. Membantu PPID Pusat dalam penyebarluasan informasi publik melalui media 

komunikasi dan publikasi; 

e. Membuat laporan tahunan pelaksanaan kegiatan pengelolaan dan pelayanan 

informasi dan diserahkan kepada PPID Pusat. 
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Sedangkan jenis pelayanan informasi PPID Pusbangkom Manajemen yang 

diberikan kepada publik adalah: 

a. Informasi Pelatihan 

Meliputi jadwal pelaksanaan pelatihan (berkala), tempat pelaksanaan diklat, 

persyaratan peserta, dan tata cara registrasi untuk mengikuti diklat, serta rekap 

penyelenggaraan pelatihan (setiap saat). 

b. Informasi Beasiswa Pendidikan Kedinasan 

Meliputi jadwal pelaksanaan rekrutmen, pengajuan surat rekomendasi 

beasiswa yang masuk menjadi salah satu persyaratan utama dalam mengajukan 

beasiswa, dan tata cara pendaftaran, dan pengumuman hasil seleksi beasiswa 

(berkala); 

c. Informasi Kinerja 

Meliputi Laporan Monitoring dan Evaluasi (berkala). 

 

2.2. Kegiatan Internal Terkait dengan Implementasi UU KIP 

Implementasi Pelaksanaan kegiatan terkait KIP yang dilaksanakan di 

Pusbangkom Manajemen antara lain : 

2.2.1. Penyediaan Ruang Layanan Informasi Publik Pusbangkom Manajemen 

Pusbangkom Manajemen secara khusus telah membangun Ruang 

Layanan Informasi Publik Pusbangkom Manajemen yang terletak di Gedung 

Pusbangkom Manajemen Lantai 1 sebagai bentuk komitmen untuk 

memberikan pelayanan informasi publik dengan sarana dan prasarana yang 

memadai. Untuk keterangan detail akan diuraikan pada subbab 2.5.2. Sarana 

dan Prasarana Layanan Informasi Publik. 

 

2.2.2. Peliputan dan pendokumentasian kegiatan Pusbangkom Manajemen 

Pusbangkom Manajemen secara rutin mengadakan kegiatan 

pendidikan dan pelatihan, maka dari itu, peliputan dan pendokumentasian 

sangat di perlukan guna pelaporan kepada pimpinan dan publikasi. 

Peliputan dan pendokumentasian meliputi pengambilan foto dan 

pengumpulan data kegiatan. 

 

Gambar 1- Pendokumentasian Kegiatan Internal Pusbangkom Manajemen 
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Hasil pendokumentasian diarsipkan secara digital dalam bentuk 

folder dan diklasifikasikan sesuai tahun, bulan, dan tanggal kegiatan 

berlangsung. 

 

 

 

 

 

 

Gambar 2 - Pengarsipan Dokumentasi Kegiatan 

2.2.3. Publikasi Produk Pusbangkom Manajamen 

Hasil peliputan dan produk-produk Pusbangkom Manajemen 

biasanya dipublikasikan melalui kanal-kanal media sosial Pusbangkom 

Manajemen atau media informasi Badan Pengembangan Sumber Daya 

Manusia baik media cetak maupun digital. Namun dengan terbitnya Surat 

Edaran Sekretariat Jenderal Nomor 08/SE/SJ/2021 tentang Pengelolaan 

Platform Digital di Kementerian PUPR, mengharuskan Pusbangkom 

Manajemen menutup seluruh media sosial. Sehingga publikasi kegiatan 

langsung dikirimkan ke PPID Utama di BPSDM. Kanal-kanal yang digunakan, 

antara lain: 

a. Media Sosial (Instagram, Facebook, Twitter, dan Youtube) 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Gambar 3 – Publikasi Pusbangkom Manajemen Melalui Media Sosial BPSDM 
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b. Website  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Gambar 4 - Publikasi Pusbangkom Manajemen Melalui Website BPSDM 

c. X-Banner 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 5 - Publikasi Informasi melalui X-Banner 

d. TV Corner 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 6 - Publikasi di TV Corner 
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e. InDing (Info Dinding) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 
Gambar 7 - Publikasi Informasi di Info 
Dinding 

 
2.3. Rekapitulasi Pelayanan Informasi Publik 

2.3.1. Jumlah Pemohon Informasi 

Sebelumnya, ada beberapa media yang digunakan Pusbangkom 

Manajemen untuk layanan permohonan informasi, diantaranya melalui 

Instagram (Kolom komentar dan Direct Message), Aplikasi Instant 

Messaging (WhatsApp), dan secara langsung di Ruang Layanan Informasi. 

Namun karena ditutupnya media sosial Pusbangkom Manajemen, saat ini 

sarana untuk melayani permohonan informasi hanya melalui e-PPID PUPR 

& BPSDM serta R. Layanan Informasi. Kuantitasnya pun sangat jauh 

menurun bahkan sama sekai tidak ada. Berikut rinciannya: 

a. Pemohon Informasi Secara Langsung 

Ruang Layanan Informasi Pusbangkom Manajemen dibuka sejak 

September 2019 dan telah melayani secara langsung pemohon informasi 

pada hari dan jam kerja. Jam operasional Ruang Layanan Informasi kami, 

dari pukul 09.00-11.00 dan 13.00-15.00 WIB. Tetapi, di luar jam tersebut 

kami tetap melayani permohonan informasi hingga batas waktu jam 

kerja selesai.  

Dikarenakan pandemik COVID-19 maka mobilitas masyarakat pun 

dibatasi sehingga jumlah pemohon melalui R. Layanan Informasi sangat 

sedikit. 
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2.3.2. Persentase Data Pekerjaan Pemohon 

Pemohon Informasi Publik adalah warga negara dan/atau badan 

hukum Indonesia yang mengajukan permohonan Informasi Publik 

sebagaimana diatur dalam Undang-Undang Nomor 14 Tahun 2008 tentang 

Keterbukaan Informasi Publik. Pemohon informasi dibagi 3 (tiga) yaitu 

orang perseorangan, kelompok orang, dan badan hukum/badan publik. 

Jumlah permohonan informasi ke Pusbangkom Manajemen 

mengalami penurunan yang sangat signifikan sejak media sosial terpusat ke 

PPID Pusat (BPSDM). Sehingga permohonan infomasi terpusat pada website 

BPSDM.  

Adanya gangguan pada Pusat Data Nasional (PDN) sejak Juni 2024 

mengakibatkan website BPSDM tidak bisa diakses. Mengakibatkan 

Pusbangkom Manjemen  tidak bisa menerima permohonan informasi. 

Berikut ini adalah jumlah pemohon informasi yang dibagi berdasarkan 

media yang digunakan oleh pemohon dalam mengajukan permohonan 

informasi terkait Pusbangkom Manajemen: 

a. E-PPID PUPR 

Tabel 1 - Data Pekerjaan Pemohon Informasi Melalui e-PPID 

No. Pekerjaan Jumlah Persentase 

1. Perseorangan 0 0% 

2. Kelompok Orang 0 0% 

3. Badan Hukum 0 0% 

Jumlah 0 0% 

Berdasarkan hasil rekapitulasi, diketahui bahwa pemohon 

informasi melalui e-PPID PUPR tidak ada sama sekali. 

b. E-PPID BPSDM 

No. Pekerjaan Jumlah Persentase 

1. Perseorangan 3 0% 

2. Kelompok Orang 0 0% 

3. Badan Hukum 0 0% 

Jumlah 3 0% 

Tabel 2 - Data Pekerjaan Pemohon Melalui e-PPID BPSDM 

Berdasarkan hasil rekapitulasi, diketahui bahwa pemohon 

informasi melalui e-PPID BPSDM di dominasi oleh perseorangan.  
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c. Ruang Layanan Informasi 

No. Pekerjaan Jumlah Persentase 

1. Perseorangan 0 0% 

2. Kelompok Orang 0 0% 

3. Badan Hukum 0 0% 

Jumlah 0 0% 

Tabel 3 - Data Pekerjaan Pemohon Melalui R. Layanan Informasi 

Berdasarkan hasil rekapitulasi, diketahui bahwa selama periode 

laporan ini dibuat tidak ada permohonan informasi dari media 

manapun. 

 

2.3.3. Jumlah Permintaan Informasi 

Permintaan informasi di Pusbangkom Manajemen dibagi menjadi 

beberapa topik informasi, yaitu terkait Pendidikan, Pelatihan, Penugasan 

Widyaiswara, dan informasi Lain-lain. 

a. E-PPID PUPR 

No. Topik Jumlah Persentase 

1. Pendidikan 0 0% 

2. Pelatihan 0 0% 

3. Penugasan Widyaiswara 0 0% 

4. Jabatan Fungsional 0 0% 

5. Lain-lain 0 0% 

Jumlah 0 0% 

Tabel 4 - Jumlah Topik Permohonan Informasi Melalui e-PPID PUPR 

Berdasakan hasil rekapitulasi di atas, diketahui bahwa tidak ada 

sama sekali melalui e-PPID PUPR. 

b. E-PPID BPSDM 

No. Topik Jumlah Persentase 

1. Pendidikan 0 0% 

2. Pelatihan 0 0% 

3. Penugasan Widyaiswara 0 0% 

4. Jabatan Fungsional 0 0% 

5. Lain-lain 0 0% 

Jumlah 0 0% 

Tabel 5 - Jumlah Topik Permohonan Informasi Melalui e-PPID BPSDM 
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Berdasakan hasil rekapitulasi di atas, diketahui bahwa tidak ada 

sama sekali melalui e-PPID BPSDM. 

c. Ruang Layanan Informasi 

No. Topik Jumlah Persentase 

1. Pendidikan 0 0% 

2. Pelatihan 0 0% 

3. Penugasan Widyaiswara 0 0% 

4. Jabatan Fungsional 0 0% 

5. Lain-lain 0 0% 

Jumlah 0 0% 

Tabel 6 - Jumlah Topik Permohonan Informasi Melalui R. Layanan Informasi 

Berdasakan hasil rekapitulasi di atas, diketahui bahwa selama 

periode laporan ini dibuat tidak ada permohonan informasi dari media 

manapun. 
 

2.3.4. Status Pelayanan Informasi 

Media Status Jumlah Persentase 

e-PPID PUPR Dipenuhi 0 0% 

e-PPID BPSDM 3 100% 

R. Layanan 

Informasi 

0 0% 

Tabel 7 - Status Pelayanan Informasi 

Berdasarkan hasil rekapitulasi, tidak ada permohonan informasi 

yang masuk. 

2.3.5. Rata-rata Waktu Pelayanan 

Permohonan informasi publik Pusbangkom Manajemen baik melalui 

Ruang Layanan Publik, e-PPID PUPR, dan e-PPID BPSDM adalah 5 (lima) hari 

kerja (Senin s.d. Jumat). Waktu untuk layanan informasi mengikuti jam kerja, 

yaitu mulai pukul 08.00 s.d. pukul 16.30 WIB. 

Proses/tindak lanjut dari permohonan informasi adalah 10 hari kerja 

terhitung sejak pemohon mengajukan permohonan informasi ditambah 7 

(tujuh) hari kerja apabila diperlukan tergantung sifat dari informasi yang 

ditanyakan. 
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2.3.6. Informasi/Data yang Diminta Pemohon 

Permohonan informasi di Pusbangkom Manajemen biasa nya di 

dominasi topik lain-lain yang lebih tepat nya mengenai Pelatihan dan 

Jabatan Fungsional. 

 

2.3.7. Media Permintaan Informasi 

Seperti yang sudah di jabarkan sebelumnya, Pusbangkom Manajemen 

sebelumnya menyediakan beberapa media yang bisa digunakan pemohon, 

yaitu media sosial (Instagram, Facebook, Twitter, dan Youtube), Ruang 

Layanan Informasi, dan Pesan Singkat. Namun, terbitnya SE yang telah 

dijelaskan sebelumnya mengharuskan Pusbangkom Manajemen menutup 

semua sosial media sehingga sarana yang tersedia yaitu, Ruang Layanan 

Informasi, e-PPID PUPR, dan e-PPID BPSDM. 

 

2.3.8. Jumlah Sengketa Informasi 

Sampai dengan kurun waktu tahun 2021 tidak ada sengketa 

informasi terhadap pelayanan informasi publik Pusbangkom Manajemen. 

 

2.4. Rekapitulasi Pengelolaan Informasi Publik 

a. Informasi Berkala dan Setiap Saat 

Pusbangkom Manajemen menyediakan informasi berkala mengenai 

Laporan Bulanan terkini, Laporan Kinerja organisasi, Laporan PPID per-

Triwulan, Profil Kerja, serta Struktur Organisasi, dan Daftar Pejabat, dll. 

Informasi-informasi tersebut dipublikasikan melalui Website BPSDM dan 

PUPR. 

1. Laporan Bulanan 

Laporan Bulanan Pusbangkom Manajemen diterbitkan paling lambat 

tanggal 5 di bulan berikutnya disediakan dan dipubliaksi dalam bentuk 

digital. Selain dimuat dalam halaman website e-SAKIP yang dikelola oleh 

Biro Perencanaan Anggaran dan Kerjasama Luar Negeri (PAKLN), juga 

dapat di akses di website BPSDM halaman PPID BPSDM Daerah. 

 
Gambar 8 - Laporan Bulanan Pusbangkom Manajemen 
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2. Laporan PPID per-Triwulan 

Laporan PPID Pusbangkom Manajemen di disediakan per-Triwulan dan 

disediakan dalam bentuk digital melalui website BPSDM.pu.go.id dan 

cetak yang tersedia di Ruang Layanan Informasi. 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 9 - Laporan PPID per-Triwulan Pusbangkom Manajemen 

 
3. Laporan Kinerja 

Pusbangkom Manajemen menyediakan Laporan Kinerja dalam bentuk 

digital yang bisa di akses di website BPSDM. 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 

Gambar 10 - Laporan Kinerja Pusbangkom Manajemen Tahun 2024 
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4. Profil Kerja Pusbangkom Manajemen 
Pusbangkom Manajemen menyediakan Profil Kerja dalam bentuk digital 

yang bisa di akses pada: 

A. Website BPSDM. 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 11 - Profil Kerja Pusbangkom Manajemen 
Tahun 2020 

 
B. YouTube BPSDM 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Gambar 12 - Tangkapan Layar YoutTube BPSDM 

 
5. Struktur Organisasi dan Daftar Pejabat 

Pusbangkom Manajemen menyediakan Struktur Organisasi dan Daftar 

Pejabat dalam bentuk digital yang bisa di akses di website BPSDM. 

  

 

 

 

 

Gambar 13 - Profil Kerja Pusbangkom Manajemen Tahun 2020 
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6. Dasar Hukum PPID Pusbangkom Manajemen 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Gambar 14 - Dasar Hukum PPID Pusbangkom Manajemen 

 
7. Biaya, Media, dan Waktu Pelayanan 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

Gambar 15 - Biaya, Media, dan Waktu Pelayanan 

8. Produk Hukum Pusbangkom Manajemen 

 

 

 

 

 

 

 
Gambar 16 - Produk Hukum 
Pusbangkom Manajemen 
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9. Profil Pelatihan dan Struktur Pusbangkom Manajemen 

 

 

 

 

 

 

 
Gambar 17 - Profil Pelatihan dan Struktur Pusbangkom Manajemen 

10. Surat Keputusan PPID Pusbangkom Manajemen 

 

 

 

 

 

 

 
Gambar 18 - SK PPID Pusbangkom Manajemen 

11. Standard Operation Procedure (SOP) PPID Pusbangkom Manajemen 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Gambar 19 - SOP PPID 

12. Struktur PPID Pusbangkom Manajemen 

 

 

 

 

 

 

 

 
Gambar 20 - Struktur PPID 
Pusbangkom Manajemen 
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13. Tugas dan Fungsi PPID Pusbangkom Manajemen 

 

 

 

 

 

 

 

 
Gambar 21 - Tugas dan Fungsi PPID 
Pusbangkom Manajemen 

14. Profil Singkat PPID Pusbagkom Manajemen 

 

 

 

 

 

 

 
Gambar 22 - Profil Singkat PPID 
Pusbangkom Manajemen 

15. Kompetensi Petugas PPID Pusbangkom Manajemen 

 

 

 

 

 

 
Gambar 23 - Kompetensi Petugas PPID Pusbangkom Manajemen 

16. Maklumat Layanan PPID Pusbangkom Manajemen 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Gambar 24 - Maklumat Layanan PPID Pusbangkom 
Manajemen 

 



22 |  
 

17. Mekanisme Pelayanan PPID Pusbangkom Manajemen 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

Gambar 25 - Mekanisme Pelayanan PPID Pusbangkom Manajemen 

18. Jadwal Petugas Layanan Informasi 

 

 

 

 

 

 

 
Gambar 26 - Jadwal Petugas Layanan 
Informasi 

19. Hasil Survey Kepuasan Layanan Informasi 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Gambar 27 - Hasil Survey Kepuasan Layanan 
Informasi 
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20. Jadwal Kepala Pusat per-Tahun 

Pada website BPSDM terdapat Jadwal Kepala Pusat per-Tahun secara 

digital. 

 

 

 

 

Gambar 28 - Jadwal Kepala Pusat Pusbangkom 
Manajemen 

 
21. Capaian Pelatihan Tahun 2020 

Pusbangkom Manajemen menyediakan data mengenai Capaian Pelatihan 

Tahun 2020 secara digital di TV Corner dalam Ruangan Layanan 

Informasi. 

 

 

 

 

 

 

Gambar 29 - Capaian Pelatihan Pusbangkom Manajemen Tahun 2020 

b. Informasi Serta Merta 

Saat ini, Pusbangkom Manajemen menyediakan informasi serta merta 

terkait penanggulangan bencana pandemik COVID-19. 

 

 

 

 

 

 
Gambar 30 - Katalog Kompetensi, Standar 
Kompetensi, dan Profil Pelatihan Bidang 
Manajemen Tahun 2019 

2.5. Kondisi Layanan Informasi Publik 

Kondisi layanan informasi publik di Pusbangkom Manajemen meliputi 

informasi jumlah SDM dan sarana prasarana yang tersedia dan digunakan dalam 

pelayanan dan pengelolaan informasi. 

Sebagai tindak lanjut dari Keputusan Kepala Badan Pengembangan Sumber 

Daya Manusia Nomor: 34/KPTS/KM/2020 tentang Perubahan Atas Keputusan 
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Kepala Badan Pengembangan Sumber Daya Manusia Nomor: 84//KPTS/KM/2020 

tentang Pelaksana Pejabat Pengelola Informasi dan Dokumentasi (PPID) Badan 

Pengembangan Sumber Daya Manusia (BPSDM) Kementerian Pekerjaan Umum dan 

Perumahan Rakyat, di mana Pusdiklat Manajemen dan Pengembangan Jabatan 

Fungsional yang saat disusunnya laporan ini telah berubah nomenklatur menjadi 

Pusbangkom Manajemen sebagai PPID Daerah Tipe I yang menyelenggarakan 

layanan informasi publik secara mandiri, maka dibuatlah organisasi PPID untuk 

mewujudkan layanan informasi yang memadai. 

Pembentukan organisasi PPID dimulai dengan menerbitkan Keputusan 

Kepala Pusat Pendidikan dan Pelatihan Manajemen dan Pengembangan Jabatan 

Fungsional Badan Pengembangan Sumber Daya Manusia Kementerian Pekerjaan 

Umum dan Perumahan Rakyat Nomor: 105/KPTS/MF/2019 tentang Pelaksana 

Pejabat Pengelola Informasi dan Dokumentasi (PPID) Pusat Pendidikan dan 

Pelatihan Manajemen dan Pengembangan Jabatan Fungsional Kementerian PUPR. 

Setelah pergantian nomenklatur struktur organisasi internal Pusbangkom 

Manajemen juga mengalami perubahan. Untuk itu, diterbitkan Keputusan Kepala 

Pusat Pengembangan Kompetensi Manajemen Badan Pengembangan Sumber Daya 

Manusia Kementerian Pekerjaan Umum dan Perumahan Rakyat Nomor: 

84/KPTS/KM/2021 tentang Perubahan Atas Keputusan Kepala Badan 

Pengembangan Sumber Daya Manusia Nomor: 56//KPTS/KM/2021 tentang 

Pelaksana Pejabat Pengelola Informasi dan Dokumentasi (PPID) Badan 

Pengembangan Sumber Daya Manusia (BPSDM) Kementerian Pekerjaan Umum dan 

Perumahan Rakyat. Penerapan Mekanisme Kerja Baru Pasca Penyederhanaan 

Birokrasi di Kementerian PUPR  yang dituangkan dalam Surat Edaran (SE) Nomor: 

20/SE/M/2023 menyebabkan perubahan nama bagian-bagian dalam Pusbangkom 

Manajemen. Sehingga diterbitkan Keputusan Kepala Pusat Pengembangan 

Kompetensi Manajemen Badan Pengembangan Sumber Daya Manusia Kementerian 

Pekerjaan Umum dan Perumahan Rakyat Nomor: 39/KPTS/KM/2024 tentang 

Perubahan Atas Keputusan Kepala Badan Pengembangan Sumber Daya Manusia 

Nomor: 84/KPTS/KM/2021 tentang Pelaksana Pejabat Pengelola Informasi dan 

Dokumentasi (PPID) Badan Pengembangan Sumber Daya Manusia (BPSDM) 

Kementerian Pekerjaan Umum dan Perumahan Rakyat 

2.5.1. Sumber Daya Manusia Layanan Informasi Publik 

Menurut Keputusan Kepala Badan Pengembangan Sumber Daya 

Manusia Nomor: 34/KPTS/KM/2020 tentang Perubahan Atas Keputusan 

Kepala Badan Pengembangan Sumber Daya Manusia Nomor: 

84//KPTS/KM/2020 tentang Pelaksana Pejabat Pengelola Informasi dan 

Dokumentasi (PPID) Badan Pengembangan Sumber Daya Manusia (BPSDM) 

Kementerian Pekerjaan Umum dan Perumahan Rakyat, struktur organisasi 

PPID Pusbangkom Manajemen sebagai PPID Daerah Tipe I adalah sebagai 

berikut: 
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Gambar 31 - Struktur Organisasi PPID Pusbangkom Manajemen sesuai  SK 39/KPTS/MF/2024 
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Pelaksana PPID Pusbangkom Manajemen dibantu oleh 1 (satu) orang 

Pejabat Pelaksana Informasi dan 7 (tujuh) orang Pejabat Pengendali Data 

dan Informasi. Terdapat 1 (satu) orang Pelayan Informasi dan 3 (tiga) 

Petugas Informasi serta 3 (tiga) orang Pengelola Informasi dan 

Dokumentasi.s 

2.5.2. Sarana dan Prasarana Layanan Informasi Publik 

Untuk dapat memberikan pelayanan informasi publik yang memadai, 

Pusbangkom Manajemen menyediakan beberapa saran dan prasarana  yang 

digunakan, diantaranya: 

a. Ruang Layanan Informasi 

Ruang Layanan Informasi Pusbangkom Manajemen terdapat di Gedung 

Pusbangkom Manajemen Lt. 1 dengan fasilitas yang memadai untuk 

kenyamanan pemohon informasi. Letak nya yang strategis di dekat pintu 

masuk Gedung Pusbangkom Manajemen juga muda untuk diakses 

pemohon informasi. 

 

Gambar 32 - Ruang Layanan Informasi Publik 

 

 

 

 

 

 

Gambar 33 - Ruang Tunggu Layanan Informasi Publik 
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b. Media Sosial 

Seperti yang telah dijelaskan sebelumnya, bahwa semua media sosial 

Pusbangkom Manajemen telah ditutup. Sehingga semua kegiatan 

publikasi melalui media sosial dialihkan ke media sosial BPSDM sebagai 

PPID Utama.  

Informasi mengenai kebijakan, pelatihan, pendidikan, dan pencapaian 

kinerja Pusbangkom Manajemen di publikasikan melalui media sosial 

tersebut. Berikut tampilan media sosial BPSDM: 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 34 - Pelayanan Informasi Publik Melalui Media Sosial 

c. TV Corner 

Untuk memberikan informasi secara menghibur dan inovatif, 

Pusbangkom Manajemen menyediakan media berupa TV di Ruang 

Layanan Informasi dan ruang tunggu di lobby yang menayangkan materi 

profil, capaian kinerja, jadwal pelatihan, bahan tayang mengenai jurnal 

infrastruktur, pengetahuan mengenai DUPAK, dll. 

 

 

 

 

 

 

Gambar 35 - TV Corner 
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d. InDing (Info Dinding) 

Berlokasi di dekat ruang tunggu lantai 1 Gedung Pusbangkom 

Manajemen, Info Dinding merupakan salah satu media yang disediakan 

untuk informasi Pusbangkom Manajemen dalam bentuk poster. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 36 - Info Dinding 

e. X-Banner 

Untuk menambah media publikasi informasi, Pusbangkom Manajemen 

juga menyediakan beberapa X-Banner yang berlokasi di Ruang Layanan 

Informasi, di samping meja resepsionis, dan disamping lift. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 37 - X-Banner 

c. Alat Dokumentasi  

 

 

 

 

 

 
Gambar 38 - Alat Dokumentasi 
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2.6. Upaya Inovasi Pelayanan Informasi Publik 

Pusbangkom Manajemen dalam meningkatkan kualitas pelayanan publik 

juga melakukan upaya pengembangan inovasi. Hal ini diharapkan selain dapat 

mempermudah penyampaian  informasi juga untuk menarik minat publik untuk 

mengakses informasi tersebut. Salah satu inovasi dalam bidang pelayanan publik 

yang dilakukan guna menambah variasi penyampaian informasi adalah melalui 

video animasi. 

1. Mengemas Informasi dalam Bentuk Audio-Visual 

Pusbangkom Manajemen berusaha mengemas informasi ke dalam video 

animasi ataupun dokumentasi dalam bentuk video yang menarik dan dilengkapi 

dengan Voice Over ataupun Caption sehingga mudah di mengerti.  

 

Gambar 39 - Video Animasi Mengenai Jurnal Infrastruktur 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Gambar 40 - Video Dokumentasi Kegiatan & Pelatihan 

2. Memanfaatkan media daring lebih optimal 
Dalam masa pandemi, pelayanan dan penyebaran informasi secara daring 

menjadi salah satu cara yang popular. Pusbangkom Manajemen berkoordinasi 

dengan BPSDM untuk mempublikasikan informasi di media daring BPSDM. 
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a. Melengkapi Dokumen Terkait Keterbukaan Informasi Publik 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Gambar 41 - Tab Informasi Publik di website BPSDm 

b. Berkontribusi dengan Menulis Beberapa Draft Berita di website BPSDM 
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Gambar 42 - Tangkapan Layar Berita di website BPSDM Juli-September 
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BAB III 

KENDALA DALAM LAYANAN INFORMASI PUBLIK 

 

 

Dalam periode bulan Oktober-Desember Tahun 2024, Layanan Informasi Publik 

Pusbangkom Manajemen perlahan melengkapi seluruh poin daftar informasi yang wajib 

disediakan melalui website BPSDM dan juga PUPR. Beberapa kendala yang menjadi 

perhatian kami, antara lain: 

a. Penutupan media sosial Pusbangkom Manajemen yang sebelumnya menjadi salah 

satu sarana utama pelayanan permohonan informasi publik menyebabkan sedikitnya 

permohonan yang dilayani; dan 

b. Kurangnya koordinasi terkait perubahan jadwal kegiatan pada beberapa waktu. 

Berbagai permasalahan tersebut di atas perlu diatasi dengan rencana tindak 

lanjut sehingga layanan informasi publik Pusbangkom Manajemen dapat berjalan secara 

optimal.   
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BAB IV 

REKOMENDASI DAN RENCANA TINDAK LANJUT 

 

 

Dalam rangka perbaikan layanan informasi publik Pusbangkom Manajemen, 

disusun beberapa rekomendasi dan rencana tindak lanjut, yaitu: 

a. Koordinasi degan PPID Utama mengenai mekanisme permohonan informasi melalui 

e-PPID; dan 

b. Meningkatkan frekuensi konfirmasi jadwal kegiatan dengan subkoor kegiatan terkait. 

Evaluasi kegiatan PPID Pusbangkom Manajemen yang diterjemahkan melalui 

laporan Triwulan ataupun Tahunan diperuntukkan agar kualitas layanan PPID 

meningkat. Peningkatan kualitas layanan PPID Pusbangkom Manajemen terlihat dari 

penghargaan sebagai “Pelaksana PPID Terbaik Tingkat Pusat Tahun 2021”. 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 

Gambar 43 - Pigam dan Sertifikat Penghargaan PPID  
Pusbangkom Manajemen 


